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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo analisar como se aplica a teoria dos campos
de Pierre Bourdieu referente a dindmica de reproducdo do habitus em relacdo as
barreiras impostas quanto ao acesso a justica de pessoas transexuais na Defensoria
Publica do Espirito Santo, Nucleo de Direitos Humanos. Sob essa 6tica, explora os
reflexos da violéncia simbdlica no direito a cidade de tais individuos e compara as
diferentes estruturacbes da cidade para os grupos dominantes e dominados. Cabe
mencionar que ha o enfoque, também, no &mbito da violéncia de género vivenciada
pela populagédo trans para a melhor compreensao da dominagdo que delimita as
relacbes de poder e mantém o quadro de hierarquia do poder social. Assim,
perpassa as luta pelo poder existente entre 0s grupos sociais e como ela interfere no
acesso das pessoas trans aos servi¢cos publicos dispostos na cidade, em destaque o

acesso efetivo ao servico juridico prestado pela Defensoria Publica.

Palavras-chave: Violéncia Simbolica; Direito a Cidade; Acesso a Justica.
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CONSIDERACOES INICIAIS

Ha a estigmatizacdo de pessoas transexuais na sociedade. A marginalizacéo,
invisibilizacdo e esquecimento de tal grupo se faz presente nas relacdes sociais. Sob
essa Otica, a busca pela compreensédo do cenario que envolve esse apagamento e

enquadramento desses individuos se faz necessaria.

Entender a fenomenologia que envolve o processo de esquecimento social de
determinado grupo possibilita a concessao de visibilidade e, consequentemente, a
identificacdo de demandas dessas pessoas. Desse modo, entender como que 0S
transexuais sdo marginalizados e como que ocorre esse processo de inferiorizacéo
desse grupo permite o surgimento de fissuras que geram a melhor visualizacédo das

especificidades desses individuos.

A dominacdo que marca as relagcdes entre oS grupos sociais coloca as pessoas
transexuais como grupo dominado na sociedade. Nessa perspectiva, padroes
cisnormativos se apresentam como a regra aceita socialmente. Desviar de tais
padrées gera inquietudes que podem impossibilitar o alcance de direitos dos

individuos desviantes, como 0 acesso a justica.

A violéncia contra essas pessoas no Estado do Espirito Santo alcanca niveis
alarmantes. De acordo com o Dossié de Assassinatos e Violéncia contra Travestis e
Transexuais no Brasil em 2018 (ANTRA; IBTE, 2018), em uma analise proporcional
da populacéao trans por 100 mil habitantes, o Espirito Santo se encontra em sexto na

posicdo do ranking de Estados que mais matam pessoas trans.

Nesse cenario social, ha a necessidade de verificagcdo quanto ao efetivo acesso a
justica por parte de tais individuos, para que haja a possibilidade de defesa de tais

pessoas diante da hostilidade social a qual enfrentam.

O primeiro capitulo busca demonstrar como ocorre o processo de dominacao que
inferioriza e enquadra tal grupo social as regras e aos padrdes impostos pelo grupo

dominante, utilizando-se como teoria de base as seguintes obras: “Poder Simbdlico”



e “A dominacdo masculina” de Pierre Bourdieu. Sob essa perspectiva, ha a
investigacdo da logica da dominacdo masculina e dos impactos da violéncia

simbdlica na vida das pessoas transexuais.

O segundo capitulo trata-se de analisar os aspectos que envolvem o cotidiano desse
grupo social. Ha a investigacdo de como se apresenta o Direito a Cidade para essas
pessoas. Cabe mencionar que compreende, também, a andlise do conceito de

acesso a justica.

Por ultimo, o terceiro capitulo compreende a demonstracdo dos resultados gerados
pela pesquisa de campo realizada no Nudcleo de Direitos Humanos da Defensoria
Publica do Estado do Espirito Santo, referente a realizacdo de um questionério com
um defensor e uma defensora publica e cinco pessoas transexuais, e a analise

desses dados.

Diante desse cenério de exclusdo social das pessoas transexuais, este trabalho visa
enfrentar a seguinte pergunta: quais entraves se encontram presentes no acesso a
Defensoria Publica (e a justica) por parte de pessoas transexuais em Vitoria, Espirito
Santo?



1 VIOLENCIA SIMBOLICA E A DOMINACAO MASCULINA QUANTO
AS PESSOAS TRANSEXUAIS

1.1 ATEORIA DOS CAMPOS DE PIERRE BOURDIEU

Ha a configuracdo na sociedade de espacgos sociais delimitados por grupos que
apresentam caracteristicas em comum, estruturas préprias de organizacdo e
hierarquizacdo de poder entre os individuos inseridos dentro desse quadro. Vale
ressaltar que ha o estabelecimento de conexdes entre esses meios, como, por
exemplo, quando ocorre a determinacao do Poder Juridico da realizacdo de politicas
publicas, quanto a um grupo social que se apresenta em situacdo de
vulnerabilidade, pelo Poder Executivo.

Os espacos sociais mencionados se apresentam quanto a teoria dos campos de
Pierre Bourdieu como 0s campos sociais, em que ha a luta para a obtencdo de
poder, que se da por meio de disputas de capitais especificos, delimitados com
graus de importancia diferentes dentro de cada campo. Dessa forma, o campo se
caracteriza pela disputa de forcas que busca conservar ou modificar a estrutura de
poder vigente (BOURDIEU, 2004, p. 28).

Dentro de tais campos ha a imposicao de regras pelo grupo dominante ao qual o
grupo que ocupa o papel de dominado na hierarquia de poder incorpora diante do
quadro de dominacdo, muitas vezes imperceptivel e automatica. A dindmica das
relacbes que configuram o campo social molda os individuos e 0s inserem na
reproducdo de violéncias simbdlicas que conservam a dominacdo e a

marginalizacdo de determinados grupos dentro do campo.

As reproducbes mencionadas podem ser observadas quando, por exemplo, ha a
nao contratacado de pessoas trans em determinados empregos, pelo fato de serem
trans. Tal cenario se apresenta como a rejeicdo do que € considerado desviante
para 0 grupo dominante, a imposicdo de barreiras para a contratacdo dessas

pessoas se demonstra como o0 enquadramento de regras que marginalizam e



invisibilizam esses individuos, o que mantém a estrutura de poder existente no

campo.

Dessa forma, a cultura dominante estabelece o fortalecimento da classe dominante,
gue se torna regra padrao dentro do campo e distingue 0s grupos e 0s inserem na
Otica da hierarquia de poder. Tal fato contribui para uma integracéo ficticia de todos
os individuos ao campo, o que cria uma falsa consciéncia dos grupos dominados
com a ideia de que devem seguir o padrdao imposto por estarem inseridos a
determinado contexto e legitima a ordem estabelecida das hierarquias (BOURDIEU,
2004, p.10).

Bourdieu menciona, também, que a legitimacdo em questdo é possibilitada por um
sistema simbdlico que por meio da comunica¢do e do conhecimento (instrumentos
estruturados e estruturantes) ha a violéncia simbdlica, que é caracterizada como
uma forma de manutencdo da dominacéo de um grupo sobre o outro (BOURDIEU,
2004, p. 11).

O capital simbdélico possibilita a conservacédo ou modificacdo da estrutura de poder e
pode ser estabelecido como cultural, social ou econdémico. Essas formas de capital
permitem aos individuos meios para garantir o poder e, assim, vantagens dentro do
jogo social, o que cria condicfes para que eles alcancem posi¢cdes mais favoraveis
dentro do campo de poder (BOURDIEU, 2004, p. 134).

O jogo representa a busca pela ascensédo de posicédo social e para alcancar esse
objetivo torna-se necessaria a obtencdo dessas diferentes espécies de capital para

ganhar forca dentro do campo, e com isso, ocupar a posicdo de dominante.

Cabe destacar que o campo intelectual configura um campo de producao cultural
gue possibilita a crenca em tal jogo, em que a situacao posta torna-se legitima em
decorréncia do resultado do jogo. O capital simbdlico decorrente de tal campo
configura reconhecimento e consagracdo no cenario social (BOURDIEU, 2004,
p.170).
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Bourdieu destaca que ha dentro do campo de producéo cultural a presenca de jogos
de forca, em que estabelecem as relacdes de poder (BOURDIEU, 2004, p. 20). Nele,
pode-ser observar que 0s agentes e as instituicdes por meio da arte, da literatura ou
da ciéncia, produzem e reproduzem regras sociais. Assim, mantém a estrutura de

poder presente no campo social.

Vale mencionar que h4 na Grande Vitéria um indice preocupante de evasdo de
pessoas transexuais dos ambientes escolares. De acordo com dados da Pesquisa
sobre Homens Transexuais, Mulheres Transexuais e Travestis da Regido
Metropolitana da Grande Vitéria (IJSN, 2018), 55,5 % do total de 142 entrevistados

ja abandonaram a escola pelo menos uma vez.

Muitos entrevistados, 33%, relataram que o motivo do abandono em relacdo ao
ambiente escolar resultou de preconceito e agressao que sofreram nesse espaco
(IJSN, 2018). Nesse contexto, houve a exclusédo de tais individuos desse meio de
obtencdo de capital simbdlico, o que configura uma forma de violéncia simbdlica
contra eles, que cria barreiras para a ascensdo deles na hierarquia de poder
estabelecida e mantém os mecanismos de obtencdo de capital simbolico como de

alcance predominantemente do grupo dominante.

Dessa forma, 0 grupo em questédo apresenta-se excluido dos espacos escolares e,
consequentemente, apresenta pouca for¢a quanto a producdo no ambito intelectual,

onde h& a marcante presenca de formacao de regras sociais.

A Pesquisa em questdo apresenta, ainda, que dos entrevistados, 102 exercem
atividade remunerada e apenas 19,6% deles trabalham com a carteira assinada e
38,2% contribuem ao Instituto Nacional do Servico Social (INSS). Vale ressaltar,
também, que dentre esses 102 entrevistados, como atividade principal remunerada,
28,4% (maior indice) estéo inseridos na prostituicdo e, como segundo maior indice,

17,6% encontram-se como profissionais de beleza e estética (IJSN, 2018).

Sob essa perspectiva, ha a marginalizacao de tal grupo quanto a obtencéo do capital

econdmico. O fato em questédo torna ainda mais dificultado a subversdo do quadro
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de dominacao configurado na sociedade, por concentrar o monopélico econémico a
determinados grupos e excluir a possibilidade de outros de deter o capital

necessario para sair da condi¢édo de grupo dominado.

Ha, também, outro fator importante para a manutencéo de tal poder, o habitus, que
representa a dinamica de reproducao das forcas de poder dentro da sociedade. O
preconceito, a marginalizacdo e a invisibilizagdo das pessoas transexuais €
reproduzido no espago social de forma naturalizada e automatizada. Dessa forma,
atos transfobicos, que colocam esses individuos em posi¢cdes de inferioridade na
esfera do campo social e os expdes aos diversos quadros de violéncia do cotidiano,

reproduzem-se por meio dos integrantes da sociedade de forma velada e legitimada.

E importante ressaltar que Bourdieu destaca que a dinamica em questdo configura a
reproducdo do acumulo de experiéncias de cada individuo ao longo da vida. Sob
essa perspectiva, ha a internalizacdo e reproducdo de forma automatica de tais
experiéncias nas relacdes sociais, 0 que pode se apresentar de forma mais visivel
ou de forma mais velada que, por muitas pessoas, passa despercebida e depende
de uma analise mais profunda para conseguir entender os reflexos que ocasiona
determinada agéo no cenério social (BOURDIEU, 2004, p. 131).

Assim, em um Estado, como o Espirito Santo, em que os indices de violéncia e
exclusdo social quanto a populacéo trans se apresentam alarmantes, a reproducao
das experiéncias mencionadas torna-se preocupante. Ha a caracterizacdo de um
cenario hostil e violento para esse grupo que a expectativa de vida é de 35 anos em
consequéncia das agressdes sofridas por essas pessoas (ALMEIDA,
VASCONCELLOS, 2018, p. 306).

De acordo com os dados mencionados do Dossié dos Assassinatos e da Violéncia
Contra Travestis e Transexuais no Brasil em 2018 (ANTRA; IBTE, 2018), em que o
Estado do Espirito Santo apresenta-se em sexto em relacdo aos outros Estados do
Brasil quanto ao indice de Estados que mais matam pessoas transexuais, e quanto
aos dados de exclusdo dessa populacdo do espaco escolar ha configuracdo do

habitus. Tal dindmica atua como a manutencdo do poder do grupo dominante e,
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consequentemente, a eliminacdo do grupo dominado para a prevaléncia da estrutura
de poder vigente ao exclui-lo das possibilidades de obtencao de capital cultural e de

constante agressao contra eles.

E importante mencionar que héa estruturas estruturantes e estruturadas que s&o
fundamentais para a formacdo do poder simbdlico na sociedade. Tais estruturas

conferem forca e legitimidade para a dominacdo presente entre os individuos.

As estruturas estruturantes tratam-se de formas simbolicas de producdo de
conhecimento e estabelecimento de uma conjuntura social que delimita as relacdes
sociais, como regras (BOURDIEU, 2004, p. 8). H& alguns exemplos dessas

estruturas, como a arte, a religido e a lingua.

Vale salientar que as estruturas estruturadas se caracterizam como estruturas que
possibilitam uma analise estrutural. Ha a verificacdo quanto as formas simbdlicas e
sua logica de dominagdo (BOURDIEU, 2004, p. 9).

A violéncia simbdlica, entdo, quanto a populacao trans, configura-se pela utilizacéo
de instrumentos estruturantes e estruturados delimitados pela fala e pelo
conhecimento difundido pelo grupo dominante, de forma legitimada no meio social, a

fim de assegurar a dominacao existente entre os grupos (BOURDIEU, 2004, p. 11).

1.2 DOMINACAO MASCULINA E VIOLENCIA SIMBOLICA

A reproducéo de estruturas machistas se faz presente na sociedade. A inser¢ao dos
individuos ao ciclo de repeticio da dominacdo masculina ocorre de forma

inconsciente, como resultado da dominacéo vigente (BOURDIEU, 2005, p. 13).

Ha no processo de socializacdo dos individuos a delimitacdo de papeis sociais
baseados no feminino e no masculino, em que ocorre a atribuicdo de negatividade
para o que perpassa o ambito feminino, delimitado como pertencente as mulheres, e

a configuracdo de aspectos positivos ao masculino, caracteristica relacionada
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socialmente aos homens (BOURDIEU, 2005, p. 37). Sob essa perspectiva, a
virilidade relacionada ao masculino configura poder e concesséo de privilégios no

campo social.

A construcdo dos papeis sociais de cada individuo surgem, para ele, desde o
momento do nascimento, em que ha a delimitacdo dos comportamentos que a
pessoa deve seguir na vida. Sob essa 6tica, as meninas € atribuido comportamentos
de submissdo, de enquadramento a um ambiente que elas devem permanecer
dominadas, em controle. Enquanto aos meninos, o comportamento esperado
apresenta-se diferente, devem dominar, apresentar comportamentos de lideranca,

forca, devem manter o poder a eles concedido na hierarquia de poder do campo.

A socializacdo em questdo, segundo Bourdieu, faz-se ainda mais eficaz quando se
expressa de forma tacita, ou seja, a constante coacdo moral imposta sobre as
mulheres quanto a observancia de comportamentos e utilizacdo de roupas e trajes
que simbolizam o feminino (BOURDIEU, 2005, p. 38). Assim, ha a naturalizacao
social de comportamentos que determinam como cada género deve se apresentar
dentro do espaco social e ha a reproducdo da violéncia simbdlica que configura a

dominacéo masculina.

Cabe destacar que a violéncia simbdlica alcanca efeitos reais nas relacbes sociais
gue perpassam a vida dos individuos inseridos no campo social. Ha a materializagcéo
da dominagdo masculina resultante de tal violéncia em diversos aspectos do
cotidiano das pessoas, como por exemplo, a marginalizagdo econémica a qual as
mulheres sofrem, a diferenciacdo de salarios entre homens e mulheres reforca a

dominacdo em andlise.

A naturalizac&o das regras impostas pelo grupo dominante resulta a incorporacao da
adesdo as classificacdes referentes aos papeis dos individuos na sociedade. Assim,
h& o estabelecimento de um mecanismo de avaliacdo quanto a quem é dominante e
guem é dominado (BOURDIEU, 2005, p. 47).
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Ocorre, como resultado da incorporacéo do habitus, a alteracdo da responsabilidade
em relacdo a opressdo de género vigente, ao qual transfere a mulher a culpa por
seu préprio quadro de dominacdo. Tal fato dificulta a alteracdo do quadro de

dominacéo, por dificultar a compreenséo quanto a dindmica de dominacéo existente.

E importante mencionar que ha a negacdo ao que €é considerado feminino
(comportamento atribuido as mulheres) pelos agentes do campo social. Sob essa
perspectiva, hd a negacdo e diminuicdo das mulheres no cenério social
(BOURDIEU, 2005, p. 63).

A dominacdo masculina, que atribui como ponto importante do ser masculino a
virilidade, expde os homens a um contexto ao qual, mesmo como atores ativos da
dominacdo, sofrem reflexos negativos de tal processo. Vale salientar que a
obsesséo pela busca de uma virilidade inalcancavel submete eles a um quadro de

validacdo quanto a tal caracteristica.

Cabe mencionar, também, que a violéncia de género decorre de um processo de
formacdo social, em que € estabelecida na sociedade. Ha, segundo Saffioti, o
incentivo social para que o homem exerca o papel de dominacao, que coloque em
destaque a virilidade ao qual adere por meio de uma construcao cultural (SAFFIOTI,
2015, p.79).

Dessa forma, os homens transexuais passam a ser inseridos ao quadro em questéao.
Ocorre o processo de validacdo a virilidade deles quanto aos outros homens. Tal
aspecto, evidencia o fato de que ha a necessidade de haver a estaticidade em
relacdo ao género para que a manutencdo da hierarquia do poder social ndo seja
fragilizada (BOURDIEU, 2005).

A virilidade, entdo, apresenta-se como uma constru¢do social ao qual o grupo

dominante a delimita. Nesse contexto, Bourdieu (2005, p. 67) expde que

A virilidade, como se vé, € uma nocdo eminentemente relacional, construida
diante dos outros homens, para os outros homens e contra a feminilidade,
por uma espécie de medo do feminino, e construida, primeiramente, dentro
de si mesmo (BOURDIEU, 2005, p. 67).
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Ha, entdo, a constante negacdo ao feminino. Entretanto, a feminilidade ndo se
apresenta como caracteristica exclusiva de somente um género, os individuos

decorrem da mistura de feminilidades e masculinidades.

O corpo apresenta-se como meio determinante do género, em uma sociedade ao
qual a cultura do grupo dominante o delimita. Dessa forma, a configuracdo do
género advém das regras impostas pelo grupo detentor do poder no campo social
(BUTLER, 2017, p. 30).

Nesse contexto, 0s corpos transexuais desviam de regras estabelecidas socialmente
e provocam a inquietude do grupo dominante quanto a ruptura dos padrbes
impostos. Tal fato resulta a violéncia contra esses individuos, por representar a
subversdo a um sistema de poder construido sob a l6gica da hierarquia social. E
importante ressaltar, ainda, que ha a delimitacdo de estruturas sociais que

estabelecem padrdes referentes aos corpos, baseado na binariedade de género.

As mulheres e os homens transexuais se encontram em um contexto em que a
estrutura vigente atribui a eles a necessidade de adequacdo aos padrbes de
géneros construidos socialmente. Cabe ressaltar que esses padrées, como
mencionado, seguem a logica de negacao ao feminino. E, ainda, delimitam o que

pertence ao feminino e o que pertence ao masculino (BOURDIEU, 2005, p. 79).

As estruturas sociais marcadas pelas relacdes de poder na sociedade expdem
caracteristicas e comportamentos voltados para o feminino como fragil e para o
masculino, como forte. Sob esse contexto, o homem ao simbolizar o masculino, é
destinado as posicdes de autoridade e deve a todo momento provar a detencédo da
virilidade necessaria para pertencer a posicdo de poder. E as mulheres ao
simbolizarem o feminino, sdo lembradas a todo momento que devem permanecer as

margens da sociedade.

Dessa forma, as mulheres transexuais por estarem inseridas no feminino, sofrem
com atos de violéncia refletidos pelo machismo. E, ainda, os homens transexuais,

sao colocados a um processo de validacéo da virilidade.
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Nessa perspectiva, segundo Butler (2017, p. 42), ha dificuldade de aceitacdo de
pessoas que desviam de padrbes estabelecidos delimitados como pertencentes a
cada género na sociedade. Tal fato corrobora para que individuos transexuais néo
se inseram nesses padrbes de inteligibilidade do género, tornam-se corpos

estranhos no espaco social.

E importante mencionar, ainda, que a dominacdo em questdo que segrega o
masculino do feminino atribui ao 6rgdo genital dos individuos como um aspecto
essencial para tal separacdo. Entretanto, vale ressaltar que, de acordo com Berenice
Bento, ndo ha a necessidade da realizacdo da cirurgia de transgenitalizacdo. O
procedimento em questéo é tido como fundamental sob a analise realizada por uma
Otica de que o masculino e o feminino sao fatores que complementam o sexo e que
ha a necessidade de realizacdo de tais modificacbes para a configuracdo da
heterossexualidade (BENTO, 2008, p. 46). Ha, entdo, a configuracdo do habitus no
que tange a reproducdo da dominacdo dos ideias do grupo dominante e,
consequentemente, difusdo da ideia de que h& a necessidade de tal cirurgia.

Desse modo, para que o género ao qual a pessoa atribui a ela seja legitimado
perante a sociedade, ha reproducao da ideia de que a cirurgia é essencial. Contudo,
para que haja a desconstrucdo de tal pensamento, faz-se necessario o
entendimento de toda essa Otica de dominacdo explicada, ao qual possibilita a

compreensao de que o érgdo genital dos individuos nédo delimita o género deles.

2 A CIDADE PARA AS PESSOAS TRANSEXUAIS

O cotidiano trans apresenta-se marcado por violacbes de direitos. Sob essa
perspectiva, quanto ao cenario social, tais violagdes dificultam a efetivacdo do direito

a cidade desses individuos.

Nesse contexto, faz-se necessario entender a cidade e as dinamicas de relacdes
sociais nela existentes para que haja a compreensao acerca das necessidades e

das limitacbes que 0s grupos apresentam nos espacos sociais. Assim, quanto a
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populacao transexual, ha a importancia de compreender a amplitude das estruturas
gue cercam ela, como a organizacao e a configuracdo dos espacos publicos ao qual

ela esta inserida.

A estruturacdo das relacdes de poder presentes nos jogos de poder dos campos
sociais se forma e se insere na cidade como um todo. Dessa forma, a segregacao
dos grupos entre dominantes e dominados configura a diminuicdo da forca de

transformacdo urbana quanto a efetivacdo do alcance da disponibilizagdo dos

servicos publicos para todos os individuos pertencentes ao meio social.

Vale destacar que o direito em questdo configura o direito das pessoas a vida
urbana (LEFEBVRE, 2001, p. 117). Nesse contexto, 0 acesso das pessoas aos
recursos presentes na cidade, como aos servicos publicos de saude, lazer,

educacao, seguranca e juridicos demonstram a maior conformidade com tal direito.

O direito em questao tange também a efetivacdo da dignidade do individuo, o que
proporciona a melhoria na qualidade de vida das pessoas (BATTAUS; OLIVEIRA,
2016, p. 2). Assim, perpassa 0 ambito das agressfes e da exclusdo social sofrida
pelas pessoas transexuais no cenario urbano, em que ha o enfoque na eliminacao

de tais entraves sofridos por esse grupo para que o direito a cidade se configure.

O direito de estar no espaco publico e de fazer parte do processo de construcdo dele
se apresenta como caracteristica do direito a cidade. Cabe observar que
determinados grupos marginalizados e invisibilizados socialmente apresentam
prejuizos quanto a nao inser¢ao no processo de construcdo da cidade, os espacos
urbanos sdo pensados e feitos para os grupos dominantes, sob a Otica das

necessidades e interesses de tais grupos.

Varios pontos devem ser destacados no que tange ao direito a cidade, dentre eles, o
urbanismo. Tal ideologia analisa a relacdo entre os problemas de circulagéo, a
divulgacao de informacdes e a configuragdo das normas com o funcionamento da
organizacao da cidade (LEFEBVRE, 2001, p. 48).
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Desse modo, a cidade se configura como um espaco de segregacdo das pessoas,
em que o grupo dominante ocupa os lugares onde ha a maior infraestrutura, onde o
direito a cidade se faz mais presente. Em contrapartida, os grupos dominados se
estabelecem nos ambientes invisibilizados, onde o Estado ndo aplica tantos recursos
para a concretizacdo das politicas publicas necesséarias para que tal grupo possa

apresentar a mesma efetivacéo do direito a cidade do que do grupo dominante.

Cabe mencionar que o poder aquisitivo dos individuos inseridos no espaco urbano
delimita a ocupacao de tal territorio (BATTAUS,; OLIVEIRA, 2016, p. 86). Nessa
perspectiva, as pessoas transexuais presentes nas cidades, por sofrerem com o
processo de marginalizacdo que as exclui do alcance do capital econdmico
necessario para se inserirem em bairros que apresentem melhor infraestrutura, o

que reflete no processo de exclusado social de tais individuos.

Quanto ao cenario empregaticio, os transexuais, de acordo com dados da Pesquisa
sobre Homens Transexuais, Mulheres Transexuais e Travestis da Regiédo
Metropolitana da Grande Vitéria (IJSN, 2018), ocupam empregos que nao
apresentam retorno financeiro necessario para que eles ocupem a posicao de
dominantes na hierarquia de poder social. Sob essa perspectiva, hd a

marginalizacéo de tais individuos.

Os dados em questdo indicam que, dentre as 102 pessoas entrevistadas, 69%
possuem trabalho ou atividade remunerada. Dentre estes, had o0s seguintes
resultados: 28,4% como profissional do sexo/acompanhante; 17,6% profissional de
estética e beleza; 8,8% profissional de culinaria/gastronomia; 6,9% profissional de
comércio e vendas; 4,9% professor (a)/instrutor (a); 3,9% artista; 3,9% profissional
de administracdo; 2,9% agente de prevencao/educador (a) social; 2% (trafico de
drogas) envolvimento em atividades ilicitas; 2% marketing/publicidade; 2%

pesquisador (a); 2% profissional de saude; 8,8% outros (IJSN, 2018).

Dessa forma, tais dados refletem a marginalizacdo das pessoas transexuais no

ambito empregaticio. Demonstram, ainda, a possivel dificuldade de inser¢cdo dessas
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pessoas em trabalhos formais, o que faz com que eles busquem a prostituicio como

forma de subsisténcia.

De acordo com Luma de Andrade, a maioria das politicas publicas voltadas para
travestis e transexuais versa a prevencao de doencas e ao combate da exploracéo
sexual (ANDRADE, 2012, p. 226). Tal fato corrobora para a ndo aquisicao do capital
econdmico desse grupo, o que mantém o quadro social de poder existente e os

insere em bairros em que o direito a cidade ndo se demonstra efetivo.

Combater a exploracdo sexual de transexuais e travestis sem investir em politicas
publicas para viabilizar a insercdo desse grupo no mercado de trabalho n&o
apresenta eficacia. A problematica da inclusdo dessas pessoas nha prostituicdo se da
devido a barreira que elas enfrentam para conseguirem espaco nos ambientes de
trabalhos formais. Tal situacdo faz surgir a busca por meios informais de trabalho

para o alcance da subsisténcia.

E importante mencionar que a pouca quantidade de dados quanto & populacéo
transexual da Grande Vitoria reflete a marginalizacdo e a invisibilidade perante a
realizacdo de politicas publicas para essas pessoas. Assim, sem a busca pela
visibilidade desse grupo, h&a a dificuldade de identificacdo das demandas para a

protecao e efetivacdo de direitos.

Ha alguns exemplos quanto a exclusédo de tais pessoas no mercado de trabalho,
como a reportagem que foi publicada na Gazeta Online, no dia 23 de novembro de
2018, que relatava o afastamento de Bruna Benevides, mulher transexual, da
Marinha brasileira ao qual era Sargento. O fato ocorreu em 2015 e ela, até o
momento da publicacdo da reportagem, busca por meios juridicos de conseguir
voltar a trabalhar (GAZETA ONLINE, 2018).

O G1 também publicou, no dia 04 de fevereiro de 2019, um exemplo desse tipo de
exclusdo. A reportagem retrata as dificuldades enfrentadas por duas jogadoras
transexuais quanto a luta contra o preconceito dentro do esporte. Uma delas relata

que teve que jogar em times masculinos por varios anos até conseguir ingressar em
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time feminino para disputar os torneios com as mulheres. E, ainda, menciona que

enfrenta dificuldades para vencer o preconceito dentro do esporte (G1, 2019).

Dessa forma, as reportagens expdem que ha barreiras para as pessoas transexuais
no mercado de trabalho em que as lutas por reconhecimento e pela superacdo dos

preconceitos se configuram no cotidiano delas.

As violéncias atingem além do ambito do mercado de trabalho. Tal grupo sofre com
constantes agressfes que colocam em risco a vida dessas pessoas. Cabe
mencionar que a expectativa de vida de pessoas transexuais no Brasil é de 35 anos
(OBSERVATORIO DO TERCEIRO SETOR, 2018), o que reflete o quadro hostil ao
qual estdo inseridas.

O Instituto Jones dos Santos Neves realizou uma pesquisa que aponta o perfil, as
vulnerabilidades e potencialidades das pessoas trans, aonde destaca dados quanto
a segurancga publica de tal grupo social. Alguns resultados foram: 40,1% dos 112
entrevistados relataram ser muito alto o risco de sofrer agressfes verbais por motivo
de transfobia e 30,6% consideram ser alto tal risco; 30,6% consideram ser muito alto
o risco de ser assassinado na cidade onde mora e outros 29,9% consideram ser alto
o risco em questao (IJSN, 2018).

Nesse contexto, ha o constante medo no cotidiano de pessoas transexuais quanto
as violéncias fisicas ou verbais que elas possam sofrer. Tal fato cria entraves para a
circulacdo dessas pessoas nos espacos publicos e, consequentemente, quanto ao

direito a cidade.

O medo em questdo também esta presente quanto as instituicbes de seguranca
publica. A pesquisa anterior retrata, ainda, que 29,9% dos entrevistados considera
muito alto o risco de sofrer agressées em abordagens policiais por motivos ligados a
transfobia e 36,1% considera alto o risco (IJSN, 2018).

Ha, entdo, a inseguranca e desconfianca quanto aos agentes estatais. Tal fato

reflete que a descrenca perante a seguranca publica perpassa o ambito do
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constante estado de defesa adotado pelas pessoas transexuais perante a
necessidade de Iuta pela sobrevivéncia em um contexto de ataques a tais

individuos.

Cabe salientar que a descrenca na seguranca publica pode ser analisada de acordo
com a légica do campo e do habitus, ja mencionados, em que o grupo dominado
(transexuais) diante de uma estrutura institucional que reproduz de forma
naturalizada diversas violéncias contra tal grupo hé a configuracdo da descrenca de
que ocorrera a ruptura desse processo de reproducéo. E importante destacar, ainda,
que a incorporacdo proporcionada pelo habitus dentro do campo resulta a

dificuldade de interrup¢éao do quadro de violéncias.

Vale mencionar que diante do fato de que ha a incorporacdo naturalizada das
normas do grupo dominante no quadro social, a percepcao das formas de violéncia
e dos mecanismos existentes de correcao das discriminacdes é dificultada. Sob essa

perspectiva, € instaurada a descrenca em relacdo a alteracdo da situacdo de

violacdes de direitos das pessoas transexuais.

Cabe destacar que no que tange ao acesso a justica tal descrenca também se faz
presente. Nesse contexto, de acordo com Bourdieu, o campo € movimentado pela
reproducdo de estruturas e hierarquias formadas pelos grupos que gera a luta pela
obtencéo do poder (BOURDIEU, 2004, p. 85). Assim, o grupo dominado diante de tal

fato enfrenta barreiras para o acesso a justica.

Vale salientar que o simples acesso aos mecanismos do Poder Judiciario néo
configura a efetivacdo do acesso a justica. Nessa perspectiva, para que haja a real
obtencdo desse direito social basico, deve haver a identificacdo dos obstaculos, os
fatores que impedem tal efetivacdo. Assim, faz-se necessaria a analise quanto as

relacbes de poder existentes na sociedade e a influéncia que elas exercem no

cenario em questéao.

Em meio a uma sociedade em que os grupos dominados sofrem com os reflexos da

marginalizacdo e, consequentemente, da discriminacdo e da desigualdade social, 0
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“Principio da Igualdade de Armas” nédo resolve a problematica de ineficiéncia quanto
ao nao alcance do efetivo acesso a justica por determinados individuos. Sob essa
perspectiva, deve haver a analise das relagbes de forgca existentes na sociedade e
de como o direito a cidade se faz presente para as diferentes pessoas dentro do

cenario social.

E importante mencionar, ainda, que em meio ao cenario de desigualdade social
brasileiro, a falta de interesse dos grupos dominantes em reduzir os sintomas da ma
distribuicdo de renda presente no territério nacional configura a ndo efetivacao pelo
Estado da redistribuicdo da rigueza social e o Estado passa a apresentar um papel
assistencialista (SANTOS, 2013, p. 110). Dessa forma, percebe-se a vontade de

permanéncia da hierarquia de poder vigente.

Nessa perspectiva, o poder simbdlico ao qual o grupo dominante exerce sobre o
grupo dominado apresenta reflexos nos diversos campos sociais, como no Poder
Executivo, que ao atender a vontade de determinado grupo, exclui o outro e mantém

a estrutura de poder existente na sociedade.

Quanto aos obstaculos que impedem 0 acesso a justica, pode-se mencionar, ainda,
que o capital simbdlico, em todos os ambitos (cultural, econémico e social), configura
a formacdo de tais impedimentos. A falta de conhecimento, hipossuficiéncia
econbmica e a nao existéncia de poder de transformacdo do espaco social de um
grupo de individuos estabelecem os obstaculos em questdo (CALMON DE PASSOS,
1985, p.84).

Vale ressaltar que Alexandre Cesar expde que existem formas de restricdes quanto
ao acesso a justica, elas se apresentam como as restricbes econdmicas, as
socioculturais, as psicolégicas e as juridicas e judiciarias (CESAR, 2002, p. 91-104).
Dessa forma, ha um conjunto de estruturas sociais que criam barreiras para o

acesso a tal direito de determinadas pessoas.

No que tange a restricdo econdmica, a demora quanto aos processos judiciais onera

a parte pobre e estabelece prejuizos resultantes da necessidade, muitas vezes
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urgente, da aquisicdo do direito pleiteado e da dificuldade de pagar por atos
acessorios da busca de tal direito, como a locomocéao até a Defensoria Publica. Sob
essa Otica, Cesar destaca que os individuos pobres apresentam maiores prejuizos
do que os ricos em relacdo a demora do processo judicial, estes suportam mais as
dificuldades refletidas pelo tempo, 0 que ocasiona a configuracédo da injustica social
(CESAR, 2002, p. 95).

A restricdo sociocultural apresenta forte relagdo com a econdmica, configura
limitagcbes quanto aos aspectos sociais, culturais e educacionais (CESAR, 2002, p.
97). Nesse contexto, os reflexos resultantes da diferenca de capital simbdlico
estabelecem barreiras para os grupos dominados no que tange a falta de informacao

quanto a existéncia de seus direitos.

Vale ressaltar que a concentracdo dos conhecimentos especificos, como o juridico,
por parte do grupo dominante provoca a disparidade em relacdo a comparacao entre

0 acesso a justica que 0s grupos sociais apresentam.

Cabe mencionar que Bourdieu expde que o dominio da linguagem que é utilizada
em um determinado campo social delimita o capital simbdlico do individuo e a sua
possibilidade de obtencdo de uma posi¢ao de poder no espaco social (BOURDIEU,

2004, p. 205). Assim, grupo dominante apresenta o monopdlio de tal dominio.

No que tange a restri¢cdo psicoldgica configurada pela decepcao quanto ao resultado
de uma acao ou pelo receio de estar em juizo (CESAR, 2002, p. 99). Sob essa
perspectiva, a interface entre a Psicologia e o Direito, na Defensoria Publica, é

importante para o auxilio e desconstrucéo de tal restricao.

Vale salientar que a escuta clinica apresenta-se como uma realizacdo de um
trabalho que busca analisar o discurso da pessoa, quanto a forma que ela narra os
fatos que perpassam a vida dela, as violéncias que sofre, o cenario simbdlico ao
qual esta inserida (CARVALHO, 2013, p. 3). Dessa forma, h4 a necessidade de
atuacdo quanto ao trabalho descrito, para compreender a melhor maneira de

promover 0 acesso a justica de pessoas transexuais.
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Ha, ainda, na escuta clinica fatores muito importantes para a efetivacdo do acesso a
justica, como as intervencdes e pontuacdes quanto a psicanalise. Tal fato possibilita
a maior clareza quanto ao que o assistido deseja expressar em relacdo a demanda
que ele leva & Defensoria (BLUM; ROCHA, 2016, p. 3).

Por ultimo, ha a restricao juridica e judiciaria, em que ocorre o estabelecimento de
barreira para o acesso a justica por haver a inacessibilidade de alguns instrumentos
processuais e acontecer a procrastinagao por meio de mecanismos processuais que
colocam entraves ao principio da duracéo razoavel do processo (CESAR, 2002, p.

101). Tal descricéo representa a parte juridica da restricdo em analise.

Quanto a parte judiciaria, Cesar destaca que ha a dificuldade quanto a limitacdo da
capacidade postulatéria, em que os individuos devem ter representacao para buscar
a defesa de seu direito. Tal fato, segundo o autor, apresenta relacdo a mentalidade
burocratica e tradicional dos operadores juridicos e ao carater complexo do discurso
juridico (CESAR, 2002, pp. 102-104).

Nesse contexto, ha a caracterizacdo quanto a esse tipo de restricdo da forma de
dominacdo ja mencionada, quanto ao monopdlio do poder por meio do capital
simbdlico. O dominio da linguagem se apresenta como obstaculo presente para

guem deseja 0 acesso efetivo a justica.

Vale mencionar que 0 acesso a justica se apresenta como um direito fundamental,
positivado em dispositivos constitucionais e infraconstitucionais, ao qual se faz
presente 0s seguintes principios: prestacdo jurisdicional, assisténcia judiciaria
gratuita, devido processo legal, ampla defesa e contraditério (FERREIRA, 2013, p.
158).

E necesséria a identificagdo dos grupos dominados, vulneraveis, para que seja
possivel a defesa de seus direitos. Sob essa Otica, 0 reconhecimento de tais
individuos permite a visibilizacdo dessas pessoas invisiveis socialmente. Assim, ha

possibilidade da efetivacdo de a¢bes que visem solucionar as demandas existentes
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para eles e a criacdo de uma protecdo especifica que busque assegurar os seus
direitos (FIGUEIREDO; NORONHA, 2008, p. 134).

Além disso, cabe mencionar que para que ocorra a configuracdo de uma cidadania
coletiva, € importante empoderar 0s grupos marginalizados, como transexuais. A
cidadania em questdo leva em consideracdo as individualidades de cada grupo
social (BASTOS; MUGRABI; FRANCISCHETTO, 2011, p. 23). Assim, ha a melhor
identificag8o das demandas desses individuos excluidos socialmente.

3 A POPULACAO TRANS NA DEFENSORIA PUBLICA DO ESPIRITO
SANTO

As entrevistas realizadas no Nucleo de Direitos Humanos da Defensoria Publica do
Estado do Espirito Santo foram realizadas em duas etapas. A primeira envolveu um
defensor e uma defensora publica que trabalham em tal local. A segunda abrangeu
cinco pessoas trans assistidas pela Defensoria.

Quanto as entrevistas realizadas com os defensores publicos, houve uma recepcéao
boa por parte deles para a discussao do cenario que envolve as pessoas trans. Eles
demonstraram apoio e suporte para o desenvolvimento da pesquisa em questao. E,
ainda, a disponibilidade e o incentivo para o debate acerca do quadro de

dificuldades de acesso a justica foram perceptiveis.

Individualmente, eles explicaram as seguintes questdes ao qual foram questinados:
1) como ocorre a organizacdo da Defensoria Publica para a realizagdo dos
atendimentos de pessoas transexuais?; 2) quais foram as principais demandas

dessas pessoas?; e 3) 0 que entendem guanto ao acesso a justica desse grupo?.

Em relacdo as entrevistas feitas com os assistidos, houve a percepcao de que havia
certo alivio pela oportunidade de “desabafo”. Tal situacao refletiu a vontade dessas
pessoas de serem ouvidas, percebidas, visiveis diante de uma vida de opressoées e

invisibilizacao.
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As perguntas realizadas, nessa segunda parte da pesquisa, foram as seguintes: 1)
quais dificuldades vivencia cotidianamente por ser uma pessoa trans?; 2) como
soube que poderia ser atendido(a) pela Defensoria e quais obstaculos enfrentou
para conseguir que o atendimento fosse realizado?; 3) como avalia o atendimento

realizado pela Defensoria®?.

O entendimento quanto as barreiras que esse grupo encara torna necessaria a
primeira pergunta. H4 a importancia de dar voz a esses individuos, para que ocorra
a melhor identificacdo dos preconceitos que permeiam a vida deles. Vale salientar,
ainda, que por mais que a pessoa que realize a pesquisa seja sensivel a tematica
em analise, ha a dificuldade de desconstru¢do dos preconceitos reproduzidos pelo
habitus por, como ja explicado, eles se apresentarem de forma incorporada e serem
difundidos na sociedade de maneira automéatica (BOURDIEU, 2004, p. 131).

Dessa forma, a primeira pergunta provoca o surgimento de fissuras que possibilitam
a quebra do ciclo de reproducédo de violéncias simbdlicas e, assim, resulta a melhor
compreensao dos entraves vivenciados pelo grupo alvo da pesquisa. Sob essa
perspectiva, ocorre a possibilidade de visualizacdo mais ampla do cenério estudado,
uma andlise para além do acesso a justica, tange, também, as violéncias e

preconceitos que esse grupo enfrenta.

A segunda e a terceira pergunta direcionam o ambito do acesso a justica, em que
visam a identificacdo dos obstaculos enfrentados e da avaliagcdo, por tal grupo, da

qualidade do servigo prestado.
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3.1 PESQUISA REALIZADA COM UM DEFENSOR E UMA
DEFENSORA PUBLICA DO NUCLEO DE DIREITOS HUMANOS

3.1.1 Como ocorre a organizacdao dos atendimentos para as

pessoas transexuais?

A organizacdo que eles relataram seguir para lidar com tal demanda é de que a
retificacdo, para que haja maior celeridade, deve ser feita de forma administrativa,

em que h& o primeiro atendimento e o retorno.

No primeiro atendimento, ha o recolhimento das informacdes importantes, a
digitalizacdo dos documentos necessarios para a retificacdo e a explicacdo ao
assistido de como ocorre o procedimento de retificagcdo. Cabe destacar que,
segundo a defensora publica, a maioria das pessoas que procuram a Defensoria
apresentam alguma pendéncia na Justica Eleitoral, entdo, além dos oficios para
solicitar a Certiddo de Nascimento e as Certid6es de Protesto, h4 o pedido para a

regulamentacao na Justica Eleitoral.

No segundo atendimento, quando a pessoa foi registrada na Grande Vitéria, ela
retorna para pegar os oficios mencionados e levam para a emissdo dessas
CertidGes necessérias. Depois disso, quando ja ha toda documentacdo necessaria,
ela retorna uma ultima vez, para pegar um encaminhamento e é emitida a certidao

eletrbnica na Defensoria.

Dessa forma, de acordo com o defensor, nos casos de retificacdo, apos a pessoa
informar que deseja retificar o nome, menciona que “expede oficios para o local
onde ela nasceu para pegar o documento, porque € uma certiddo complicada por
conter prazo de validade muito curto e quando o documento chega, a gente marca o
segundo encontro e ja entrega toda a documentacdo dela para proceder com a

retificacao”.
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A defensora publica relata a seguinte situagao: “a maioria das pessoas que vem aqui
tem alguma pendéncia na justica eleitoral. Entdo, nesse primeiro atendimento, eu
faco um oficio para o pedido de certiddo de nascimento, as certiddes de protesto e,
quando a pessoa ndo esta regular na Justica Eleitoral, o pedido para a

regularizagao”.

Entretanto, quando a pessoa ndo € registrada em Vitoria, ela ndo vai até o Nucleo
para o segundo atendimento, o oficio € enviado da Defensoria para os cartorios, que
enviam as certiddes. Vale destacar que essa expedicdo faz com que haja uma
demora maior para o assistido, pois os cartérios demoram mais para enviar as
certiddes. Assim, os defensores orientam o0s assistidos a voltarem para pegar 0s

oficios para que ocorra uma maior celeridade.

E importante mencionar que quando os casos trazidos pelos assistidos sdo de
simples resolucdo, os oficios sdo feitos no primeiro atendimento mesmo. Essa
organizacdo mencionada, em que os oficios sdo entregues a eles no segundo

atendimento, trata-se de quando o0s casos trazidos sdo mais complexos.

3.1.2 Quais foram as principais demandas dessas pessoas?

Quanto a tal pergunta, os dois defensores publicos relataram que a maioria dos
casos que passaram pela Defensoria foram em relacdo a retificacdo de nome e
género. Sob essa perspectiva, ao ocorrer a falta de procura pelos servicos da
Defensoria quanto a defesa frente aos outros casos de violéncia que abrangem o
cotidiano de tal grupo, como discriminacdes no ambiente de trabalho, ha a analise
da incorporacdo da violéncia simbdlica. Assim, surge a necessidade de verificagéo
do fato de que o habitus na sociedade se apresenta, como ja mencionado, de forma
internalizada e automatizada, o que dificulta a percepgédo da violéncia até mesmo

pelos individuos mais atingidos por ela (BOURDIEU, 2004, p. 131).

Nessa o6tica, de acordo com o defensor, “a maior demanda sem sombra de duvidas é

a retificacdo, as vezes aparece um caso ou outro de uma pessoa que se sentiu
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discriminada, contudo, isso ndo € regra” e “a maior parte das vezes elas procuram a
retificacdo administrativa”. Cabe mencionar que a defensora publica relata, no
mesmo sentido, o seguinte: “a maioria € retificagdo, alguma coisa ou outra é

discriminagédo, mas ndo € muito frequente”.

3.1.3 O que entendem guanto ao acesso a justica desse grupo?

Quanto ao acesso a justica os dois defensores relatam alguns pontos em comum,
como as dificuldades que as pessoas transexuais enfrentam quanto aos outros
orgaos publicos, que ha o despreparo e a falta de conhecimento para lidar com esse
tipo de demanda. E, ainda, h& a criacédo de barreiras por parte de alguns cartorios no
gue tange ao estabelecimento de excesso de burocracia, o que faz surgir entraves

para a solucdo de tais demandas.

Dessa forma, cabe salientar que defensor publico relata o seguinte: “A defensoria
publica é a porta de entrada. Entdo eu sempre me preocupo em realizar o melhor
atendimento que eu posso, mas 0 problema é que esse acesso a justica encara
também os outros 6rgdos publicos que ndo estdo preparados para lidar com essas
pessoas, assim, se por um lado a gente abre, todos os outros lugares fecham,

criando entraves que nao existem, criando burocracias imaginarias”.

De acordo com as analises presentes no trabalho, quanto ao excesso de burocracia,
h& o estabelecimento da restricdo juridica. Nesse contexto, tal fato se caracteriza
pela imposicdo de barreiras para o0 acesso de instrumentos processuais, 0 excesso
de burocracia, o que gera a procrastinagdo (CESAR, 2002, p. 101). Cabe ressaltar,
ainda, que a demora perante a esse problema ocasiona a restricio econémica por
gerar mais gastos, decorrentes do fato de que a pessoa ter que pagar mais, com
transporte, por exemplo, para o alcance do que almeja, o que cria mais barreiras
para o acesso a justica (CESAR, 2002, p. 95)

O defensor publico mencionou, também, que alguns assistidos ja ligaram para a

Defensoria para relatar discriminacdes e falta de preparo dentro de alguns cartorios.
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E, ainda, ressaltou que percebe que os assistidos, devido aos traumas de violéncias
que ja sofreram ao longo da vida por serem pessoas transexuais, chegam
desacreditados no Nucleo de que o problema apresentard solucdo positiva para
eles. Destacou, nesse sentido, o seguinte: “sdo pessoas que todas as historias de
vida tem algum momento de discriminacdo, algum momento em que apanhou.
Entdo, jA vem uma carapassa muito dificil conseguir de tirar para tentar conversar,
para tentar fazer com que haja confianca. Nao digo que existe um problema de
acesso a justica por conta delas. E como se o acesso fosse tdo dificil de acontecer

que elas simplesmente ja ndo confiam. E uma situacdo de descrenca muito grande”.

Nesse contexto, a descrenca em questdo apresenta relacdo com o fato de que ha
dentro do campo a reprodugcdo de estruturas e hierarquias estabelecidas pelos
grupos gue configura a luta pelo poder no cenario social (BOURDIEU, 2004, p. 85).
Assim, a reproducdo desse quadro apresenta alto grau de enraizamento e provoca

tal descrenca.

Vale destacar que a defensora relatou que ha outra dificuldade que o grupo em
questdo sofre, o vencimento de alguns documentos de assistidos que foram
atendidos pelos defensores que atuavam no Nucleo antes dela comecar a trabalhar
l4. E importante mencionar que tais documentos, segundo ela, apresentam um prazo
de validade muito pequeno, de apenas seis meses, 0 que torna necessdaria a

atualizacao deles e, assim, cria mais dificuldades para os assistidos.

Relata, ainda, o seguinte sobre as dificuldades: “ndo s&o necessariamente quanto
ao acesso a informacdo, porque eu sinto que as pessoas que vem aqui elas
participam de um coletivo, elas ndo necessariamente integram movimentos sociais,
mas estéo inseridas em grupos que ja passaram pelo processo de retificacédo” e que

“para a pessoa estar aqui, ja € uma dificuldade, ela ja vivenciou muitas barreira”.

A partir das andlises ja realizadas quanto as restricbes ao acesso a justica, tal
informalidade configura a restricdo sociocultural, em que ha a falta de divulgacéo de
informagdes dos servicos voltados para as pessoas trans (CESAR, 2002, p. 97).

Dessa forma, ocorre a necessidade, por parte delas, de se organizarem quanto ao
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repasse de conhecimentos essenciais para 0 acesso aos servicos publicos. Vale
salientar, ainda, que a tal informalidade, também, demonstra a violéncia simbdlica
gerada por instrumentos estruturantes e estruturados que, por meio de um sistema
simbdlico expressado pela comunicacdo e pelo conhecimento, caracteriza-se
(BOURDIEU, 2004, p.11).

3.2 PESQUISA REALIZADA COM ASSISTIDOS(AS) DO NUCLEO DE
DIREITOS HUMANOS

3.2.1 Quais dificuldades vivencia cotidianamente por ser uma

pessoa trans?

O primeiro entrevistado, ao ser indagado das dificuldades que sofre por ser uma
pessoa trans, relatou apenas: “o jeito como as pessoas me olham”. Tal fato gera
desconforto e sensacdo de que ha a transmissao de um preconceito velado, o que
ocasiona certa coacao.

Nesse contexto, como mencionado anteriormente, o fato de haver a delimitacdo de
papeis sociais pelo processo de socializacdo dos individuos, o grupo dominante
estabelece as caracteristicas dos géneros, baseada no corpo como meio
determinante do género, por meio de regras impostas socialmente (BUTLER, 2017,
p. 30). E, ainda, ocorre a necessidade de estaticidade em relacéo a tal configuracéo
do género para que nao ocorra a fragilizacdo da hierarquia social vigente
(BOURDIEU, 2017, p. 30). Assim, a dificuldade ao qual o assistido relata apresenta
relagcdo com tal quadro por se apresentar como uma resposta do grupo dominante

guanto ao desvio social que as pessoas trans representam.

O segundo entrevistado expde que sente muito preconceito cotidianamente por ser
transexual. Destaca que: “principalmente sem retificar o0 nome, nem emprego eu
procuro mais, as pessoas nem disfarcam o preconceito” e que “as pessoas te tratam

muito bem, mas na hora que veem o documento elas mudam o comportamento”.
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Percebe-se que a violéncia simbdlica relatada pelo segundo entrevistado provoca
coacao na vida dele. Nesse sentido, tal fato reflete que ao ocorrer a identificacdo da
transexualidade no cenério social, hd a resposta hostil dos individuos quanto a
representacdo de um desvio social ao qual as pessoas trans configuram por

romperem com a estrutura estatica de género imposta.

Quanto a terceira assistida, ela relata o seguinte fato: “as minhas dificuldades sao
um pouco diferentes do que a da maioria das pessoas trans, porque eu tenho o
nome retificado e chego em muitos lugares sem ser percebida como uma pessoa
trans, o que gera um pouco de conforto”. Dessa forma, ela sente que consegue
andar pela cidade com mais conforto do que as pessoas que sao identificadas como

transexuais ao circularem pelos espacos publicos.

Nesse contexto, h4 a presenca de barreira para o direito a cidade das pessoas
transexuais por haver entraves para o direito de tais pessoas a vida urbana
(LEFEBVRE, 2001, p. 117). O direito em questédo perpassa, também, a dignidade da
pessoa (BATTAUS; OLIVEIRA, 2016, p.2). Vale destacar que a falta de conforto das
pessoas que sdo percebidas socialmente com trans, mencionada pela assistida,
resulta as dificuldades de circulagédo e prejuizos para a caracterizacao da dignidade

desses individuos por resultar em situacées de violéncias.

Destaca, ainda, que “a partir do momento que eu falo isso ou que as pessoas me
entendem como uma pessoa trans, eu acho que existe um pouco de preconceito em
relacdo a relacionamentos, quanto as pessoas que me conheciam antes, porque eu
percebi que algumas delas se afastaram de mim e eu me afastei de algumas
pessoas. Percebi que certos olhares de muitas pessoas fizeram com que eu me
afastasse delas, o que me fez perder algumas amizades”. Tais dificuldades relatadas

retratam a excluséo resultante do processo de reproducédo do habitus.

Em relacdo ao ambiente de trabalho, como servidora publica, acredita ndo enfrentar
tantas dificuldades como se trabalhasse em empresas privadas. Relata o seguinte
sobre o espaco de trabalho dela: “Eu sei que existe uma forma de preconceito, mas

ele é velado, ele nunca € anunciado diretamente a mim. Algumas pessoas que Sao
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colegas de trabalho e que tem uma certa dificuldade mesmo, ndo conseguem nem
me cumprimentar, por elas terem dificuldade de entender o que € a transexualidade,

muitas vezes por questao de religiao”.

Sob essa perspectiva, ressalta que a falta de conhecimento se apresenta como uma
barreira para a eliminacdo do preconceito. Assim, ha a presenca da coacéo social
por meio da invisibilizacdo do grupo dominado para que ele permaneca em situagao
de inferioridade no campo de poder.

A guarta entrevistada explicou que: “eu geralmente nao abaixo a cabeca, eu tento
lutar o maximo possivel pelos meus direitos. Sé que eu sou o tipo de pessoa que eu
me magoo, choro e se eu sofro algo do tipo, eu ndo consigo expor isso para fora,
trazendo muitas vezes um certo panico de pessoas, medo e, como ja aconteceu, ja
tive dificuldades, isso ja me atrapalhou na minha vida conjugal, no meu trabalho.

Mas eu vou tentando dia apds dia lutar contra isso”.

Nessa perspectiva, ha a necessidade da escuta clinica, descrita anteriormente, para
gue ocorra, por meio de intervencdes e pontuacfes quanto a psicanalise, a
efetivacdo do acesso a justica (BLUM; ROCHA, 2016, p. 3). Dessa forma, o olhar da
escuta clinica possibilitaria a assistida a lidar melhor com os traumas resultante das

violéncias que sofre e, assim, explicar melhor a sua demanda.

Menciona, também, que para ela, atualmente, a maior dificuldade é em relacdo ao
fato de que quando vai a lugares, como no médico e em lojas, e tem que apresentar
o documento e a partir desse momento, as pessoas olham e tratam diferente ela. E
gue nesses espacos ha muita resisténcia quanto ao uso do nome social, as
pessoas, na maioria das vezes se referem a ela no masculino, e isso a machuca
muito. Ela relata que tal situacdo provoca nela, por exemplo, a seguinte resposta:

“eu procuro nem comprar, eu tiro no nome de alguém e busco nem passar por isso”.

A resisténcia em questdo caracteriza a violéncia simbdlica resultante da imposicéo
da estaticidade do género por meio do grupo dominante para que nao ocorra abalo

na configuracdo das regras disseminadas na sociedade e incorporadas pelos
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individuos (BOURDIEU, 2017, p. 30). Dessa forma, ocorre a reproducdo de tais

violéncias simbolicas retratadas.

A quinta, e ultima, assistida expde que acredita que as dificuldades que ela sente,
cotidianamente, por ser uma pessoa transexual, sdo reflexos da falta de informacéo
de outras pessoas quanto a transexualidade. Tal fato se caracteriza, assim, como

percepgao comum entre os entrevistados.

Nesse contexto, expde as dificuldades da seguinte forma: “geralmente pela falta de
informacdo as pessoas acabam me tratando do jeito que nao deveriam”; “muitas
vezes as pessoas ndo sabem como agir’; “ja sofri muitas agressdes verbais. Fui
chamada de coisa, estranha, viado”; e “as unicas pessoas que eu tenho amizade

sdo LGBT, porque as outras ou me excluem ou me chamam no masculino”.

3.2.2 Como soube que poderia ser atendido(a) pela Defensoria e
guais obstaculos enfrentou para conseguir que o atendimento

fosse realizado?

O primeiro assistido esclarece que descobriu que poderia ser atendido pela
Defensoria Publica da seguinte forma: “por videos no Youtube sobre pessoas trans”

e “fui procurando por mais informacoées na internet”.

O segundo entrevistado comenta que “tem grupos no Whatsapp para passar essas
informagdes”, referente aos servicos prestados pela Defensoria e que nao
apresentou dificuldades para a realizacdo do atendimento. O grupo em questéo
apresenta a finalidade de repasse de informacbes quanto aos servicos de
atendimentos publicos voltados para tal populacdo. Dessa forma, hd a presenca,
também, da informalidade para suprir a falta de informacéo divulgada em relagcéo

aos servicos.

Quanto a terceira assistida entrevistada, ela comenta que soube que poderia ser

atendida pela Defensoria, relata que por ela participar do Conselho Estadual LGBT+
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junto com outro defensor publico, que ja atuou no Nucleo, conseguiu acesso a

informacé&o do servico prestado pela Defensoria.

De acordo com ela: “ndo tive dificuldade de atendimento, eles geralmente colocam
alguns dias de atendimento para essa pauta no Nucleo de Direitos Humanos,
sempre foi bem tranquilo acessar a Defensoria” e que “nao enfrentei dificuldade, sé

em questao da demora deles |4, mais pela burocracia, isso de certidao”.

Em relacdo a quarta entrevistada, cabe salientar que ela relata que descobriu que
poderia ser atendida pela Defensoria por meio de uma amiga, que é uma mulher

transexual, o que demonstra o fator da informalidade j& mencionado.

A quinta assistida menciona que soube que poderia ser atendida pela Defensoria por
meio de uma assistente social. E importante salientar que ela apresenta queixas
quanto a localidade do Nucleo de Direitos Humanos, que, segundo a assistida: “a
localidade foi uma coisa bem chata, porque fica num lugar meio excluso. Quem vem

” o«

de carro de Vila Velha, tem que dar uma volta enorme” “A localidade no Maps € meio

estranha, confunde bastante”.

Nesse contexto, cabe mencionar que como expde Lefebvre (2001, p.48), um ponto
importante do direito a cidade € o urbanismo, caracterizado pela analise dos
problemas de circulacdo, pela divulgacdo de informacdes e pela configuracdo das
normas com o funcionamento da organizacéo da cidade. Dessa forma, a dificuldade
de acesso relatada quanto as pessoas que vem de Vila Velha e a localidade confusa
no Google Maps retrata entraves ao direito a cidade de tais individuos, o que resulta

em barreiras para o acesso a justica.

3.2.3 Como avalia o atendimento realizado pela Defensoria?

O primeiro entrevistado menciona que nao enfrentou obstaculos para conseguir que

o atendimento fosse realizado e que avalia bem o atendimento.
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Quanto ao segundo assistido, ele também avalia muito bem o atendimento realizado

pela Defensoria Publica. Relata, dessa forma, que o servigo foi “6timo”.

A terceira relatou o seguinte: “é um atendimento muito implicado com as causas” e
que “é muito importante essa relagdo de confianga com a Defensoria para a

identificacdo de parceiros. Entdo, eu avalio esse atendimento com excelente”.

Nesse sentido, tal relato h4 relagdo com o cenario de descrenca descrito pelo
defensor publico ao demonstrar que a relacdo de confianca em questao possibilita a
reducdo dos prejuizos resultantes das barreiras impostas pelos outros 6rgaos
publicos que geram descrenca nos assistidos. Assim, a Defensoria apresenta um
papel muito importante para a busca das pessoas trans por direitos.

A quarta assistida relata que avalia bem o atendimento prestado. Destaca, dessa

forma, o seguinte quanto a tal servigo: “fui muito bem atendida”.

Em relacdo a quinta entrevistada, ela expde que quanto a avaliacdo do atendimento
na Defensoria, foi bom. Entretanto, relata que demorou a conseguir ser atendida.
Dessa forma, ela expde que: “o atendimento daqui estd bom, mas avaliando a
Defensoria num geral, houve muita demora”. Dessa forma, quanto a demora a
conseguir a realizacdo do atendimento, demonstra uma barreira para o acesso a
justica.

Por fim, é importante ressaltar que diante desse cenario de estigmatizacdo que
provoca a exclusao social e barreiras para o alcance de direitos das pessoas trans,
ainda ha muito a conquistar para possibilitar um acesso efetivo a justica de tal grupo.
Nesse contexto, a Defensoria Publica apresenta fundamental importancia no

decorrer dessa luta.
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CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho abordou o fato de que a estruturacédo das relacdes sociais e das cidades
provocam o processo de exclusdo social e estabelecimento violéncias simbdlicas
gue as pessoas transexuais vivenciam na cotidianamente. E, ainda, demonstra como
tal fato contribui para as dificuldades de acesso a justica quanto a Defensoria

Publica (Nucleo de Direitos Humanos) desse grupo.

Cabe destacar que o primeiro capitulo esclareceu como se configuram as relacfes
sociais na perspectiva de Pierre Bourdieu. Nesse contexto, houve a andlise quanto a
teoria dos campos e da dominacdo masculina e violéncia simbdlica de tal autor sob a

perspectiva dos entraves que os individuos trans sofrem.

Dessa forma, a estruturacdo dos espagos sociais, apresenta uma organizacéo de
hierarquia de poder entre os individuos inseridos nela, em que ha o habitus como
forma de manutencdo do poder para o0 grupo dominante na sociedade e
conservacao do grupo dominado como inferior dentro do quadro social. Sob essa
Otica, ha a presenca da luta pelo poder dentro das relacdes entre as pessoas, 0 que
evidencia violéncias simbodlicas que séo reproduzidas de forma automética e
incorporada por meio de uma difusdo social que rege o comportamento, a fala e as

acOes dos individuos.

Ha, ainda, a presenca da andlise quanto a dominagdo masculina no que tange as
violéncias enfrentadas pelas pessoas transexuais. Assim, houve a percepcao de que
0sS aspectos que se remetem ao feminino no quadro social sdo delimitados como
negativos. E, ainda, buscou evidenciar que a transexualidade se demonstra como
um desvio social e ameaca as regras estabelecidas socialmente, o que gera

respostas hostis dos individuos.

Quanto ao segundo capitulo, houve a percepcdo de que as estruturas de poder
existentes na sociedade se refletem na organizacdo e no acesso a cidade das
pessoas inseridas nela. Nesse contexto, 0os grupos detentores do poder apresentam

maior acesso aos servi¢cos publicos presentes dentro das cidades.
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Tal fato explicita as dificuldades de acesso a justica das pessoas transexuais
resultantes da falta de visibilidade e da excluséo social enfrentadas por elas quanto
as limitacdes de acesso aos servicos, aos prejuizos de circulacdo e alcance de
capital simbdlico em decorréncia do preconceito contra tal grupo e da falta de
politicas publicas para minimizar esses entraves enfrentados. Sob esse contexto,
houve uma andlise estruturalista a respeito das barreiras impostas para essas

pessoas, em destaque ao acesso a justica.

Por ultimo, o terceiro capitulo ao trazer os dados da pesquisa de campo realizada na
Defensoria Publica, que abrangeu questionarios direcionados para um defensor e
uma defensora publica e para cinco pessoas trans atendidas, demonstrou diversas
violéncias descritas ao longo do trabalho, o que possibilitou 0 encaixe préatico das

teorias utilizadas.

Houve a quebra das barreiras do habitus e a identificacdo das violéncias simbolicas
sofridas pelas pessoas trans. Dessa forma, os relatos contribuiram bastante para dar
visibilidade a esse grupo que se encontra em um quadro de esquecimento e

exclusdo social.

A descricdo dos defensores contribuiu para o maior entendimento da organizacéo
dos atendimentos voltados para essa parte da populacédo. E, ainda, possibilitou a
compreensao da visdo deles quanto aos entraves impostos pelos outros 6érgaos
publicos, que, de acordo com eles, criam barreiras invisiveis para o alcance do
acesso a justica. E, ainda, possibilitou enxergar que a hostilidade social, que cria
traumas nesses individuos, proporciona o bloqueio e a descrenca por parte dos

assistidos que dificulta a realizacdo dos atendimentos.

Cabe destacar que nos relatos dos entrevistados ha o destaque a alguns pontos que
se repetiram nas cinco entrevistas, como: os olhares preconceituosos; o excesso de
burocracia como meio de barrar a concessao de direitos para tais pessoas; e o fato
de que quando sdo enxergados como pessoas trans no meio social, ha o

estabelecimento de discriminagodes.
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Nesse cenario, a violéncia simbdlica se encontra presente em tais situacdes e por
meio da incorporagao do habitus reproduz comportamentos e falas que disseminam
0 preconceito na sociedade. Assim, ocorre a configuracdo de dificuldades para o

acesso a justica dessas pessoas.
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