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RESUMO

A pesquisa debruga-se sobre o estudo da educagdo em e para os direitos humanos
como pratica emancipatéria da Defensoria Publica em defesa dos grupos
vulnerabilizados. Assim, o presente trabalho questiona: De que forma a Defensoria
Publica poderia auxiliar os grupos vulnerabilizados a ter acesso a uma educacao
emancipatéria em e para os direitos humanos? A escolha deste tema justifica-se pela
relevancia da promocdo de uma educagdo emancipatéria em e para os direitos
humanos para os grupos sociais que se encontram a margem da sociedade. A partir
de um dialogo entre estes e as instituicées publicas, ouvindo suas percepgdes e suas
historias de vida, verifica-se a possibilidade de capacitagao destes individuos, por
meio de uma educagdao em e para os direitos humanos, de forma que possam
identificar os problemas recorrentes em suas comunidades, € quais os direitos e
solugdes previstas, auxiliando na sua emancipagao social e na construgao e exercicio
de sua cidadania. Pretende-se com esta pesquisa apresentar para a comunidade
cientifica como é possivel uma “ecologia de saberes” na sociedade contemporanea,
e que a mudanga de paradigma proposta influenciaria, de forma grandiosa, nos
ambitos académico e juridico. Para tanto, o trabalho foi dividido em trés capitulos.
Primeiramente, apresenta-se o histérico do direito a assisténcia juridica gratuita no
Brasil e da Defensoria Publica. Apds, sao trazidas as mudangas normativas efetivadas
a partir da Constituicao Federal de 1988, que alteraram consideravelmente o perfil de
atuacao defensorial, que passou a se dedicar também a tutela coletiva e a promogéao
dos direitos humanos, incluindo a funcdo de educacdao em direitos. No segundo
capitulo, analisa-se o histérico e o conceito da educagcdo em e para os direitos
humanos, os aspectos gerais e caracteristicas dos planos de educagédo em direitos
humanos, e, apds, a educagdo em e para os direitos humanos como fungao
institucional da Defensoria Publica, visto que faz parte do grupo de profissionais dos
sistemas de justica. Ja no ultimo capitulo, busca-se compreender como a educagéo
em e para os direitos humanos, com o auxilio da Defensoria Publica, pode tornar-se
pratica emancipatoria dos grupos vulnerabilizados. Propde-se o desenvolvimento do
presente estudo por meio de uma pesquisa tedrico-bibliografica, isto é, a partir do
exame dos referenciais tedricos, propondo-se a descricdo e a compreensdo do
fendbmeno analisado, ampliando-se a perspectiva acerca do mesmo, e utilizando-se

como base teodrica e metodoldgica a “sociologia das auséncias”, de Boaventura de



Sousa Santos, para o desenvolvimento das ideias expostas. Ao final, conclui-se que
a Defensoria Publica, a partir de seu novo perfil identitario, mediante a elaboragao de
atividades de educacio em direitos humanos e de praticas locais que contribuam para
o fortalecimento dos vinculos comunitarios, pode auxiliar no desenvolvimento de uma
educagcdo emancipatéoria em e para os direitos humanos para o0s grupos

vulnerabilizados.

Palavras-Chave: Direitos Humanos. Educacéo. Grupos Vulnerabilizados. Defensoria
Publica.



ABSTRACT

The research focuses on the study of education in and for human rights as an
emancipatory practice of the Public Defender's Office in defense of vulnerable groups.
Thus, the present work asks: How could the Public Defender's Office help vulnerable
groups to have access to an emancipatory education in and for human rights? The
choice of this theme is justified by the importance of promoting an emancipatory
education in and for human rights for social groups that are on the margins of society.
From a dialogue between them and public institutions, listening to their perceptions
and their life stories, it is possible to train these individuals, through an education in
and for human rights, so that they can identify the problems recurrent in their
communities, and what rights and solutions are foreseen, helping in their social
emancipation and in the construction and exercise of their citizenship. The aim of this
research is to present to the scientific community how an "ecology of knowledge" is
possible in contemporary society, and that the proposed paradigm shift would
influence, in a grandiose way, in the academic and legal spheres. Therefore, the work
was divided into three chapters. First, the history of the right to free legal assistance in
Brazil and of the Public Defender's Office is presented. Afterwards, the normative
changes implemented from the Federal Constitution of 1988 are brought, which
considerably changed the profile of the defense action, which also started to dedicate
itself to collective protection and the promotion of human rights, including the role of
education in rights. In the second chapter, we analyze the history and concept of
education in and for human rights, the general aspects and characteristics of human
rights education plans, and then, education in and for human rights as an institutional
function of Public Defender's Office, as it is part of the group of professionals in the
justice systems. In the last chapter, we seek to understand how education in and for
human rights, with the help of the Public Defender's Office, can become an
emancipatory practice for vulnerable groups. It is proposed to develop the present
study through a theoretical-bibliographic research, that is, from the examination of
theoretical references, proposing the description and understanding of the analyzed
phenomenon, expanding the perspective about it, and using as a theoretical and
methodological basis the “sociology of absences”, by Boaventura de Sousa Santos,
for the development of the exposed ideas. In the end, it is concluded that the Public

Defender's Office, based on its new identity profile, through the development of human



rights education activities and local practices that contribute to the strengthening of

community bonds, can help in the development of an emancipatory education in and

for human rights for vulnerable groups.

Keywords: Human rights. Education. Groups Vulnerable. Public Defender’s Office.
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INTRODUGAO

Diante de um contexto de graves violagbes de direitos humanos, de extrema
desigualdade social e de um cenario politico-social fragilizado, ainda mais evidenciado
apo6s a pandemia da COVID-19, este trabalho busca analisar a importancia de uma
educacéo em e para direitos humanos dos grupos vulnerabilizados com a participagéo
da Defensoria Publica, de forma a democratizar o acesso a justica e desenvolver um

projeto de emancipacgao social.

Nesse sentido, a promoc¢ao da educacao em direitos humanos revela-se de um lado,
uma grande urgéncia, e por outro lado, um grande desafio, ja que a democracia e a
cidadania s&do seus valores constitutivos, e restaram ainda mais comprometidos com
a crise mundial pés-pandémica. Por isso, estudar e ensinar os direitos humanos torna-
se importante, para que possamos evitar que novas violagdes ocorram, para fortalecer

a democracia e emancipar socialmente os cidadaos.

Assim, busca-se na presente pesquisa a analise da educacgao e dos direitos humanos,
a partir do seguinte questionamento: De que forma a Defensoria Publica poderia
auxiliar os grupos vulnerabilizados a ter acesso a uma educagao emancipatoria em e

para os direitos humanos?

Destaca-se que a educacao em direitos humanos € um processo, ndo € uma mera
educacao formal, visto que também pode ocorrer no ambito informal, por meio da
educacédo popular e dos movimentos sociais, possuindo, assim, um significado mais
amplo, ou seja, a luta pela construgao de uma cidadania ativa, ética e com capacidade
de articulagcédo coletiva, que contribua para uma sociedade democratica e para a

capacitacgao dos cidadaos de se reconhecerem como sujeitos de direitos.

A cidadania, nesse sentido, ndo € um gozar passivo de direitos, mas sim um agir.
Primeiramente no sentido de uma consciéncia, pois para exercé-la em plenitude, é
preciso que o cidadao conheca seus direitos. Ademais, € necessario concretizar o seu
exercicio, sob uma o6tica ndo meramente individual, mas também coletiva, pois a
cidadania também se constitui na criagdo de espacos sociais de lutas, abrindo novos
caminhos para uma consolidagao social e politica.
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Diante das estruturas de poder que inferiorizam diversos grupos em situagéo de
vulnerabilidade, colocando-os em uma posi¢ao de “subcidadania”, a concretizagao
dos direitos pelo exercicio da cidadania ativa e coletiva € necessaria, de forma a
garantir a protecdo da dignidade e a participacédo efetiva nos espacgos politicos de

maneira igual para todos, sem desrespeitar o direito a diferenca.

Dessa forma, a educacao em direitos humanos é uma das expressdes do acesso a
justica em seu sentido amplo e importante ferramenta para a transformagao social,
que concorre para o desenvolvimento da consciéncia necessaria ao gozo da
cidadania, ou seja, a partir do momento em que os cidadaos passam a conhecer 0s

seus direitos, tornam-se capacitados para reivindicar a concretizagao destes.

Nesta esteira, a Defensoria Publica, enquanto fungéo essencial a justica, possui como
missao institucional a promog¢ao da difusdo e da conscientizacdo dos direitos
humanos, da cidadania e do ordenamento juridico. Ou seja, a Defensoria Publica
possui uma tarefa mais ampla do que a garantia de acesso ao sistema judicial: cabe
a ela protagonizar o incentivo de um novo prisma de acesso a justica, como, por

exemplo, a educagédo em e para os direitos humanos.

Ademais, cabe a Defensoria Publica a defesa dos grupos socialmente
vulnerabilizados, e ndo s6 das pessoas hipossuficientes em seu sentido econémico.
Isto inclui a defesa das pessoas vulnerabilizados em razao de idade, género,
incapacidade, cor, raga, privagao de liberdade, violéncia doméstica, tortura, maus-
tratos, religido, dentre outros grupos que, independentemente da renda auferida, de

alguma forma possuam dificuldades para acessar a justica sob sua 6tica material.

Desta maneira, o acesso a justica integral compreende também a prevencédo de
conflitos, por meio da educacdo em direitos. Pretende-se, a partir disso, entender
quais seriam 0os mecanismos para a criagao de um dialogo social entre os grupos
vulnerabilizados e a Defensoria Publica, para uma maior conscientizacdo no que se
refere aos seus direitos, principalmente na area de direitos humanos, e,
consequentemente, uma concretizacdo do Estado Democratico de Direito e a reducéo

da desigualdade social.
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Para tanto, € necessario analisar primeiramente quais seriam 0s principios e as
fungdes institucionais da Defensoria Publica, principalmente apds as alteragdes
constitucionais e legais que modificaram o seu perfil, 0 que fez com que esta se

tornasse uma verdadeira agéncia promotora de direitos humanos.

Inicialmente, entdo, examina-se o historico do surgimento do direito a assisténcia
juridica gratuita no Brasil, e, consequentemente, da Defensoria Publica, e como era
sua classica atuacao, mais voltada para a resolucdo de demandas individuais e na
seara processual. Apos, sao trazidas as mudangas normativas advindas a partir da
Constituicao Federal de 1988, da Lei Complementar n® 80/1994, da Lei Complementar
Federal n° 132/2009 e da Emenda Constitucional n°® 80/2014, dentre outras que

versaram sobre a Defensoria Publica.

Desta forma, trata-se a respeito do contexto de insercdo constitucional e legal da
promog¢ao dos direitos humanos como funcdo primordial da Defensoria Publica, e,
consequentemente, da difusdo e conscientizagdo destes direitos, da cidadania e do
ordenamento juridico, isto é, da educagao em direitos, apos a virada paradigmatica
de seu perfil identitario. A missdo da Defensoria Publica, entdo, passa a ser mais
ampla, envolvendo n&do sO questdes judiciais, mas também as resolugdes
extrajudiciais de conflitos, individuais e coletivos, além de medidas para prevenir os

mesmos.

Apos, no segundo capitulo, € analisado o processo de desenvolvimento da educacgao
em e para os direitos humanos, enquanto ramo da educagao em direitos, como funcao
institucional da Defensoria Publica. Para isso, sdo examinados os conceitos de
educacao, em seu sentido amplo, e de cidadania, para depois abordar o conceito e
surgimento da educacao em direitos humanos, destacando a diferencga existente entre

os termos educacgao “em” e educacao “para” direitos humanos.

Posteriormente, sdo expostos os aspectos gerais e caracteristicas dos Planos de
Educacdo em Direitos Humanos e o desenvolvimento da educagcédo em e para os
direitos humanos como func¢ao institucional da Defensoria Publica, considerando-se
que a instituicdo € parte integrante do sistema de justica, e deve contribuir para a

construcdo de uma cultura de direitos humanos, principalmente diante de um pais
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marcado por um desiquilibrio econémico e social.

Ja no capitulo terceiro, busca-se compreender como a educacédo em e para os direitos
humanos pode tornar-se pratica emancipatéria da Defensoria Publica em defesa dos
grupos vulnerabilizados. Para isso, intenta-se compreender a necessidade de uma
educagao em e para os direitos humanos dos grupos vulnerabilizados, analisando-se
como o estigma e as vulnerabilidades contribuem para a exclusdo e a negacgéo de

direitos dessas pessoas.

Apos, apresenta-se a Defensoria Publica, por meio de sua atuagdo em torno dos
direitos humanos, como instituicdo mediadora na construgdo de praticas dialdgicas
para uma educagdo em e para os direitos humanos dos grupos vulnerabilizados.
Nessa linha, s&o relatados projetos de experiéncias de educagao em e para os direitos
humanos desenvolvidos pelas Defensorias Publicas no Brasil, exemplificando como a
instituicdo em tela pode atuar em prol de um programa de educagdo emancipatoria

daqueles grupos.

Nesse sentido, é observada a necessidade de um estudo dialdgico, entre comunidade
e Defensoria Publica, por meio da criagao de espacos de articulagao, para se perfazer
uma educacéao problematizadora, abordando a questao dos direitos humanos a partir
de dentro, utilizando-se, para tanto, da ecologia de saberes, que se traduz na relagéo
entre diferentes saberes existentes, de maneira a considerar a pluralidade de

conhecimentos e viabilizar o dialogo entre eles.

A partir da troca de experiéncias entre saberes tradicionais e comunitarios,
anteriormente marginalizados, busca-se uma nova formagcdo em e para os direitos
humanos para as populacdes periféricas, de maneira que possam alcangar uma
verdadeira emancipagao social, e em ultima anadlise, uma real transformacao da

realidade.

Nessa esteira, o dialogo entre culturas € extremamente importante e caracteriza o
projeto de educacao em e para direitos humanos como intercultural. Isto quer dizer
que as diferencas coexistentes na sociedade devem ser levadas em conta para que

0s grupos vulnerabilizados possam ter acesso a uma educacdao em e para direitos
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humanos adequada a sua cultura e modo de vida.

Salienta-se que a educagdo emancipadora em e para direitos humanos é estratégia
fundamental para a evolugdo dindmica da sociedade, visto que a redugao das
desigualdades sociais pode ser alcangada por meio da aplicacdo do Direito de

maneira eficaz.

Nessa linha, além de contribuir para a construgao dinamica do direito, adequado as
realidades locais, € fundamental apresentar o potencial da Defensoria Publica ndo s6
para a defesa dos vulnerabilizados, em suas mais diversas formas, mas o potencial
da propria populacéo, de se reconhecer como sujeito de direitos e capazes de buscar

a solucédo adequada para as suas necessidades e conflitos.

Portanto, as praticas de deslocamento dos defensores publicos as comunidades
devem ser incentivadas, estimulando a troca de saberes em um projeto de educagéo
emancipatéria, utilizando a educacédo em e para os direitos humanos como forma de

construcao e exercicio da cidadania e mecanismo de superacgao de desigualdades.

Propde-se o desenvolvimento do presente estudo por meio de uma pesquisa teorico-
bibliografica, isto €, a partir do exame dos referenciais tedricos que versem sobre os
temas que serdo trabalhados, bem como da analise de projetos desenvolvidos nas
Defensorias Publicas pelo Brasil que contemplaram a utilizagdo do objeto desta

pesquisa.

A analise dos dados descritivos e estruturantes das ac¢des pedagdgicas em direitos
humanos desenvolvidas nas Defensorias Publicas, bem como dos resultados, foi,
predominantemente, qualitativa, com o objetivo de cumprir os objetivos desta
pesquisa e verificar a validade da hipétese apresentada, produzindo, ao fim, reflexdes

para novos projetos defensoriais.

A pesquisa foi atravessada pelas ligdes de Boaventura de Sousa Santos, constituindo-
se em sua base tedrica, e a matriz metodoldgica utilizada e que se mostra mais
adequada para o ideal desenvolvimento das ideias expostas € a “sociologia das

auséncias”, proposta pelo mesmo autor, buscando-se um dialogo e uma
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contraposigao de ideias, ampliando-se a perspectiva acerca do fendmeno analisado,
e, por consequéncia, os argumentos para o debate. Serdo analisados, dessa forma,
0s possiveis argumentos, valorizando as experiéncias produzidas no presente, o que

condiz com a metodologia aplicada na pesquisa.

Assim, pretende-se com esta pesquisa apresentar para a comunidade cientifica como
€ possivel uma “ecologia de saberes” na sociedade contemporanea, tanto em ambito
tedrico quanto metodoldgico, e que a mudanga de paradigma proposta influenciaria,

de forma grandiosa, no ambito académico e juridico.

A importancia da educagao em e para os direitos humanos, assim, € examinada a luz
da possibilidade instrumental do Direito e da educacdo como potenciais
emancipatérios para os grupos vulnerabilizados, visto que, o Direito é produzido
historicamente distante das questdes sociais, e a educagao formal distante de um
olhar critico e problematizador. Assim, a educacdo e o Direito devem utilizar-se do
didlogo entre diferentes saberes para melhor compreender os fendbmenos sociais e
propor solugdes concretas, transformando a realidade de forma a alcangar a

emancipacgao dos vulnerabilizados e o combate a desigualdade.

O que a sociologia das auséncias propde é, exatamente, o combate a racionalidade
instrumental moderna, que Boaventura de Sousa Santos chama de razao indolente,
por meio do reconhecimento das experiéncias presentes, ativamente produzidas
como nao-existentes. E a sua utilizacdo enquanto método impde ao pesquisador a
submissao da pesquisa a uma teoria critica que ndo reduz a realidade ao que existe,
nao se entregando ao sucesso do futuro, mas contraindo-o, e apostando no presente,

por meio da valorizagdo das experiéncias até entéo invisibilizadas.

Utilizando-se, entéo, a teoria como metodologia, a sociologia das auséncias enquanto
método constitui-se na substituicdo, ndo da monocultura do saber pela ecologia dos
saberes, mas dos métodos cientificos modernos por um método “ecoldgico”,
admitindo-se possibilidades metodolégicas e argumentativas consideradas “fora dos

padroes” e que valorizam outros processos e formas de saber.

As classificacbes metodoldgicas devem apenas ser utilizadas para facilitar o registro
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da pesquisa. Porém, o mais importante € o conteudo do meétodo concretamente
utilizado e ndo a terminologia, pois 0 que se pretende no trabalho é exatamente criticar
os métodos modernos cartesianos, ndo adaptaveis as ciéncias humanas e resultado
de um paradigma hegemdnico que deve ser questionado. Por isso a escolha de uma

metodologia diferenciada, qual seja a sociologia das auséncias.

O desafio que se impde, portanto, é exatamente buscar examinar as experiéncias
marginalizadas, mas ndo enquanto produtos da racionalidade moderna, mas a partir
de uma mudancga de otica, ou seja, examinar exatamente além do que entendemos
como visivel. Desse modo, compreende-se que o Direito apenas sera legitimo e
democratico se traduzir as reivindicagdes construidas pelas lutas contra as estruturas
de dominacédo. Para isso, os grupos vulnerabilizados devem, por meio da educagao
emancipatoéria, reconhecer-se como sujeitos de direitos, exercendo sua cidadania

ativamente, e atuando em prol das necessidades concretas da coletividade.
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1 0S PRINCiPJOS E AS FUNGOES INSTITUCIONAIS DA DEFENSORIA PUBLICA
E A PROMOCAO DOS DIREITOS HUMANOS

Para entendermos a relevancia do estudo da educagao em e para os direitos humanos
como funcgao institucional da Defensoria Publica e como potencial emancipatoério para
os grupos vulnerabilizados, em busca de um efetivo acesso a justi¢ca e a redugéo da
desigualdade social, é preciso realizar uma analise historica do direito a assisténcia
juridica gratuita no Brasil e, consequentemente, o desenvolvimento da Defensoria

Publica sob a dética de seu novo perfil identitario.

Para tanto, examinaremos o surgimento da Defensoria Publica e como era sua
classica atuacgao, ainda sob o viés individualista e processual, a partir do contexto
histérico da época. Posteriormente, analisaremos as mudangas normativas advindas
com a Constituicdo Federal de 1988, suas Emendas Constitucionais, e as Leis
Complementares e Ordinarias que versaram sobre a Defensoria Publica, tais como a
Lei Complementar n® 80/1994, a Lei Complementar n°® 132/2009, que alteraram
completamente o perfil de atuacio institucional, assim como a Emenda Constitucional
n°® 80/2014, que elevou a nivel constitucional essa nova forma de defensorar!, dentre

outras.

Por fim, a partir dessa virada paradigmatica da missao institucional da Defensoria
Publica, sera examinada de que forma foi realizada a insercao formal da promocéao
dos direitos humanos nas fungdes daquela instituicido, conforme os ditames
constitucionais da Carta Magna de 1988, assim como os principios e objetivos

defensoriais.

Destaca-se a importancia dada a funcao defensorial da difusdo e a conscientizacao
dos direitos humanos, da cidadania e do ordenamento juridico, a partir das atribui¢coes
previstas na Constituicao Federal de 1988 e na legislagdo complementar, na qual se
inclui a educagao em e para os direitos humanos, e que contribui para além da
representacdo em juizo das pessoas vulnerabilizadas, mas sobretudo para a

emancipacao social do cidaddo e o combate as desigualdades, com grande potencial

1 Nao obstante os termos “defensorar”, “defensorial” e “defensoriais” ndo se encontrarem previstos na
linguagem formal, esses sdo empregados no texto da pesquisa em razdo de se constituirem em
expressoes utilizadas nas atividades cotidianas da Defensoria Publica.
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de transformacéao da realidade.

1.1 AATUACAO CLASSICA DA DEFENSORIA PUBLICA ESTADUAL

A Defensoria Publica, instituicdo permanente e essencial a justica, no modelo que
conhecemos hoje, foi criada e constitucionalizada a partir de 1988. No entanto, antes
disso, existiram outros modelos de assisténcia juridica gratuita no Brasil. A analise
histérica do surgimento da assisténcia juridica gratuita e do modelo atual de
Defensoria Publica faz-se necessaria para que possamos entender a importancia
desta instituicdo e dos mecanismos de efetivagao do direito ao acesso a justica, que

sofreu avangos e retrocessos ao longo da histéria.

Além disso, importante esclarecer as diferengas conceituais de gratuidade de justiga,
assisténcia judiciaria e assisténcia juridica, visto que foram surgindo tais categorias
de maneira cronoldgica em nosso ordenamento juridico e sendo desenvolvidos

diferentes modelos da assisténcia juridica gratuita aos necessitados.

Os termos assisténcia judiciaria, assisténcia juridica e gratuidade de justica destinam-
se a denominagao de institutos distintos. A gratuidade de justi¢ca ou justica gratuita
refere-se a dispensa ou isengéo provisoria do pagamento das despesas judiciais ou

extrajudiciais necessarias ao pleno exercicio dos direitos da pessoa necessitada.

A assisténcia judiciaria tem relagdo com os recursos e instrumentos indispensaveis a
defesa dos direitos do necessitado em juizo, ou seja, relaciona-se com a questéao
meramente processual. Ja a assisténcia juridica € um conceito mais amplo, abrange
nao so a assisténcia judiciaria, mas também a atividade assistencial pré-judicial ou
pré-judiciaria e a extrajudicial ou extrajudiciaria (ESTEVES; SILVA, 2018, p. 168).

Quanto aos modelos de assisténcia juridica gratuita, Cappelletti e Garth (1988, p. 31)
afirmam que existem trés sistemas que foram adotados pelos Estados ocidentais

modernos: “judicare”, “salaried staff model” e “misto”. Podemos afirmar que existem,
ainda, o modelo “pro bono” e o “socialista”, que embora ndo sejam mencionados pelos

autores, sdo reconhecidos como modelo de assisténcia juridica.
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No modelo “pro bono” a assisténcia juridica é prestada por advogados particulares de
maneira voluntaria e gratuita, sem qualquer contraprestagao estatal. Ja no sistema
“‘judicare”, a assisténcia juridica € prestada por advogados particulares que sao
remunerados pelo Estado, quando nomeados pelos juizes para atuarem nas causas
dos necessitados (ESTEVES; SILVA, 2018, p. 7-8).

Portanto, no modelo “pro bono” o advogado realiza a defesa da pessoa necessitada
sem a cobranga de contraprestacdo pecuniaria, ou seja, como o0 exercicio de um
trabalho voluntario. Ja no “judicare”, o advogado é nomeado pelo juiz para atuar nos
processos nos quais as partes nao possuem condi¢des de contratar advogado, sendo
sua remuneragao custeada pelo Estado para os atos processuais cuja necessidade

da atuacao da defesa se apresente.

Ja no sistema “salaried staff model” os advogados compdem um quadro de
profissionais especializado na prestagdo da assisténcia juridica gratuita aos
necessitados, sendo remunerados mediante a percepg¢ao de salario pago pelo poder
publico, em regime de trabalho de dedicagdo exclusiva. Divide-se este em duas
modalidades: o “salaried staff model” direto, caracterizado pela criagcdo de érgaos
estatais com o fim de prestacao direta da assisténcia juridica e o “salaried staff model”
indireto, com o fim de prestacdo da assisténcia juridica por entidades nao estatais,
mas subsidiadas pelo poder publico (ESTEVES; SILVA, 2018, p. 10).

Nessa linha, o modelo “salaried staff’, também denominado de publico, é aquele em
que a defesa dos necessitados é prestada por profissionais selecionados para esse
fim, ou seja, estes advogados ndo sao autorizados a exercer a advocacia de maneira
privada. Sdo remunerados também pelo Poder Publico, mas para atuarem de forma

exclusiva e durante todo o processo, ndo apenas para atos especificos.

No modelo publico direto, é criada uma instituicdo publica com a finalidade especifica
de prestacéao direta da assisténcia juridica integral e gratuita aos necessitados, como
por exemplo, a Defensoria Publica. No publico indireto, a assisténcia juridica é
exercida por entidades nao estatais, em regra sem fins lucrativos, mas subsidiadas

pelo Estado, como é o caso das organizagdes ndo-governamentais (ONGs).
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Cabe, ainda, ressaltar a existéncia de um terceiro submodelo, que seria o publico
“universitario”, quando a assisténcia juridica é prestada por advogados vinculados a
universidades publicas, que supervisionam o estagio realizado pelos estudantes nos
escritorios modelos. O servigo é prestado de maneira gratuita para a populagdo, mas
o advogado supervisor recebe uma remuneragao dos cofres publicos em razdo da

atividade de docéncia universitaria.

Destaca-se que, no caso das universidades particulares, o servico de assisténcia
juridica é similar, porém o advogado supervisor recebe uma contraprestacéo da
universidade pelo servigo de docéncia, o que se enquadraria mais em um modelo “pro
bono”, que € denominado como “pro bono universitario”. (ESTEVES; SILVA, 2018, p.
7 e 10).

No sistema hibrido ou misto, ha uma combinagdo entre os trés modelos acima
mencionados. E por fim, no modelo socialista, a assisténcia juridica gratuita é
fornecida pelos escritorios coletivos, prestada por advogados custeados por valores
irrisérios, remunerados pelos clientes e tabelados pelo poder publico, ja que a
advocacia privada nao é permitida, como ocorre em Cuba, por exemplo. Isso porque
na sociedade capitalista a assisténcia juridica gratuita visa garantir o acesso ao

sistema de justica de maneira igualitaria a todos, visto que

[...] subiste grave iniquidade econdbmica entre os membros da sociedade
capitalista, sendo necessaria a criagdo de modelos juridico-assistenciais para
garantir aos menos afortunados a igualdade tedrica no acesso a justigca. Na
sociedade socialista, por outro lado, a inexisténcia da desigualdade social
torna desnecessaria a adogéo de medidas para equalizar o0 acesso a justica.
(ESTEVES; SILVA, 2018, p. 11).

Verifica-se que, no Brasil, embora majoritariamente haja a prestagcado do servigo da
assisténcia juridica gratuita por meio do sistema publico, também sao utilizados
excepcionalmente o “pro bono” e “judicare”, sendo que este ultimo somente deve ser

aplicado quando n&o ha Defensoria Publica organizada em determinado local.

Porém, o modelo oficial adotado pelo sistema brasileiro foi o publico, visto que o
legislador constituinte assim optou expressamente, conforme art. 134 da Constituicao

Federal, incumbindo a Defensoria Publica de realizar a assisténcia juridica integral e
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gratuita aos necessitados.

Esclarecidas as diferengas conceituais, temos que o primeiro instrumento legislativo
que tratou da gratuidade juridica no Brasil foram as Ordenagdes Filipinas,
sancionadas em 1595, que eram Ordenagdes do Reino de Portugal, legislagcdo mais

importante do Reino e formuladas pela metrépole.

As Ordenacgdes Filipinas e algumas outras leis esparsas previam, de maneira difusa e
sob inspiracao fortemente religiosa e caritativa, a assisténcia judiciaria gratuita para
pessoas pobres e presas, o6rfaos, vilvas, pessoas menores de idade, cativos, pessoas
acometidas por doencas mentais, a nomeacado de curadores sem prestacao de

honorarios ou a dispensa de pagamento de selos cartorarios (SIQUEIRA, 2021, p. 39).

Surgiram, entéo, as primeiras leis verdadeiramente brasileiras, tais como, o Cddigo
de Processo Criminal do Império em 1832, que com a alteragdo em 1841 passou a
prever o beneficio de isencdo parcial de custas para os pobres. No entanto, tais
previsdes quase ndo eram efetivadas na pratica, e os mencionados grupos acabavam

dependendo da atuacao voluntaria de advogados particulares (ALVES, 2005, p. 276).

Em razdo disso, em 1870, Nabuco de Araujo, entdo presidente do Instituto do
Advogados Brasileiros (IAB), influenciado por experiéncias europeias, sugeriu
“medidas concretas para garantir o direito dos pobres de efetivo acesso a Justica” e a
criacdo de um conselho para prestar assisténcia judiciaria aos “miseraveis” nas
causas civeis e criminais, por meio de consultas ou encarregando a defesa a algum
membro do Conselho ou do Instituto (ALVES, 2005, p. 276).

Somado a isso, houve no Rio de Janeiro, por meio da Camara Municipal da Corte, a
implementagédo do cargo de “advogado dos pobres”, remunerado pelo poder publico
e com a atribuicdo de defesa das pessoas desprovidas de recursos financeiros para
as causas criminais, o que pode ser considerado o “embrido da assisténcia judiciaria
brasileira estruturada” (SIQUEIRA, 2021, p. 41).

A respeito desse cargo, Cleber Alves Francisco afirma que este seria o primeiro

Defensor Publico brasileiro:
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Paralelamente as iniciativas no ambito da corporagdo de classe dos
advogados, ha noticia de que ainda durante o periodo imperial teria ocorrido
a primeira manifestagéo do poder publico no sentido de chamar a si o encargo
de manter, a custa do erario, um agente investido do ‘munus’ especifico para
a defesa dos miseraveis. Trata-se de uma iniciativa da Camara Municipal da
Corte, que criou o cargo de ‘Advogado dos Pobres’, remunerado pelos cofres
publicos, com atribuigcao oficial de defender os réus miseraveis nos processos
criminais. Esse teria sido o primeiro Defensor Publico da histéria do Brasil
(2005, p. 277-278).

Porém, o cargo supramencionado foi extinto em 1884, e essa iniciativa, conjuntamente
com as acgbes do Instituto do Advogados Brasileiros (IAB), também nao foram
suficientes, tornando a elaboragédo de uma lei que previsse um modelo de assisténcia

judiciaria necessaria.

Apenas no ano de 1890, apds a Proclamacgao da Repubilica, foi editado o Decreto n°
1.030, que criou o cargo de “curadores geraes” e uma comissao destinada a patrocinar
as causas dos pobres de maneira gratuita, porém sem efetivacao pratica (SIQUEIRA,
2021, p. 43). Ja a Constituicdo de 1891, de perfil liberal, ndo fez referéncia alguma a

assisténcia judiciaria para os economicamente menos favorecidos.

Em contrapartida, em 1897, o Decreto n°® 2.457 organizou a “Assisténcia Judiciaria no
Distrito Federal”, com a destinagdo de um érgéo especifico para patrocinar as agoes,
‘uma ampla definicdo do conceito de ‘pobre’, além de contornos acerca dos
beneficiarios e das isengdes englobadas pela gratuidade de justica.” (SIQUEIRA,
2021, p. 43).

Nessa linha, a partir do Cédigo Civil de 1916, varios Estados realizaram mudangas
em suas legislagdes processuais, visto que era matéria de competéncia dos Estados
e nao da Uniao legislar a respeito, adotando a assisténcia judiciaria e a isengao de
custas processuais em seus Cdédigos de Processo Civil, tais como Bahia (Cddigo de
Processo Civil do Estado da Bahia, de 1918) e S&o Paulo (Lei n°. 1.763, de 29
dezembro de 1920).

Entretanto, ndo foi solucionada a questéo: ou porque a isengdo nao englobava todas
as custas e outras taxas, ou porque o dever dos advogados nao era cumprido

adequadamente, visto que nao davam conta dos processos que eram nomeados para
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atuar em favor dos necessitados conjuntamente com os que atuavam de maneira
privada (ALVES, 2005, p. 280).

Com a criagdo da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), no ano de 1930, a
incumbéncia dos advogados de “assumir o patrocinio gratuito das pessoas pobres em
juizo deixa de ter carater meramente moral e assume natureza juridica cuja violagéo
poderia gerar penalidades” (ALVES, 2005, p. 280). Assim, o Estado reconhecia o
direito subjetivo do cidadao a assisténcia judiciaria, e que este n&o procedia apenas

da atividade altruista dos advogados.

Contudo, a grande mudanga adveio a partir da Constituicdo Federal de 1934, quando
a assisténcia judiciaria gratuita foi prevista na ordem constitucional, determinando que
a Uniao e os Estados concederiam este direito aos necessitados, por meio de 6rgaos
especiais e isengao de emolumentos, custas, taxas e selos, isto &, fazendo previséao
tanto da gratuidade de justica, quanto da assisténcia judiciaria (SIQUEIRA, 2021, p.
44).

Ja a Constituicdo de 1937, chamada de “constituigdo polaca”, em razdo da sua
inspiracao fascista, apds o golpe do Estado Novo, deixou de prever a assisténcia
judiciaria. Por sua vez, o Codigo de Processo Civil de 1939 (art. 68) e o Cddigo de
Processo Penal de 1941 (arts. 32 e 263) regulamentaram o beneficio da justica
gratuita, prevendo que a parte que néo estivesse em condi¢cdes de pagar as custas
do processo, sem prejuizo do sustento préprio ou da familia, gozaria do beneficio de

gratuidade.

No entanto, somente apds a promulgacdo da Constituicdo de 1946 foi que a
assisténcia judiciaria assumiu novamente o seu “status” constitucional, embora tenha
regredido em relagdo a Constituicdo de 1934. Isto porque nado indicou a forma de
concretizagao desse direito, ndo prevendo qual 6rgao estatal efetivaria a assisténcia
as pessoas desprovidas de recursos, 0 que provocou uma criagado desordenada dos
modelos de assisténcia judiciaria aos necessitados implementados pelo pais
(ESTEVES; SILVA, 2018, p. 57).

Em 1950 foi editada a Lei n° 1.060, visando a regulamentacao do direito a assisténcia
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judiciaria aos necessitados em ambito nacional e estabeleceu, tomando por base o
Cddigo de Processo Civil de 1939, que fariam jus a gratuidade de justica e a
assisténcia judiciaria gratuita as pessoas cuja situagdo econémica ndo permitisse
pagar as custas do processo e os honorarios de advogado, sem prejuizo do sustento

préprio ou da familia.

Além disso, a Lei n® 1.060/50 atribuiu ao poder publico o dever de implementar e gerir
o servigo de assisténcia judiciaria e caso ainda n&o existisse o servigo de assisténcia
na unidade federativa, caberia a indicagdo de advogado a Ordem dos Advogados do
Brasil, organizando, assim, um sistema misto de assisténcia judiciaria. Nesse sentido,

de acordo com Diogo Esteves e Franklyn Roger Alves Silva:

De forma prioritaria, caberia ao Poder Publico organizar e manter o servigo
juridico-assistencial, que deveria ser prestado pelo regime de “salaried staff”
(arts. 1°). Subsidiariamente, ndo sendo estruturado o servigo estatal, caberia
aos proéprios advogados prestar a assisténcia judicial aos necessitados, em
carater “pro bono” (art. 5°, §§ 2° e 3°) (2018, p. 58).

Nessa linha, o Estado de S&o Paulo criou a Lei n°® 7.469/62, no sentido de atenuar as
consequéncias desse dever funcional e enaltecer o trabalho realizado pelos
advogados, estabelecendo que os advogados dativos, isto €, aqueles nomeados pelos
juizes para atuar em favor dos necessitados, seriam remunerados pelos cofres
publicos. Posteriormente, o Estatuto da Ordem dos Advogados do Brasil (Lei n°
4.215/63) estabeleceu como dever profissional dos advogados a prestacdo da

assisténcia judiciaria aqueles grupos.

Porém, em outro periodo de retrocesso, a partir do Regime Militar de 1964, que
implementou uma ditadura civil-militar no Brasil, promulgou-se a Constituicao Federal
de 1967, que assim como sua Emenda n® 01/69, ndo fez mengdo ao modelo
institucional de assisténcia judiciaria que deveria ser utilizado, permanecendo esse
direito como norma nao autoaplicavel, dependendo sua regulamentacgéo da edicéo de

lei.

Entretanto, apesar do momento autoritario vivenciado no pais entre as décadas de
1960 e 1980, diversos estados passaram a organizar seus servigos de assisténcia

judiciaria, estabelecendo que o acesso a justica das pessoas mais pobres deveria ser
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“franqueado por 6rgaos governamentais permanentes e organizados em carreira,
evitando-se o inconveniente e dificultoso sistema de nomeacgédo de advogados ‘pro
bono™” (ESTEVES; SILVA, 2018, p. 59).

Arespeito da organizagao do servigo de assisténcia judiciaria pelos Estados, conforme

Cleber Francisco Alves,

[...] com excec¢éo de Santa Catarina, todas as unidades federadas passaram
a contar com algum tipo de servigo publico de assisténcia judiciaria, tanto na
area criminal como na area civil, criando para esse fim 6rgaos mais ou menos
dependentes de outros organismos da administragédo publica, geralmente na
estrutura das Procuradorias do Estado, nas Secretarias de Justica ou — em
alguns casos — dentro da estrutura do Ministério Publico [...] (2005, p. 286).

As alteracbes na Lei n° 1.060/50, que ocorreram em 1986 e 1989, também
representaram avangos expressivos no estabelecimento da gratuidade de justica e no
fortalecimento da assisténcia judiciaria, tendo em vista que foi criada a presungao de
hipossuficiéncia econdmica, dispensando-se o atestado de pobreza, e exigindo-se
apenas a simples afirmacao na peticao inicial de que a parte ndo possuia condi¢coes
de pagar as custas do processo e os honorarios de advogado, sem prejuizo proprio
ou de sua familia, além da previsdo da intimacao pessoal do defensor publico para
todos os atos processuais, bem como a contagem em dobro de todos os prazos
(ESTEVES; SILVA, 2018, p. 59-60).

Assim, a partir da segunda metade do século XX, ap6s as duas guerras mundiais € 0
surgimento de regimes autoritarios, identificou-se a questao da auséncia da efetivagcao
de direitos, ou em razdo de uma omisséo do Poder Executivo, ou das falhas do Poder

Judiciario.

Nessa linha, Edilson Santana Gongalves Filho afirma que, no contexto brasileiro:

[...] verifica-se o alargamento da preocupagao com o tema acesso a justica
durante a década de 1980, focalizando e valorizando principalmente direitos
coletivos, como forma de emancipacgéao social. O marco € o ano de 1988, nao
por acaso, com o advento da Constituicdo Federal que marca o fim de longo
periodo caracterizado por regime de governo autoritario (2021, p. 102).

Dessa forma, muito embora o pais estivesse passando por um periodo de retrocesso

e de fragilidade das instituigdes democraticas, o avango foi notério, e acabou por criar
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precedentes que reverberaram na Assembleia Constituinte de 1987/1988 e
contribuiram para o desenvolvimento da atual estrutura de assisténcia judiciaria e

juridica gratuita brasileira.

Assim, durante o periodo de redemocratizacdo e a instauragdo da Assembleia
Constituinte de 1987/1988 foi de grande relevancia todo esse processo de luta com o
intuito de garantir a constitucionalizagdo da Defensoria Publica como instituicdo cuja
missao seria a de prestagédo da assisténcia juridica e como instrumento de acesso a

justica pelas camadas mais necessitadas da populagao.

1.2 AS MUDANCAS NORMATIVAS TRAZIDAS PELA CONSTITUICAO FEDERAL DE
1988 E PELA LEI| COMPLEMENTAR FEDERAL N° 132/09

A Constituicdo Federal de 1988 consagrou um novo padréo de assisténcia juridica
gratuita as pessoas necessitadas, definindo o modelo publico para a prestacéo desse
servigo como o principal, deixando o privado para casos excepcionais e ampliando o

conceito de acesso a justica.

Nessa esteira, a nova Carta Constitucional estabeleceu um dispositivo no capitulo
destinado aos Direitos Fundamentais, que garantiu ndo s6 o direito a assisténcia
judiciaria, como também a assisténcia juridica integral e gratuita, visto que esta
engloba aquela, cuja previsdo se encontra no art. 5°, LXXIV, da CFRB/88: “o Estado
prestara assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem insuficiéncia de

recursos”. De acordo com Cleber Francisco Alves,

No novo texto constitucional, a expressao “assisténcia juridica” veio substituir
a antiga expressao “assisténcia judiciaria”, alargando-lhe o sentido e a
abrangéncia. Nao se limitava mais ao patrocinio gratuito da causa pelo
advogado e a isencao de todas as taxas, custas e despesas, inclusive com
peritos (2005, p. 294).

Portanto, a partir da Constituicdo Federal de 1988, foi consolidada a ideia de que as
pessoas necessitadas poderiam ter acesso a justica de maneira integral, ndo sé o
acesso ao Poder Judiciario, mas também as questdes extrajudiciais, como a

orientacgao juridica.

Assim, a Constituicao de 1988, também conhecida como “Constituicao Cidada”, diante
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de um contexto de redemocratizagado, trouxe uma verdadeira revolugao no que se
refere ao acesso a justica. De acordo com Victor Hugo Siqueira: “Diante desse novo
paradigma, a assisténcia passa a ser integral (antes, durante, depois do processo

judicial, ou, até mesmo, independente dele).” (2021, p. 47).

Nessa esteira, o direito ao acesso a justica, previsto na Constituicdo Federal, no art.
5°, inciso XXXV, em seu sentido formal, significava o acesso ao Poder Judiciario, isto
€, o direito de ajuizar uma agéo ou oferecer uma defesa a uma acgao ja proposta, sem
compromisso com o decorrer ou com o proprio resultado do processo judicial: “[...] a
lei ndo excluird da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameacga a direito.”
(CRFB/88, art. 5°, XXXV).

No entanto, o conceito de acesso a justica evoluiu e passou a constituir ndo soé o direito
de pleitear perante o Estado uma solugao para os conflitos intersubjetivos, ou seja, o
direito de agdo, como também o direito a um processo justo, efetivo e de razoavel
duragdo, para a concretizagdo da prestacao jurisdicional estatal. De acordo com
Kazuo Watanabe, 0 acesso a justiga seria, assim, ndo somente um “meio técnico de
defesa mais adequada dos direitos, mas, também, como instrumento politico de
acesso a ordem juridica justa”, ou seja, a uma ordem juridica de valores, respeitando-
se 0s principios inerentes ao devido processo legal, por meio de um “ordenamento
juridico igualitario”, com uma resposta efetiva, mas ainda a partir de um processo
judicial (2019, p. 19-24).

Ademais, o0 acesso a “ordem juridica justa” também significaria dizer que o Poder
Judiciario ndo se deveria limitar a solugéo de conflitos, em “atitude passiva” e por meio
de sentenga, “cabendo-lhe utilizar todos os métodos adequados de solugéo de
controvérsias”, de maneira ativa, ofertando servigcos com esse fim, o que vai de
encontro com o conceito de acesso a justica adotado pela Resolugéo n°® 125/2015, do
Conselho Nacional de Justica? (WATANABE, 2019, p. 109-111).

Portanto, para o referido autor, o direito ao acesso a justica compreenderia um sentido

2 A Resolugdo n° 125, de 29 de novembro de 2010, dispde sobre a Politica Judiciaria Nacional de
tratamento adequado dos conflitos de interesses e objetiva assegurar a todos o direito a solugao dos
conflitos por meios adequados a sua natureza e peculiaridade.
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mais abrangente, que engloba o direito que o cidadao possui a uma tutela ou
prestacdo que seja tempestiva, efetiva e adequada, podendo aquela se dar de

maneira autocompositiva.

Porém, embora o conceito de Kazuo Watanabe seja de grande relevancia, pretende-
se alcancgar na presente pesquisa um direito fundamental de acesso a justica em seu
sentido mais amplo, isto é, material, proporcionando ao cidadao a satisfagao de seus
interesses e necessidades, que podem ser realizados ndo s6 no ambito judicial, como
também no extrajudicial e até mesmo no preventivo, por meio nao so6 da utilizagao de
métodos adequados de resolugao de conflitos, tais como a mediagao e a conciliagao,

mas também da orientagao juridica e da educagao em direitos.

Destaca-se que a educagao como pratica de efetivagao do acesso a justica supera os
seus conceitos tradicionais, inclusive a ideia de que este seria o direito a um processo
justo, quando, em verdade, intenta-se a prevengcdo ou resolugdo adequada de
conflitos, judicialmente ou extrajudicialmente, por meio da educacgéo juridica do

cidadao, isto &, objetiva-se uma verdadeira pacificagdo social.

Ademais, a Constituicao Federal de 1988 também inovou quando trouxe, de maneira
oficial, o modelo a ser adotado para a prestagao do servigo publico disposto no art. 5°,
LXXIV, CRFB/88. Foi no capitulo referente as “Fungdes essenciais a Justiga” (Capitulo
IV) que surgiu a Defensoria Publica, ao lado do Ministério Publico, da Advocacia
Publica e Privada, destacando-se que esta essencialidade ndo deve ser confundida
com mero auxilio a Justica, visto que o “exercicio de cada uma dessas funcgdes,
incluida a fungao jurisdicional, somente pode ocorrer numa relagdo de absoluta
interdependéncia” (ALVES, 2005, p. 349).

Ressalta-se que a Carta Constitucional n&do se limitou a divisao tradicional de poderes
(Legislativo, Executivo e Judiciario), sendo instituido um “quarto poder” e uma quarta
funcao politica, simultaneamente as fungdes legislativa, executiva e jurisdicional: a
fungdo de promover a justica (ESTEVES; SILVA, 2018, p. 69).

Esta foi a primeira vez que foi usado expressamente o termo “Defensoria Publica” na

histdria constitucional brasileira, como dispunha o art. 134, CFRB/88, em sua redagao
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original, “in verbis”: “A Defensoria Publica € instituicdo essencial a funcéao jurisdicional
do Estado, incumbindo-lhe a orientagao juridica e a defesa, em todos os graus, dos

necessitados, na forma do art. 5°, LXXIV”.

Desta maneira, a Constituicdo de 1988 tragou os contornos para o desenvolvimento e
consolidagdo da Defensoria Publica no cenario politico-juridico brasileiro. A sua
estrutura deveria ser definida por Lei Complementar, de acordo com o art. 134,
paragrafo unico, da CRFB/88, em sua redagéo original, lei esta que organizaria a
Defensoria Publica em ambito nacional e no Distrito Federal, e criaria regras gerais

para as Defensorias Publicas em ambito estadual.

Somado a isso, o dispositivo acima determinou que os cargos da Defensoria Publica
deveriam ser providos mediante concurso publico de provas ou provas e titulos;
garantiu aos seus membros a inamovibilidade e proibiu o exercicio da advocacia fora

das atribui¢des institucionais.

Dessa forma, o Poder Constituinte evidenciou que sua finalidade era garantir a
existéncia de um o6rgao estatal incumbido da defesa, judicial e extrajudicial, dos
interesses das pessoas necessitadas, com um perfil simétrico ao Ministério Publico, e

possuindo até mesmo garantias similares as da Magistratura®.

Nessa linha, para a prestagao assisténcia juridica integral e gratuita foi adotado como
principal o modelo publico ou “salaried staff model”, visto que os membros da
Defensoria Publica seriam remunerados pelo Estado, apds aprovacdao mediante
concurso publico, com quadro de carreira organizado, e deveriam dedicar-se
exclusivamente aquela atividade. Os modelos “judicare” e “pro bono” permaneceram

como subsidiarios ou complementares ao publico.

Apds, com o mandamento constitucional do art. 134, paragrafo unico, da CRFB/1988,

8 Isso porque a Constituicdo definiu que a Defensoria Publica deveria ter sua organizagao fixada em
Lei Complementar, e que deveria ser implementada tanto em nivel federal quanto estadual. Ademais,
determinou que os cargos de Defensor Publico deveriam ser preenchidos por concurso publico, com a
obrigacao de dedicagao exclusiva, visto que era proibido o exercicio da advocacia privada, e previu a
garantia da inamovibilidade. Ou seja, a Carta Magna criou fei¢gdes e prerrogativas simétricas aquelas
conferidas a Magistratura e ao Ministério Publico (ALVES, 2005, p. 296).
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foi promulgada a Lei Organica da Defensoria Publica no Brasil, Lei Complementar
Federal n° 80/94, em ambito nacional, que deveria ser utilizada para as Defensorias
Publicas a serem implantadas tanto na esfera federal quanto estadual, e na qual
ficaram definidos os principios e as fungdes institucionais daquela instituicdo, além
das garantias e prerrogativas, deveres funcionais e proibigdes aplicaveis a seus
membros. Esta foi a primeira legislagdo em ambito nacional que estabeleceu normas

sobre a Defensoria Publica.

Para a defesa dos direitos das pessoas necessitadas, era necessario que a
Defensoria Publica possuisse mecanismos que garantissem sua liberdade de
atuacao. No entanto, no ambito na Constituicdo Federal ndo havia previsdo expressa
que a Defensoria Publica gozaria de autonomia para o exercicio de suas atividades,
embora uma analise topografica do texto constitucional pudesse concluir que nao

havia vinculagao da instituicdo a nenhum poder.

Por essa razéo, a Defensoria Publica foi tratada, muitas vezes, como Secretaria de
Estado, ou de alguma forma vinculada ao Poder Executivo. Nesse contexto, foi
promulgada a Emenda Constitucional n°® 45/2004, que trouxe a autonomia funcional,
administrativa e financeira, ao menos as Defensorias Publicas estaduais em um
primeiro momento. Assim, foi alterado o art. 134, da CRFB/88, que teve a redagao de
seu paragrafo unico modificada para o paragrafo 1°, e incluido o paragrafo 2°, “in

verbis”:

Art. 134 §2° As Defensorias Publicas Estaduais sdo asseguradas autonomia
funcional e administrativa e a iniciativa de sua proposta orgamentaria dentro
dos limites estabelecidos na lei de diretrizes orgamentarias e subordinagao
ao disposto no art. 99, § 2°.

Apds, com vistas a garantir também a autonomia funcional, administrativa e financeira
da Defensoria Publica do Distrito Federal e Territérios, e da Defensoria Publica da
Unido, foram editadas as Emendas Constitucionais n°® 69/2012 e n° 74/2013,
respectivamente, sendo que esta ultima acrescentou o paragrafo 3° ao art. 134, da
CFRB/88: “Aplica-se o disposto no § 2° as Defensorias Publicas da Unido e do Distrito

Federal”.
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Nessa esteira, cumpre ressaltar que a autonomia funcional garante a Defensoria
Publica independéncia na execucgao de suas fungdes institucionais, visto que nao se
vincula a nenhum outro poder, o que a protege de ingeréncias externas e propicia sua

atuacao nos ditames da Constituigdo e da sua legislagcéo propria.

Ja a autonomia administrativa assegura a gestao da instituicdo e de seus recursos,
com a possibilidade de escolha propria de prioridades. Em relagdo a autonomia
financeira, esta proporciona que a instituicdo possua iniciativa para proposta
orgcamentaria, possibilitando a definicdo dos recursos fundamentais para o seu
funcionamento (SIQUEIRA, 2021, p. 50-51). Assim, a autonomia da Defensoria

Publica:

[...] deve ser compreendida como uma decorréncia ldgica de sua propria
funcdo constitucional. Como "Fung¢do Essencial a Justica™, a Defensoria
Publica encontra-se encarregada da irrenunciavel missdo constitucional de
exercer o controle das fungdes estatais, neutralizando o abuso e a
arbitrariedade emergentes da luta de classes. (GALLIEZ, 2006, p. 7)

Por isso, a Defensoria Publica, para exercer suas atividades institucionais de forma
ampla e ativa na defesa da ordem juridica democratica, deve necessariamente ser
autbnoma em relacdo aos demais poderes, no que se refere tanto a autonomia
funcional, quanto administrativa e financeira, evitando-se interferéncias indevidas por

parte do poder publico, em retaliagcao a eventual atuacao defensorial.

Nota-se, entdo, que o modelo de assisténcia juridica brasileiro foi padronizado a partir
da Constituicdo Federal de 1988, sendo este servico prestado, em regra*, pela
Defensoria Publica, instituicdo autbnoma e composta por profissionais bacharéis em
Direito, selecionados por meio de concurso publico de provas e titulos e remunerados

pelo poder publico.

Nessa esteira, a Constituicdo Cidada dispds, em seu texto original, que a Defensoria
Publica, instituicdo essencial a fungdo jurisdicional do Estado, deveria prestar a

orientacgéo juridica e a defesa, em todos os graus, dos necessitados.

4 Em alguns casos excepcionais a assisténcia juridica gratuita é prestada por advogados nomeados
pelos juizos (advogados dativos), ainda que parcialmente, quando a Defensoria Publica ndo esta
completamente implementada em determinada comarca.
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Muito embora essa previsédo tenha representado um grande avango no pais no que
diz respeito a prestacdo da assisténcia juridica por meio do modelo publico, a fungao
da Defensoria Publica em um primeiro momento foi limitada por uma o6tica “liberal-
individualista-privatista”. De acordo com Hellen Nicacio Araujo e Elda Coelho de

Azevedo Bussinguer,

Liberal porque teria como alvo apenas e tdo-somente pessoas que
comprovassem insuficiéncia de recursos financeiros. Individualista, uma vez
que tinha apenas a visdo de solugdo de conflitos individuais, sem
perspectivas em relagdo as tutelas coletivas. Privatista, por prever uma
atuacao semelhante a advocacia privada (advogados dativos), sem maiores
preocupagbes com a defesa da democracia ou a redugdo das
vulnerabilidades sociais (2021, p. 79).

Portanto, o modelo inicial de Defensoria Publica era individualista, pois n&o previa uma
atuacao coletiva, e direcionava-se apenas as pessoas sem recursos financeiros para
custear advogados particulares, sem levar em conta o sentido amplo das

vulnerabilidades sociais.

Somado a isso, a atuacao defensorial era semelhante a fungao da advocacia privada,
e nao incluia expressamente a protecdao dos direitos humanos, amoldando-se
tecnicamente mais a Lei de Assisténcia Judiciaria de 1950 (Lei n° 1.060/50), que se
limitava a defesa processual, do que a Constituicao de 1988, que tinha como principios

basilares a defesa do Estado Democratico do Direito e da dignidade humana.

Todavia, o legislador constitucional, ao tratar da Defensoria Publica e assisténcia
juridica, utilizou expressdes com amplitude seméantica, como, por exemplo, “fungao
essencial”, “necessitados”, assisténcia juridica “integral” e “insuficiéncia de recursos”,
que possibilitavam interpretagdes abrangentes, o que assegurou, com o passar dos
anos, por meio de muita luta, a estruturagdo de um novo perfil institucional, mais
condizente com a sociedade e com a ordem juridica instaurada pela Constitui¢cao

Federal de 1988 (GONZALEZ, 2018, p. 88).

Isso foi possivel porque a nossa Constituicio € marcada por seu carater
compromissorio. Assim, a partir de clausulas abrangentes ou normas constitucionais

conflitantes entre si, urge a necessidade de dar a maxima efetividade aos direitos
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fundamentais, interpretando a Constituicdo de forma que seja resguardada sua
unidade e a harmonia entre seus preceitos, aplicando-se o0s principios da
razoabilidade e da proporcionalidade, e respeitando-se o denominado nucleo
essencial dos direitos fundamentais (SARMENTO, 1999, p. 36).

Sob essa perspectiva, o conflito entre as garantias processuais deve ser analisado de
acordo com a teoria dos direitos fundamentais para que lhes seja assegurada sua
maxima eficacia, até porque estes possuem aplicabilidade imediata, conforme dispde
o art. 5° paragrafo 1°, da Constituicdo Federal de 1988: “As normas definidoras dos

direitos e garantias fundamentais tém aplicagcao imediata”.

Nessa esteira, a respeito da eficacia das normas de tratamento as pessoas

vulnerabilizadas, leciona Tiago Fensterseifer:

N&o ha como desvincular a protecdo dos necessitados (ou vulneraveis) e a
tutela dos direitos fundamentais. [...] Dito isso, vale ressaltar que qualquer
interpretagao restritiva, no sentido de limitar direitos e protegao juridica em
relagdo aos necessitados, deve ser vista com cautela. Em havendo duvida a
respeito do enquadramento ou néo de determinado individuo ou grupo social
em tal categoria juridica [...], deve ser conferida interpretagdo que favorega a
maxima eficacia dos direitos fundamentais [...] e, consequentemente, a
protecdo dos individuos e grupos sociais necessitados (ou vulneraveis)
(2016, p. 245).

Por consequéncia, as clausulas abertas que abordam as questbes atinentes a
assisténcia juridica e as pessoas vulnerabilizadas, orientadas pelos principios da
maxima efetividade e da forga normativa da Constituicao contribuiram para a mudanca

de paradigma referente a missao institucional da Defensoria Publica.

Nessa direcao, uma interpretacgao juridico-teleologica do art. 5°, LXXIV, e art. 134, da
CFRB/88, conclui que a Constituicdo nao limitou o0 acesso a justica apenas as pessoas
necessitadas de recursos financeiros, tendo em vista o principio da igualdade, e que

existem outros tipos de necessidades que o Estado deve proteger.

Assim, o termo ‘“insuficiéncia de recursos” também pode se referir a outra
hipossuficiéncia, que ndo econbémica. Ha também a hipossuficiéncia técnica ou
juridica, como, por exemplo no caso do réu sem advogado nas causas criminais e a

curadoria especial nos processos civeis. Ademais, ha que se falar na hipossuficiéncia



34

organizacional, identificada como aquela dificuldade de acesso a justica que diversos
grupos possuem na defesa de seus direitos coletivos “lato sensu” (GONZALEZ, 2018,
p. 97).

Desse modo, o termo “necessitados” passou a abarcar ndo somente as pessoas em
situagdo de hipossuficiéncia econdmica, mas também todas as pessoas que de
alguma maneira estejam em situacdo de vulnerabilidade social na defesa de seus

direitos.

Essa evolucédo interpretativa também sofreu influéncia das “100 Regras de Brasilia”
sobre acesso a justica das pessoas em condigcdo de vulnerabilidade®, que considera
sob essa condi¢ao aquelas pessoas que, por razdo da sua idade, género, estado fisico
ou mental, ou por circunstancias sociais, econdmicas, étnicas e/ou culturais,
encontram especiais dificuldades em exercitar com plenitude perante o sistema de

justica os direitos reconhecidos pelo ordenamento juridico.

Entéo, poderao constituir causas de vulnerabilidade social, entre outras, as seguintes:
a idade, a incapacidade, a pertenca a comunidades indigenas ou a minorias, a
vitimizacao®, a migracdo e o deslocamento interno, a pobreza, o género e a privagao
de liberdade.

Somado a isso, outros dois diplomas legais ajudaram a definir a atuagcéao da Defensoria
Publica com um viés mais coletivo e solidarista, e ndo somente individual. Isso ocorreu
principalmente a partir da Lei n° 11.448/2007 e da Lei Complementar Federal n°
132/20009.

No que tange a Lei 11.448/2007, verifica-se que esta alterou o art. 5° da Lein®7.347/85

(Lei da Acao Civil Publica), ampliando o rol de legitimados para propositura de agao

5 As Regras de Acesso a Justigca das Pessoas em Condigao de Vulnerabilidade foram aprovadas pela
XIV Conferéncia Judicial Ibero-americana, que teve lugar em Brasilia durante os dias 4 a 6 de margo
de 2008. Embora sejam consideradas como “soft law”, elas comp&em o conteudo exigivel do direito
humano as garantias judiciais, da Conveng¢do Americana de Direitos Humanos e demais tratados
internacionais de direitos humanos dos quais o Brasil seja parte.

6 De acordo com as 100 Regras de Brasilia, considera-se pessoa em condigdo de vulnerabilidade a
vitima de um dano ocasionado por uma infragdo penal, incluida tanto a lesao fisica ou psiquica, como
o sofrimento moral e o prejuizo econdmico, como, por exemplo, as vitimas de violéncia doméstica, de
delitos sexuais ou os familiares de vitimas de morte violenta.
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civil publica para incluir a Defensoria Publica. Antes dessa alteracédo, a Defensoria
Publica ndo possuia autorizagao expressa para ingresso de agao civil publica sem
restricdes, embora atuasse na defesa de direitos coletivos na seara consumerista,

com base no arts. 81 e 82, lll, do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Nao obstante a previsdo legal de legitimidade ativa da Defensoria Publica para
propositura de A¢des Civis Publicas, esta foi questionada perante o Poder Judiciario,
tendo este pacificado o entendimento, por meio do julgamento da Ag¢ao Direta de
Inconstitucionalidade n° 3.943 pelo Plenario do Supremo Tribunal (STF, 2015, ADI
3.943), que discutia a constitucionalidade da Lei n°® 11.448/2007, e por meio do
julgamento do Embargos de Divergéncia em Recurso Especial n® 1.192.577 pelo
Superior Tribunal de Justica (STJ, 2015, EResp 1.192.577), que reconheceu a
possibilidade da Defensoria Publica atuar em favor de necessitados juridicos, nao
necessariamente hipossuficiente econémicos, inclusive para a tutela coletiva dos seus

direitos.

A partir de entao, a Defensoria Publica consagrou a sua atuacdo em favor dos
hipossuficientes em sentido amplo, incluindo os socialmente vulneraveis, e a
legitimidade para a defesa de direitos coletivos “lato sensu”, isto &, direitos difusos,

coletivos “stricto sensu” e individuais homogéneos, com maior seguranca juridica.

Ressalta-se que, embora usualmente seja utilizada a expressao “hipossuficientes” ou
“vulneraveis”, neste trabalho também sera usado o termo “vulnerabilizados” para
referir-se aos usuarios do servico publico prestado pela Defensoria Publica. Isso
porque, de acordo com Boaventura de Sousa Santos (2019, p. 20), “ninguém é
inatamente vulneravel; € vulnerabilizado pelas relagbes desiguais de poder que
caracterizam a sociedade”. Ou seja, a vulnerabilidade ndo é um atributo intrinseco da
pessoa, mas a construgdo de uma sociedade desigual, com concentragao de
privilégios para uma classe dominante em detrimento de uma maioria que tém seus
direitos negados (ARAUJO; BUSSINGUER, 2021, p. 81).

Nesse sentido, a vulnerabilidade social esta relacionada a este abismo entre as
classes sociais, a exclusao social, ao elevado risco social destes grupos, resultado de

tormentosas desigualdades sociais e sistematicas caréncias de oportunidades.
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A interpretacdo ampla do termo “necessitado” ja se encontra, entdo, pacificada. E
esses avangos legislativos proporcionaram a grande virada paradigmatica da missao
defensorial, resultando na edicdo da Lei Complementar n°® 132/2009, visto que alterou
substancialmente a Lei Complementar n° 80/1994, acrescentando novas fungdes
institucionais, competéncias e deveres para a instituicdo em questdo, e em ultima
analise, uma conotagcdo mais ampla para a sua missao institucional, fortalecendo a

autonomia trazida pela Constituicdo Federal.

Cumpre destacar que a Lei Complementar n® 132/2009 alterou a propria definicao
legal da Defensoria Publica, que passou a ser instituicdo permanente, além de
essencial a funcao jurisdicional do Estado, expresséo e instrumento do regime
democratico e promotora dos direitos humanos, no ambito individual, coletivo, judicial

e extrajudicial, inclusive por meio da orientagao juridica.

No que se refere ao reconhecimento da Defensoria Publica como expressédo e
instrumento do regime democratico, significa que a sua atuagéo tem por objetivo nao
s6 0 acesso a justica efetivo e democratico como também visa aos meios necessarios
para a sua concretizacdo. Isso significa que esse novo perfil € oriundo do “avango
social e da realizagéo dos principios democraticos basilares, quais sejam: a primazia
da vontade popular, a manutencdo da liberdade e a igualdade de direitos.”
(SIQUEIRA, 2021, p. 52).

Em relacdo as fungdes institucionais da Defensoria Publica, a Lei Complementar n°
132/2009 ampliou o rol do art. 4°, trazendo um viés menos individualista, e mais
“inclusivo, resolutivo, educativo e solidario”, ressaltando-se a orientagdo juridica; a
promogao prioritaria da solucdo extrajudicial dos litigios, por meio de mediacgao,
conciliagao, arbitragem e demais técnicas de resolu¢ao de conflitos; e a promogao da
difusdo e conscientizacdo dos direitos humanos, da cidadania e do ordenamento
juridico (SIQUEIRA, 2021. p. 52-53).

Além disso, nessa linha, destaca-se a consolidacéo da legitimidade para a tutela
coletiva, ndo so6 para o vulneravel econdmico, mas também o consumidor, a crianga e

o0 adolescente, o idoso, a pessoa com deficiéncia, a mulher vitima de violéncia
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doméstica e familiar e outros grupos socialmente vulneraveis; a participagdo em
conselhos de direitos; o atendimento interdisciplinar; a possibilidade de convocagéao
de audiéncias publicas; e o acesso aos sistemas internacionais de protecdo dos
direitos humanos (art. 4°, LC 80/1994).

Sobre as novas fungdes da instituicdo em comento, Tiago Fensterseifer leciona que:

Esse foi o “espirito” que norteou a criagdo da Defensoria Publica brasileira na
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 (art. 5°, LXXIV, e art.
134), de modo a garantir o efetivo exercicio dos direitos fundamentais pelos
individuos e grupos sociais necessitados (ou vulneraveis), em condi¢des de
igualdade material e fatica, a fim de promover a superagdo dos o&bices,
sobretudo de natureza socioeconémica, que se opdem a efetividade dos seus
direitos e ao desfrute de uma vida digna (2016, p. 23).

Dessa maneira, a atuagcao da Defensoria Publica € ampliada para abarcar situagoes
que nao dizem respeito apenas as questdes processuais individuais, mas também
coletivas, a prevengdo e a resolugdo de conflitos, utilizando-se de técnicas
extrajudiciais e interdisciplinares, protegendo as pessoas nao sO vulneraveis no
sentido estrito, isto €, sob 0 ponto de econdmico, mas incluindo-se as vulnerabilidades

sociais.

Somado a isso, a Lei Complementar n°® 132/2009 inovou ao trazer os objetivos da
Defensoria Publica, incluindo o art. 3°-A, na Lei Complementar n°® 80/1994, quais
sejam: a primazia da dignidade da pessoa humana, a afirmagdo do Estado
Democratico de Direito, a redugdo das desigualdades sociais, a garantia dos
principios constitucionais da ampla defesa e do contraditério e a prevaléncia e
efetividade dos direitos humanos (LC 80/84, art. 3°, [ a IV).

Assim sendo, ao modificar o carater tradicional individualista da atuagéo defensorial,
estas fungdes institucionais novas concedem a Defensoria Publica “[...] o papel de
uma grande agéncia nacional de promocao da cidadania e dos direitos humanos,
voltada para quem mais necessita de cidadania e direitos humanos.” (SOUSA, 2010,
p. 185).

Essa alteracao do perfil de atuacao foi positivada no art. 134, “caput”, da Constituicao

Federal de 1988, por meio da Emenda Constitucional n°® 80/2014, passando a constar
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o disposto no art. 1° da Lei Complementar 80/1994, com a redagao da Lei
Complementar n° 132/2009, afirmando expressamente que cabe a Defensoria Publica
a atuagao na esfera ndo so judicial, como extrajudicial, na tutela coletiva, a orientagéo
juridica, a fungéo de promogao dos direitos humanos, além da definigdo da instituicao

como expressao e instrumento do regime democratico.

Em relac&o a essa ultima, verifica-se que o carater permanente da instituigdo significa
sua elevacgao a condicao de clausula pétrea. Isso faz sentido visto que a assisténcia
juridica aos que comprovam insuficiéncia de recursos € prevista como direito
fundamental, logo, nada mais justo que a instituicao responsavel pela prestacao desse
servigo e garantia desse direito ndo sofra qualquer tipo de limitagdo que esvazie seu
conteudo ou sua atuacéo (SIQUEIRA, 2021, p. 54).

Outra alteracdo que adveio com a Emenda Constitucional n° 80/2014 foi a
recomposicdo do Capitulo IV, referente as Funcdes Essenciais a Justica, com a
criacado de uma segéao especifica para a Defensoria Publica (Segéo IV), visto que antes

era tratada na mesma sec¢ao destinada a Advocacia (Secao IlI).

Esta mudanga sedimentou as diferencas existentes entre estas instituicdes, cuja
funcdes podem até possuir pontos em comum, mas em sua esséncia sao
completamente distintas umas das outras, “corroborando, inclusive, os argumentos
favoraveis a desvinculacdo dos defensores publicos dos quadros da Ordem dos
Advogados do Brasil” (SIQUEIRA, 2021, p. 54).

Como exemplos de atuagdes similares, podemos citar a pratica da orientagao juridica
e do exercicio da ampla defesa e do contraditério em todos os graus, em um litigio
processual ou administrativo, em favor de pessoas naturais e juridicas, em processos
administrativos e judiciais; a impetragao de habeas corpus, mandado de injungao,
habeas data e mandado de segurancga; o acompanhamento de inquérito policial e o

patrocinio da ag¢ao penal privada e a subsidiaria da publica.

Lado outro, em relacédo as fungdes distintas, temos a possibilidade de realizagao de
acordo extrajudicial com natureza juridica de titulo executivo extrajudicial, ou seja,

sem a necessidade da tutela jurisdicional; a legitimidade para a propositura de a¢des
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civis publicas e todas as espécies de agdes coletivas, quando o resultado da demanda
puder beneficiar grupo de pessoas hipossuficientes; o exercicio da curadoria especial;

a educacao em direitos, dentre outras.

Por meio da referida Emenda Constitucional, foi inserido, ainda, o paragrafo 4° ao art.
134 da Constituigdo Federal, dispondo em nivel constitucional a respeito dos
principios institucionais da Defensoria Publica (unidade, indivisibilidade e
independéncia funcional), e da aplicagdo do regime concernente a Magistratura, como
a iniciativa legislativa para o envio de propostas de interesse constitucional,

fortalecendo a autonomia daquela instituigao.

Nessa linha, também foi acrescido o art. 98 ao Ato das Disposi¢cdes Constitucionais
Transitorias da Constituicdo (ADCT), trazendo a previsao de que, em oito anos, a partir
da publicagdo da mencionada Emenda, devera haver defensores publicos em todas
as unidades jurisdicionais, impondo a efetivagdo desta normativa a Unido e aos

Estados brasileiros.

Ademais, tal disposicao previu que o quantitativo de defensores publicos na unidade
jurisdicional devera ser proporcional a densidade populacional e a efetiva demanda
pelo seu servico, levando-se em conta para sua instalacdo o atendimento prioritario

as regides com maiores indices de exclusdo social e adensamento populacional.

Esta previsao revela-se importante na medida em que se preocupa com a expansao
da Defensoria Publica no territorio brasileiro, mormente nas localidades com maior
fragilidade social, visto que se trata de uma instituicdo com capacidade para redugéo
das desigualdades, e ndo s6 como um 6rgao de atividades relacionadas a demandas

judiciais.

Entretanto, para que haja uma efetivagdo deste mandamento constitucional, é preciso
um investimento sério, compromisso do poder publico, e uma “cobrancga institucional
e social”, para que esta normativa ndo se torne meramente simbdlica (SIQUEIRA,
2021, p. 55).

Outra mudanga normativa importante, que robusteceu o novo perfil defensorial foi o
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Cddigo de Processo Civil de 2015. A partir deste Codigo, houve a previsao expressa
em um titulo especifico sobre a Defensoria Publica, destacando-a da advocacia (Livro
I, Titulo VII, arts. 185 a 187), além de menciona-la em outros dispositivos ao longo

do cdédigo.

Assim, como exemplos, podemos citar os arts. 185 e 186 do CPC/2015, que preveem
o papel da Defensoria Publica, as prerrogativas do prazo em dobro e da intimagao
pessoal, além de outros que dispdem sobre a atuacdo na tutela coletiva, como a
previsdo da participacdo no incidente de resolugdo de demandas repetitivas, no
incidente de assuncdo de competéncia, nas agcdes possessorias sempre que um
grande numero de pessoas em situagdo de vulnerabilidade constar no polo passivo
(“custus vulberabilis”), e a atuagdo como “amicus curiae” (CPC/2015, arts. 139, X; 947,

paragrafo 1°; 554, paragrafo 1°; e 138).

A missédo da Defensoria Publica, assim, ndo é apenas a de demandar judicial ou
extrajudicialmente para pessoas economicamente vulneraveis: ela também deve
promover os direitos humanos, defender o Estado Democratico de Direito e proteger
0s grupos socialmente vulnerabilizados, independentemente da renda auferida,

visando, em ultima analise, a concretizagao dos seus direitos fundamentais.

Pelo exposto, vimos que a base constitucional e legal da Defensoria Publica sofreu
varias inovagdes, por meio das Emendas Constitucionais n°® 45/2004, 69/2012,
74/2013 e 80/2014, e das leis infraconstitucionais, tais como a Lei n°® 11.448/2007, a
Lei Complementar n°® 132/2009, além do Cédigo de Processo Civil de 2015, e que
aquela instituicdo, ao longo da histdria, tem se afirmado como fundamental para a
concretizacao do acesso a justica, “fornecendo aos menos favorecidos os recursos
necessarios para superarem os obstaculos que os impedem de alcangar a plenitude
de seus direitos” (ESTEVES; SILVA, 2018, p. 61).

Destarte, o Estado, assim como a democracia, ndo pode petrificar-se no tempo, deve
acompanhar, igualmente, a evolugdo da sociedade, ao passo que a assisténcia
juridica apos estas alteragées normativas néo possui apenas a fungao de defesa de
litigios individuais, mas também a de prevencgéo dos conflitos, de resolugao de lides

plurais, ndo somente singulares, e a de aplicagao do Direito recriado diariamente de
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acordo com a realidade social.

Desse modo, privilegia-se a solugdo adequada e a prevengéo dos conflitos, e ndo
apenas a solucio prevista abstratamente a ser decidida pelo Judiciario, isto €, uma
justica mais integral e humana, que nao provoque ruptura social. Ou seja, faz-se
necessario o desenvolvimento de politicas que venham a fomentar efetivamente
aquilo que devemos considerar como desjudicializagdo, para que conflitos sequer

venham a ser judicializados.

Por conseguinte, podemos dizer que o fenbmeno da desjudicializagao vai de acordo
com a realizagcdo da propria democracia, fomentando comportamentos que
desenvolvem a cidadania e oportunizando uma posigdo de protagonismo dos
envolvidos na busca da solugdo mais adequada ao seu conflito, efetivando a

dignidade da pessoa humana, e resultando em uma verdadeira pacificagdo social.

Isso porque, democracia e cidadania sado conceitos que estdo interligados. A cidadania
constitui-se na formagao de “espacos sociais de lutas” e na criacdo de “instituigdes,
permanentes para a expressao politica’, sendo a cidadania “passiva’ aquela que
garante ao individuo seus direitos e deveres, outorgados pelo Estado, e a “ativa”
aquela criadora de direitos “para abrir novos espacos de participagcao politica”,
significando “conquista e consolidagédo social e politica” (BENEVIDES, 2011, p. 9).
Nessa linha, Marilena Chaui ensina que:

[...] 2 democracia propicia, pelo modo mesmo do seu enraizamento, uma

cultura da cidadania a medida que so é possivel a sua realizagao através do

cultivo dos cidadaos. Se podemos pensar numa cidadania cultural, podemos

ter certeza de que ela s6 é possivel através de uma cultura da cidadania,
viavel apenas numa democracia (2008, p. 75).

Dessa maneira, a partir do reconhecimento de uma cidadania ndo s6 passiva, mas
também ativa, de consolidacao e exercicio dos direitos por parte do individuo, em uma
perspectiva nao so individual, mas também coletiva, pode-se afirmar que a cidadania
enquanto reconhecimento do sujeito como protagonista de suas relagdes contribui

para um acesso a justica integral.

A Defensoria Publica, nessa esteira, pode contribuir para a efetivacdo do direito ao
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acesso a justica em seu sentido amplo, conforme Livia Martins Nunes Braga e

Gustavo Tavares Cavalcanti Liberato,

Os constituintes originarios deram inicio a construgdo dessa instituicao que,
desde entdo, vem se consolidando na ordem juridica nacional, ganhando
reconhecimento pela relevancia de sua atividade e, consequentemente,
ensejando o fortalecimento de sua estrutura por meio da equiparagédo de
garantias em relagado aos demais 6érgéos jurisdicionais, da legitimagao dos
principios institucionais e da independéncia e autonomia de sua atuagao,
decorrentes da elaboragao da Lei Organica Nacional da Defensoria Publica
(LC n°® 80/94), que sistematiza suas normas gerais, e da edicdo de Emendas
Constitucionais (2021, p. 116).

Portanto, apds o levantamento das alteragdes normativas que delinearam um novo
perfil de atuacdo defensorial, menos demandista e mais concretizador dos direitos
fundamentais da populacédo vulnerabilizada, passaremos a analise da inclusdo da

fungao institucional de promocao de direitos humanos da Defensoria Publica.

1.3 A INSERGAO DA PROMOCAO DOS DIREITOS HUMANOS NAS FUNCOES
INSTITUCIONAIS DA DEFENSORIA PUBLICA

As alteracbes advindas a partir da Constituicao Federal de 1988 e suas Emendas
Constitucionais, e das Leis Complementares e Ordinarias que trataram da Defensoria
Publica, delinearam um novo modelo institucional menos preocupado com a atuagao
meramente processual individualista e mais com a atuacao coletiva e a efetividade
dos direitos da populacéo vulnerabilizada, ndo sé sob o viés econémico, mas também

social.

Nessa linha, conforme Renata Tavares da Costa, essa mudanca legislativa
desencadeou um processo de ressignificacao legal para o papel do Defensor Publico:
“de uma atuacéo liberal limitada a performance burocratica processual para uma acao
mais ativa, de efetiva participagdo em varios outros campos da sociedade” (2012, p.
135).

Destaca-se que, antes mesmo das mencionadas alteragdes formais, os defensores
publicos ja promoviam os direitos humanos no exercicio de suas atividades, visto que
realizavam a defesa das pessoas vulnerabilizadas no sentido econémico ou na seara

criminal, ainda que apenas no ambito processual, prestavam orientagdes juridicas e
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efetivavam tentativas conciliatérias, mesmo que de maneira intuitiva. Porém, com a
reforma constitucional e legal, a Defensoria Publica passou a se constituir oficialmente
em instituicdo promotora dos direitos humanos, ampliando ainda mais sua atuagéo

nesse sentido.

Nessa esteira, surgiu a previsao expressa na Constituicdo Federal de 1988, apds a
Emenda Constitucional n® 80/2014, da missao institucional da Defensoria Publica de
promover os direitos humanos, no caput do art. 134, ao lado da orientacgéo juridica, da
defesa judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos das pessoas

vulnerabilizadas, consubstanciando o conceito amplo de acesso a justica:

Art. 134. A Defensoria Publica é instituigdo permanente, essencial a fungao
jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe, como expresséo e instrumento do
regime democratico, fundamentalmente, a orientagéo juridica, a promogao
dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial,
dos direitos individuais e coletivos, de forma integral e gratuita, aos
necessitados, na forma do inciso LXXIV do art. 5° desta Constituicao Federal.

Além disso, a funcdo de instituicdo promotora de direitos humanos ja havia sido
incluida pela Lei Complementar n°® 132/2009 ao art. 1° da Lei Organica da Defensoria
Publica (Lei Complementar n°® 80/1994), assim como também foi acrescentada ao
Caodigo de Processo Civil de 2015, no art. 185.

Tal previsdo se coaduna com o novo perfil defensorial construido a partir da Carta
Cidada de 1988 até os dias atuais, cujos objetivos estdo descritos no art. 3°-A da Lei
Complementar n® 80/1994, quais sejam a “primazia da dignidade da pessoa humana
e a redugao das desigualdades sociais”, a “afirmagcdo do Estado Democratico de
Direito”, a “prevaléncia e efetividade dos direitos humanos”, além da “garantia dos

principios constitucionais da ampla defesa e do contraditério”.

Dessa maneira, observa-se que, além de constar em sua definicao constitucional e
legal que se trata de instituicdo promotora de direitos humanos, um de seus objetivos
esta expressamente citado como sendo a prevaléncia e efetividade dos direitos
humanos. Isso significa dizer que é obrigacado dos defensores publicos honrar com o
compromisso de empreender o acesso de toda a sociedade ao conhecimento e

efetivacdo destes direitos.
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Além disso, sdo objetivos afetos a promocgédo de direitos humanos a primazia da
dignidade humana, a redugdo das desigualdades sociais e a afirmacdo do Estado
Democratico de Direito, assim como devem os direitos humanos prevalecer na

garantia dos principios da ampla defesa e do contraditério.

Em relacdo a primazia da dignidade humana, esta possui relevancia valorativa, haja
vista que esta presente na origem dos direitos materialmente fundamentais e equivale
ao nucleo essencial de cada um deles. Por esse motivo, a dignidade humana é
considerada valor superlativo, sendo o epicentro axiologico de toda a ordem juridico-
constitucional (ESTEVES; SILVA, 2018, p. 384).

A dignidade da pessoa humana é fundamento da Republica Federativa Brasileira,
conforme seu art. 1°, lll, e, segundo Ingo Wolfgang Sarlet, é “qualidade intrinseca e
distintiva de cada ser humano que o faz merecedor do mesmo respeito e consideragao
por parte do Estado e da comunidade”, o que resulta em um conjunto de direitos e
deveres fundamentais que garantam ao individuo protecéo contra atos degradantes e
desumanos, além de condi¢des existenciais minimas para uma vida sadia (2002, p.
62).

Dessa forma, sobre a atuacao da Defensoria Publica em torno da dignidade humana:

Por serem todas as pessoas iguais em dignidade, a atuacéo funcional da
Defensoria Publica deve garantir o respeito reciproco de cada pessoa a
dignidade alheia, além de assegurar o respeito e a protecdo da dignidade
humana pelo Poder Publico e pela sociedade em geral. Nesse admbito de
protecao fundamental da pessoa humana se inclui a tutela do minimo
existencial, que identifica o conjunto de bens e utilidades basicas necessarias
a subsisténcia digna e indispensaveis ao desfrute dos direitos em geral.
(ESTEVES; SILVA, 2018, p. 384).

A Defensoria Publica possui, pois, como valor maior a dignidade humana e, em razao
disso, busca incessantemente o respeito e a efetivagao daquela para todos, enquanto
instituicdo publica que deve prestar um servigo publico gratuito e de qualidade. A
dignidade da pessoa humana, enquanto direito humano, é, entdo, o valor central das

fungdes institucionais dos membros da Defensoria Publica.
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Nessa esteira de pensamento, de acordo com André de Carvalho Ramos, os direitos
humanos podem ser conceituados como “um conjunto de direitos considerado
indispensavel para a vida humana pautada na liberdade, igualdade e dignidade”, isto
€, sao fundamentais para uma vida digna, cuja esséncia € a “luta contra a opresséo e
busca do bem-estar do individuo” (2017, p. 21 e 26).

Nessa linha, a definicdo de direitos humanos mostra-se complexa, e ha uma
discussao doutrinaria acerca da distincao entre as expressdes “direitos fundamentais”
e “direitos humanos”. Tais expressdes sao constantemente utilizadas como sinénimas,
mas apresentam pequenas diferencas, principalmente no tocante as suas

consequéncias praticas. Nas licdes de Canotilho:

[...] direitos do homem s&o direitos validos para todos os povos e em todos
os tempos (dimensao jusnaturalista-universalista); direitos fundamentais sédo
os direitos do homem, juridico-institucionalmente garantidos e limitados
espacio-temporalmente (2003, p. 393).

Para André de Carvalho Ramos, ha uma diversidade de termos e designacdes
empregados para tratar dos “direitos essenciais do individuo”, tais como “direitos
humanos, direitos fundamentais, direitos naturais, liberdades publicas, direitos do
homem, direitos individuais, direitos publicos subjetivos, liberdades fundamentais”. E,
embora comumente sejam utilizadas as expressbdes “direitos humanos”, para
representar os direitos reconhecidos no plano internacional, e “direitos fundamentais”,
para designar direitos positivados nas Constituicdes e legislagbes nacionais, essa
distincdo ndo € mais aplicavel, haja vista a “ocorréncia de um processo de
aproximacao e mutua relagcdo entre o Direito Internacional e o Direito interno na

tematica dos direitos humanos” (2017, p. 53-57).

Nota-se, pois, que tal definicdo € ampla, abrangendo varios direitos, podendo variar
conforme o contexto histérico e social em que estdo inseridos. Dessa forma, os
Defensores Publicos estardo sempre promovendo, protegendo ou reparando direitos

humanos:

Afinal, diuturnamente busca a tutela de direitos de pessoas em situagdo de
vulnerabilidade, sendo certo ainda que os marginalizados séo as vitimas mais
frequentes de violagdes dos direitos humanos, vez que submetidas muitas
vezes a desigualdades estruturais (GONZALEZ, 2018, p. 99).
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Além da primazia da dignidade da pessoa humana, a redugao das desigualdades
sociais é apontada também como objetivo institucional da Defensoria Publica,
ratificando o art. 3°, Ill, da CRFB/88, devendo a instituicdo buscar implementar o
objetivo fundamental da Republica Federativa do Brasil de "erradicar a pobreza e a

marginalizagao e reduzir as desigualdades sociais e regionais".

A Defensoria Publica, entdo, assume esse lugar onde a busca pela igualdade, a
cidadania e liberdade é pressuposto para a sua atuagao. Conforme Boaventura de

Sousa Santos:

Pela primeira vez na histéria, a igualdade, a liberdade e a cidadania s&o
reconhecidas como principios emancipatorios da vida social. A desigualdade
e a exclusdo tém, pois, de ser justificadas como excegdes ou incidentes de
um processo societal que lhes nao reconhece legitimidade, em principio. E,
perante elas, a Unica politica social legitima é a que define os meios para
minimizar uma e outra (2010, p. 279).

A vista disso, a Defensoria Publica possui a funcdo primordial de “inclus&o das classes
sociais menos favorecidas, reintegrando a ordem juridica estatal aqueles que
historicamente permaneceram excluidos e marginalizados”, visto constituir-se na
unica estrutura estatal que possui expressamente o dever de buscar juridicamente a
reducdo das desigualdades sociais, por meio da prestacdo da assisténcia juridica
integral e gratuita (ESTEVES; SILVA, 2018, p. 384-385).

Dessa maneira, a instituigdo em tela promove a igualdade por meio da garantia do
acesso a justica, visto que, de acordo com a Constituicao Federal de 1988, “a virtude
da justica é o valor da igualdade” e que “a conexao entre justica e igualdade deve
estar presente desde o momento da construgdao normativa e institucional até o de
aplicacao do direito”, sendo a igualdade “um ideal a ser alcangado” e “implicito em

toda e qualquer concepgao plausivel de justica” (TIUJO; SANTOS; 2020, p. 285).

Nesse sentido, a missdo defensorial que visa contribuir com a redugdao das
desigualdades alinha-se a licdo de Boaventura de Sousa Santos, visto que as
“pessoas e 0s grupos sociais tém o direito a ser iguais sempre quando a diferenga os
inferioriza, e o direito a ser diferentes quando a igualdade os descaracteriza” (1997,
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p. 30).

Sendo assim, na funcdo de promover os direitos humanos, ndo é suficiente que a
instituicdo em tela intente apenas o reconhecimento de diferengas e identidades, mas
sim, conforme Patricia Carlos Magno e Glauce Mendes Franco, uma agao verdadeira
“‘de questionamento sobre as mesmas, que denuncie tanto os discursos e praticas
pretensamente igualitarios quanto os pretensamente diferenciadores, enquanto

instrumento de desqualificagao e hierarquizagao” (2015, p. 41).

Nesse sentido, de acordo com Livia Martins Nunes Braga e Gustavo Tavares

Cavalcanti Liberato,

O ordenamento juridico patrio atribui a Defensoria Publica a competéncia
para exercer 0 munus de garantir a maxima efetividade na protegcédo e no
resguardo dos direitos fundamentais dos vulneraveis, sob a perspectiva dos
comandos constitucionais e infraconstitucionais, voltados para potencializar
a voz desses grupos, garantindo-lhes o amplo auxilio estatal e viabilizando o
acesso a justica (2021, p. 116).

Assim, as fun¢des da Defensoria Publica ficam alinhadas aos principios e objetivos
da Carta Magna, buscando garantir que os direitos dos grupos vulnerabilizados sejam
respeitados e efetivados, de maneira a auxiliar no cumprimento do mandamento

constitucional de combate a desigualdade social.

Nesse cenario, de acordo com Hellen Nicacio de Araujo e Elda Coelho de Azevedo
Bussinguer, para que possa cumprir sua atribuicdo de Fung¢ao Essencial a Justica e

instrumento do regime democratico,

[...] € indispensavel que a Defensoria Publica trabalhe pela concretude dos
objetivos fundamentais da Republica, lutando pela construgdo de uma
sociedade mais justa, que promova o bem de todos, onde a pobreza, a
desigualdade e a marginalizagdo sejam excegbes a serem superadas (2021,
p. 83).

Dessa maneira, em um cenario socioecondmico extremamente desigual como o
brasileiro, a existéncia da Defensoria Publica é de suma importéncia, conjuntamente
com o engajamento do poder publico em relagdo ao projeto normativo concebido pela
Constituicao Federal de 1988. Sobre esse projeto, afirma Tiago Fensterseifer que a

referida instituicao:
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[...] € expressdo desse novo paradigma juridico social ou mesmo de um
constitucionalismo social estabelecido pela CF/88. Nao por outra razao é la
que se verifica a sua génese constitucional (art. 134). A Defensoria Publica é
concebida a partir de um novo Sistema de Justi¢ca consolidado sob a ética de
um Estado Social e Democratico de Direito, tal qual assegurado na CF/88
(2016, p. 25).

Nessa linha de pensamento, infere-se que a principal missao da Defensoria Publica,
em um pais atravessado por desigualdades sociais € negacao de direitos, é a defesa
e a promogao dos direitos humanos (RAMOS, 2017, p. 833).

Assim, a transformacao advinda no plano constitucional e legal, inspirada na pratica
dos defensores publicos, alinhada aos ditames da Constituicao Cidada, representou
uma virada paradigmatica para a Defensoria Publica, ultrapassando o perfil de
atuacdo meramente individualista, liberal e privatista, atribuindo a instituicado aspecto
de “direito-garantia” aos “necessitados de justi¢ca”, e evidenciando a pertinéncia da
atuacao institucional com a tematica dos direitos humanos. Logo, a instituicado passou
a prestar a assisténcia juridica integral aos vulnerabilizados, solidificando o conceito
de democracia e de defesa dos direitos humanos e exercendo a defesa dos direitos
dos “excluidos dos processos de decisao”, visando a constru¢gao de uma “sociedade
menos desigual” (ARAUJO; BUSSINGUER, 2021, p. 83).

Nessa esteira, conforme Victor Hugo Siqueira, o perfil da Defensoria Publica,

[...] construido ao longo das ultimas décadas tem edificado uma instituicao
feita para o povo, que prioriza a educacdo em direitos, a prevengao de
conflitos, a promogédo dos direitos humanos, o empoderamento das
comunidades, num ambiente marcado pelo respeito e dialogo [...]. Isso nédo
significa o abandono da defesa dos direitos individuais, mas uma atuagéo
estratégica visando tutelar o maior nimero possivel de pessoas em situagao
de vulnerabilidade.” (2021, p. 61).

Desta maneira, visto que o acesso a justica protege a prépria dignidade humana,
Mauro Cappelletti e Bryan Garth (1988, p. 31-73), durante o denominado “Projeto

Florenga” analisaram quais seriam os obstaculos econdmicos, organizacionais e

7 O “Projeto Florenca” foi um projeto internacional de intensa pesquisa sobre o acesso a justica,
desenvolvido da década de 1970, financiado pelos “Consiglio Nazionale dele Recerche”, “Centro
Fiorentino di Studi Giudiziari Comparati” e “Ford Fundation”, e do qual participaram mais de cem
especialistas, dentre juristas, economistas, sociélogos, psicélogos e antropdlogos, que dedicaram seus
estudos sobretudo a respeito das dificuldades enfrentadas pelos necessitados para acessar o sistema
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processuais que dificultavam ou mesmo impossibilitavam o acesso e a utilizagao do

sistema de justica pelos necessitados.

De modo geral, a estrutura do progresso desse movimento mundial foi concebida por
Cappelletti e Garth, que identificaram quais seriam os referidos obstaculos que
dificultavam o acesso a justica e propuseram um conjunto de medidas de combate
aos mesmos, resultando nas ondas renovatérias, visto que possuiam repercussao

mundial.

De acordo com Boaventura de Sousa Santos, a primeira onda seria aquela definida
pela “defesa e promocdo de mecanismos de apoio judiciario aos cidadaos
carenciados”. Ja a segunda onda se caracterizaria por “encorajar a defesa dos
interesses coletivos e difusos em juizo”, visto que apenas a universalizagao do acesso
nao asseguraria a defesa de interesses coletivos, mormente de grupos sociais
vulneraveis. Por ultimo, a terceira onda seria identificada pelo desenvolvimento de um
“conceito amplo de acesso a justi¢ca”, por meio de um “conjunto integrado de meios de
resolucao de conflitos”, incluindo a “resolucao alternativa de litigios” (2011, p. 49).
Nessa linha, Diogo Esteves e Franklyn Roger Alves Silva dispdem que as ondas

renovatorias seriam:

(i) a primeira referente a assisténcia juridica; (ii) a segunda traduzida pela
tutela de interesses metaindividuais, com a articulagao da representacéo de
direitos coletivos mediante agbes de classe e de interesse publico; (iii) e, por
fim, a terceira onda abordando os procedimentos judiciais, seus custos e o
tempo de duragéo (2018, p. 22).

Isto posto, Cappelletti e Garth definiiam as trés ondas renovatérias de acesso a
justica, respectivamente: a primeira como a assisténcia judiciaria para as pessoas
pobres, ou seja, de viés financeiro e de combate ao obstaculo econémico; a segunda
como a tutela coletiva dos direitos, isto é, levando em conta a vulnerabilidade técnica
ou de organizagao dos necessitados, e de combate ao obstaculo organizacional; e a
terceira como a simplificagdo dos procedimentos judiciais relacionados a

desjudicializagdo, ou seja, voltada para os métodos alternativos de solugado de

de justica, tais como os obstaculos “juridicos, econdmicos, politico-sociais, culturais e psicolégicos”, e
quais seriam as medidas tomadas em varios paises para combater os referidos obstaculos
(CAPPELLETI, 2010, p. 71-72).



50

conflitos, tais como mediagdo, conciliagdo e arbitragem, buscando combater os

obstaculos processuais.

Somado a isso, a respeito dos obstaculos sociais e culturais de acesso a justica pelas
pessoas economicamente hipossuficientes, Boaventura de Sousa Santos leciona que
esses cidadaos “tendem a conhecer pior os seus direitos, e, portanto, a ter mais
dificuldades em reconhecer um problema que os afecta como sendo problema
juridico”, e, além disso, “hesitam muito mais que os outros em recorrer aos tribunais”,

mesmo reconhecendo se tratar de um problema legal (1999, p. 148).

Isso se deve a experiéncias anteriores malogradas, a inseguranga ou dificuldades
relacionadas a contratagdo de advogados, em razdo de desconhecimento ou de
necessidade de longo deslocamento geografico para os grandes escritérios de
advocacia, resultando em uma “discriminagao social no acesso a justi¢ca”, envolvendo
“condicionantes sociais e culturais resultantes de processos de socializacdo e de
interiorizagdo de valores dominantes muito dificeis de transformar”, e que deve ser
combatida por meio da “educacéo juridica dos cidadaos e conscientizagdo sobre os
novos direitos sociais” (SANTOS, 1999, p. 149-150).

Assim, mais do que obstaculos econémicos, organizacionais e processuais, as
pessoas vulnerabilizadas encontram entraves socioculturais para o exercicio do direito
de acesso a justica, que se constituem em processos discriminatérios relacionados
muito mais a condicdo de marginalizagdo a que sao submetidas que a questdes

meramente burocraticas ou de valor financeiro.

Ha, ainda, quem defenda a existéncia de uma quarta onda renovatoria, idealizada por
Kim Economides, relacionada as dimensdes ética e politica da administracido da
Justica, que visa a efetivacao dos direitos humanos e o respeito a autodeterminacéao
das minorias, assim como também se refere a prevencao dos conflitos e emancipagao
social por meio da educacéo em direitos (GONZALEZ, 2018, p. 98).

Nesse sentido, a prestacdo da assisténcia juridica integral aos vulnerabilizados
engloba nado s6 a atuagao judicial, mas também as fungdes extrajudiciais, tais como a

educacao em direitos, a orientacao juridica, a tutela coletiva, a utilizacdo das técnicas
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de mediagao e conciliagao, a representagao aos sistemas internacionais de protegao
aos direitos humanos, a intervengdo como “custos vulnerabilis” (guardia dos

vulneraveis), dentre outras. A Defensoria Publica surge, assim,

[...] como uma proposta inovadora, com o claro objetivo de agir como
instrumento de Justica, capaz de promover a educacao sobre os direitos e
deveres do cidadao na sociedade, a fim de proporcionar a assisténcia juridica
integral e gratuita de forma preventiva, esclarecendo e educando o sujeito
sobre os seus direitos, ndo atuando apenas de forma curativa sobre estes
(CAOVILLA; FERREIRA; PAVI; 2013, p. 78).

Por conseguinte, a Defensoria Publica recebeu a fungcéo de “provedora de justica”
(MOREIRA NETO, 1995, p. 22) ou “essencial a justi¢ca”, isto €, uma quarta fungao
politica, ao lado da funcao legislativa, da executiva e da jurisdicional. De acordo com

Diogo Esteves e Franklyn Roger:

Trata-se de moderna disposi¢cao organizacional, decorrente da evolugéo do
Direito Politico e da necessidade de criagdo de mecanismos de controle das
fungbes estatais, garantindo-se o respeito irrestrito aos direitos fundamentais
e a perpetuidade incondicional do Estado Democratico de Direito (2018, p.
69).

O referido papel de defesa dos grupos vulnerabilizados em sentido amplo, mediante
uma atuacgao integral, que inclui a tutela individual, coletiva, e preventiva dos direitos,
estabelece uma posi¢cao contramajoritaria da instituicdo, que deve se opor a praticas
do poder publico ou da prépria sociedade que perpetuem os privilégios das classes

dominantes e consequentemente a marginalizagao das classes vulnerabilizadas.

Essa tarefa contra hegemdnica é resultado da propria democracia, pois, ao tutelar o
direito dos grupos alijados da sociedade, “promove a inclusdo e a observancia do

principio da supremacia da vontade popular’ (GONZALEZ, 2018, p. 100).

Assim, a Defensoria Publica visa “romper com a légica autoritaria da discriminacao,
subordinagdo, exclusdo, marginalizagdo, entre outras formas de opressado que
maculam o Estado Democratico de Direito”, devendo utilizar o critério da
vulnerabilidade como “ponto de partida” sobre o qual deve atuar, colaborando com a
superagdo dessas desigualdades (ARAUJO; BUSSINGUER, 2021, p. 83).

Somado a isso, no que se refere a atuacdo em torno dos direitos humanos e dos
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vulnerabilizados, a Defensoria Publica possui como fungéao institucional a promogao
da difusdo e da conscientizacdo dos direitos humanos, da cidadania e do
ordenamento juridico; e a defesa dos interesses individuais e coletivos da crianga e
do adolescente, do idoso, da pessoa portadora de necessidades especiais, da mulher
vitima de violéncia doméstica e familiar e de outros grupos sociais vulneraveis que
meregam protecao especial do Estado, dentre outras, conforme art. 4°, lll e Xl da Lei
Complementar n° 80/1994.

Cumpre ressaltar que a fungao de educagao em direitos prevista na Lei Organica da
Defensoria ndo deve ser confundida com a orientacgao juridica, haja vista que aquela
pretende “conscientizar a populacdo mais carente de seus direitos basicos, a fim de
que sejam capazes por si mesmos de identificar quando estes forem violados e de

que forma devem proceder na busca pela resolugdao” (SIQUEIRA, 2021, p. 59).

Outra relevante funcgao institucional alinhada a promog¢ao dos direitos humanos se
constitui na representacdo aos sistemas internacionais de protecdo aos direitos
humanos, prevista no art. 4°, VI, da Lei Complementar n® 80/1994, visto que o Estado
Brasileiro faz parte dos Sistemas Internacional e Interamericano de Direitos Humanos
e, entdo, a promocao e a defesa dos direitos humanos das pessoas vulneraveis devem

ser realizadas ndo s6 em ambito nacional, como também internacional.

Desse modo, de acordo com Pedro Gonzalez, mais uma via de prote¢ao aos direitos
humanos surge com a possibilidade de atuagcdo da Defensoria Publica no plano

internacional, por meio da

[...] apresentagao de denuncias de violagdes de direitos humanos quando nao
resolvidas satisfatoriamente no &mbito interno ou quando identificado que o
sistema juridico nacional ndo fornece respostas adequadas e necessarias
para a sua protegéo (2018, p. 101).

A exemplo disso, a Organizagédo dos Estados Americanos (OEA), por meio de suas
Resolugdes®, reconheceu que o acesso a justica € um direito humano, e destacou a
importancia da Defensoria Publica, determinando a eliminacdo dos obstaculos que

afetem ou limitem a instituigcdo, de forma a garantir o livre e pleno acesso a justiga, e

8 Resolugbes da OEA n° 2656/2011, 2714/2012, 2801/2013, 2821/2014 e 2887/2016.
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incentivando os Estados membros da OEA que ainda nao disponham da instituigao,
que considerem a possibilidade de cria-la em seus ordenamentos juridicos,
recomendando, assim, a implementacao de uma Defensoria Publica democratica e

independente.

A partir de entao, foi criado o cargo do Defensor Publico Interamericano, ajustado entre
a Corte Interamericana de Direitos Humanos (Corte IDH) e a Associagdo
Interamericana de Defensorias Publicas (AIDEF), para a designagcéo de um defensor
publico visando a protecdo do direito de assisténcia gratuita a todas as vitimas de
violagbes de direitos humanos de processos que tramitem na referida Corte e na

Comissao Interamericana de Direitos Humanos (CIDH)®.

Destarte, observa-se que a Corte Interamericana de Direitos Humanos tem levado em
conta que, para uma defesa efetiva dos direitos humanos, faz-se necessario garantir
a todos as condi¢gbes minimas de acesso ndo s6 a justica nacional, como também a
justica internacional, para a concretizagdo dos seus direitos (GONZALEZ, 2018, p.
101).

Nesse sentido, tamanha é a importancia do acesso igualitario a justica internacional
por meio dos sistemas de protecao dos direitos humanos, mormente porque dedicada
a seguranca juridica do individuo em face do préprio Estado quando o sistema interno
se apresenta inapto para assegurar sua protecao, que esta é considerada por Diogo
Esteves e Franklyn Roger como uma quinta onda renovatéria do acesso a justica
(2018, p. 46-49).

Portanto, tendo em vista que o Estado de Direito € o Estado que respeita os direitos
humanos previstos na ordem normativa internacional, isto é, nas declaragdes,
tratados, convengdes e compromissos internacionais (CANOTILHO, 2003, p. 233), a

Defensoria Publica, apds a previsao constitucional expressa, torna-se instituicado do

9 Como exemplo de atuacdo na seara internacional de protecdo dos direitos humanos, temos o caso
no qual as Defensorias Publicas da Unidao e dos Estados, por meio da Associagdo Nacional dos
Defensores Publicos, e a Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, atuaram como “amicus
curiae” em um processo em tramite na Corte Interamericana de Direitos Humanos, sobre a criagdo da
Opinido Consultiva n° 24, que trata sobre a identidade de género, igualdade e a n&o discriminagéo de
casais do mesmo género (CORTE IDH, 2022).
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Estado brasileiro que visa a prevaléncia e a efetividade dos direitos humanos como
um dos seus principais objetivos e fungdes (REIS; ZVEIBIL; JUNQUEIRA, 2013, p.
66).

Cumpre ressaltar que, a promogéao dos direitos humanos em ambito internacional nao
significa apenas a atuagao direta da Defensoria Publica nos sistemas internacionais
de protecdo destes direitos, mas também a utilizacdo das normas e tratados
internacionais que versem sobre direitos humanos em sua atuagéo funcional diaria,

em processos que tramitam na justica nacional.

A partir da nova perspectiva trazida pela Lei Complementar n® 132/2009 e as demais
alteracdes posteriores, os Defensores Publicos tornaram-se “agentes educadores”
com atribuicdo de divulgar e conscientizar por meio dos direitos humanos. Porém, esta
funcdo ndo significa apenas a educagdao em direitos popular, mas também a
conscientizagao por parte dos operadores do direito, por meio nao s6 académico, mas

principalmente no exercicio diario da fun¢ao defensorial (COSTA, 2012, p. 136).

Uma das razdes para tanto é o fato de que os tratados que versem sobre direitos
humanos possuem natureza constitucional ou supralegal, a depender se foram
incorporados em nosso sistema juridico antes ou apés a Emenda Constitucional n°
45/2004, que estabeleceu a clausula aberta de incorporagcdao dos tratados

internacionais de direitos humanos.

Assim, trata-se de normativa internacional ratificada pelo Estado Brasileiro,
introduzida em nosso ordenamento juridico, € que possui aplicabilidade imediata,
considerando que o art. 5°, paragrafo 1°, da Carta Magna determina a aplicabilidade
imediata das normas definidoras dos direitos e garantias fundamentais, a qual deve
ser ampliada aos direitos previstos nos tratados de direitos humanos, haja vista o
disposto art. 5°, paragrafo 2° da CRFB/88, conforme posi¢do ja pacificada pelo
Supremo Tribunal Federal (STF, 2007, EXT 986).

Somado a isso, esta a possiblidade j4 mencionada de acionamento dos mecanismos
internacionais de prote¢do aos direitos humanos, tais como o registro de denuncias

de violagdes tanto no Sistema Interamericano quanto no Sistema Internacional de
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Direitos Humanos. Deste modo, estes seriam os principais motivos que balizam a
atuacao do Defensor Publico por meio da utilizacdo das normas internacionais de

direitos humanos.

Dessa forma, tais normativas devem ser aplicadas tanto nos casos que tramitem na
seara internacional, como nas causas nacionais. Nesse sentido, Renata Tavares da

Costa assevera que:

As inovagdes trazidas pela lei complementar 132, redefinem o conceito de
defensor publico e, especificamente em relagdo a promocao dos direitos
humanos, além de educagéo popular aos usuarios da Defensoria, esta a
atuacgao no dia-a-dia onde o defensor fara uso de todo direito convencional -
declaragbes, tratados, jurisprudéncia de 6rgéos internacionais para embasar
seus pedidos e iluminar os julgadores com novos estandares (2012, p. 132).

Pelo exposto, a fungdo da Defensoria Publica de promogao dos direitos humanos,
juntamente com a legitimidade para a tutela coletiva de direitos e a atribuicdo da
instituicdo como expressao e instrumento do regime democratico, € resultado de uma
verdadeira “transformacgao identitaria”, significando o “reconhecimento de suas

vocagdes e a potencializagédo de suas fungdes” (LOPES, 2021, p. 163).

Dessa maneira, para prestar um servico publico de qualidade é necessario que a
Defensoria Publica se adeque as transformagdes da sociedade. Porisso a importancia
dessa evolugdo em sua pratica institucional para incluir funcbes até outrora nao
previstas formalmente, tal como a promoc¢ao dos direitos humanos como uma das
missdes principais, contribuindo para a efetivagdo da justi¢ca social e a afirmacao da

democracia.

Nessa linha, de acordo com André de Carvalho Ramos, a Defensoria Publica foi
atribuida a responsabilidade de garantia e prestagédo do direito a assisténcia juridica
integral e gratuita aos hipossuficientes, consubstanciando o “direito a ter direitos”, haja
vista que “sem o acesso a justica os demais direitos ficam em risco” (2017, p. 831).

Ainda nessa perspectiva, de acordo com Maria Tereza Aina Sadek,

O direito de acesso a justica é o direito primeiro, € o direito garantidor dos
demais direitos, € o direito sem o qual todos os demais direitos sdo apenas



56

ideias que nao se concretizam. A assisténcia juridica voltada para os
hipossuficientes €, pois, 0 mével indispensavel para a realizagao dos direitos
e, em consequéncia, da igualdade (2013, p. 20).

Somado a isso, a Defensoria Publica tornou-se instituicdo preocupada com questdes
ligadas a problemas estruturais da sociedade, e passou, assim, a assumir a tarefa nao
s6 de defesa de grupos vulnerabilizados (economicamente ou n&o), mas
principalmente de promogéo dos diretos humanos, de defesa do Estado Democratico
de Direito, de busca pela emancipagado social do cidaddo e pela reducdo das

desigualdades.

Nesse contexto, conforme ja mencionado, novas fungdes institucionais foram criadas
para a Defensoria Publica, por meio de sua Lei Organica (Lei Complementar n°
80/1994), com as alteragdes da Lei Complementar n® 132/2009, reconhecidas a nivel

constitucional, ap6s a promulgacado da Emenda Constitucional n® 80/2014.

Dentre as fungdes sob o novo viés institucional, conforme art. 4° da Lei Complementar
n° 80/1994, podemos destacar a educacao em direitos, a orientagao juridica, a
propositura de demandas coletivas, a utilizagdo de meios extrajudiciais de resolugao
de conflitos, a representacdo aos sistemas internacionais de protecdo aos direitos
humanos, a prestagao de atendimento interdisciplinar, a autorizacao legal para realizar
a convocagao de audiéncias publicas, e para participar dos conselhos de direitos,
salientando que a atuagao institucional ndo é mais limitada a defesa dos direitos

subjetivos individuais das pessoas economicamente hipossuficientes.

Nesse contexto, a atuacao extrajudicial e preventiva de conflitos da Defensoria
Publica, sob uma 6tica nao so6 individual, como também coletiva passa a se destacar,
visando a emancipacao social do cidadido e a uma transformacgao social. No préximo
topico, entdo, passaremos a abordar especificamente a fungao institucional da
educacao em direitos como forma de atuacgao preventiva e de efetivacdo do acesso a

justica em seu sentido amplo.

1.3.1 Afuncao institucional da difusdo e a conscientizagao dos direitos humanos
e da cidadania

Em momento anterior a virada do perfil institucional da Defensoria Publica, a
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Constituicado Federal de 1988 e a Lei Complementar n°® 80/1994 nao previam a
educacado em direitos como funcédo defensorial, e apenas mencionava a orientagao
juridica como pratica a ser realizada, conforme a redagao original do art. 134 da
CRFB/1988 e do art. 1° da LC n°® 80/1994.

Conforme Gustavo Augusto Soares dos Reis, de fato, até a referida alteragao
legislativa, a lei era omissa neste ponto da educagao em direitos, visto que nao deve
ser confundida com a orientagdo juridica, e se materializava ocasionalmente na
realidade de algumas Defensorias, muitas vezes compreendida como pratica
caritativa (2013, p. 723).

A Defensoria Publica, entdo, a partir do novo modelo de atuagdo mais preocupado
com questdes para além das demandas judiciais, dentre elas a promogao dos direitos
humanos e a prevencao dos conflitos, passou a prever, apdés a edigdo da Lei
Complementar n°® 132/2009, consolidada pela Emenda Constitucional n°® 80/2014,

como uma de suas fungdes a educacao em direitos.

De acordo com Hellen Nicacio de Araujo e Elda Coelho de Azevedo Bussinguer, a
Defensoria Publica brasileira possui atributos préprios que proporcionam a assisténcia
juridica aos vulnerabilizados de forma integral, visto que formada por profissionais que
se dedicam exclusivamente para a prestagao desse servigo, que sdo especializados
em nao soO ajuizar demandas, mas também exercer a tutela coletiva de direitos, a
orientagao juridica e as técnicas extrajudiciais de resolugao de conflitos; além de atuar
em praticas de educacdo em direitos e empoderamento dos cidadaos, buscando

sempre a efetivacdo de uma justica democratica (2021, p. 85).

Nessa esteira, Patricia Carlos Magno afirma que deve haver uma

releitura critica da assisténcia juridica para além da assisténcia judiciaria (ou
processual), a fim de alcancar a assisténcia integral apos o conflito instaurado
e antes de sua deducéo perante o poder judiciario — nacional ou estrangeiro,
interno ou internacional — por propugnar o acesso a meios alternativos de
composi¢ao, assim como por também se dirigir & elaboracdo de politicas
publicas, ao monitoramento do cumprimento de estandares de protegao de
direitos humanos e a educacao em direitos humanos (2021, p. 250).

Nessa linha, cumpre destacar que com a inclusdo dessas novas funcdes institucionais
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para a Defensoria Publica, estas passaram a ser classificadas em fungdes tipicas,
relacionadas a defesa das pessoas economicamente hipossuficientes, e funcdes
atipicas, que eram exercidas independentemente da condi¢ao financeira das pessoas

atendidas pela instituigéo.

No entanto, esta classificagdo tornou-se ultrapassada, visto que o conceito de
hipossuficiente foi ampliado para abarcar situagbes que nao necessariamente
envolviam caréncia de recursos financeiros, mas sim incluiam a protecédo das pessoas

consideradas socialmente vulneraveis, em um sentido mais abrangente.

Diante do novo perfil de atuagdao defensorial, esta classificagcdo teve que ser
readequada, podendo-se citar como exemplo a trazida por Amélia Soares da Rocha,
que a dividiu em quatro grupos, relacionando-os com os eixos de lutas por direitos
humanos: a fungao de promocgao de direitos; a funcao de protecao de direitos; a fungao

de defesa dos direitos; e a funcao instrumental (2013, p. 135-136).

No que se refere a fungao de promocgao de direitos, temos que ela esta relacionada
com a educacgao em direitos, visto ser dever do membro da Defensoria Publica auxiliar
na divulgacao dos direitos e os meios adequados de resolugdo dos conflitos ao seu
publico-alvo, para que ele possa conhecer a existéncia daqueles, e dessa maneira
reivindica-los, promovendo, assim, sua cidadania (ARAUJO; BUSSINGUER, 2021, p.
86-87).

Em relacdo a funcao de protecdo dos direitos, esta estaria relacionada a prevencao
dos conflitos ou das violacbes de direitos, para evitar que estes venham a ser
judicializados, estando inseridos nesse grupo as visitas a estabelecimento policiais e
prisionais e a participagdo em conselhos de direitos, dentre outras (ARAUJO;
BUSSINGUER, 2021, p. 90).

Ja no que tange a funcado de defesa dos direitos, esta se referiria as questbes de
violacdo de direitos ou quando o conflito ja esta instaurado, sob o ponto de vista
individual ou coletivo, por meio de tutela judicial ou extrajudicial de resolugcéo de
conflitos (ARAUJO; BUSSINGUER, 2021, p. 90).
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Ainda, a fungado instrumental seria aquela relativa aos meios utilizados para a
efetivacdo as demais atribuicdes defensoriais, tais como a impetracdo de habeas
corpus coletivo, o ajuizamento de agado civil publica, a convocagao de audiéncias
publicas, ou mesmo os cursos e palestras, dentre outros (ARAUJO; BUSSINGUER,
2021, p. 91).

Mesmo diante de uma diversidade de fungdes institucionais, nota-se que a dignidade
humana € o valor central das agdes da Defensoria Publica, e por isso, um de seus

principais objetivos é garantir o respeito e a prevaléncia dos direitos humanos.

Nessa esteira, a Lei Orgéanica da Defensoria Publica prevé como fungéo institucional
a promocéo da difusdo e da conscientizacido dos direitos humanos, da cidadania e do
ordenamento juridico, conforme o art. 4°, Ill, Lei Complementar n°® 80/1994. Os
Defensores Publicos, assim, tornam-se agentes de educacao em direitos, em sentido
amplo, visto que esta engloba os direitos humanos, a cidadania e o ordenamento

juridico.

Nessa linha, ressalta-se que, a educagao além de um direito em si mesmo, representa
um pré-requisito essencial para a realizagdo dos outros direitos, visto que, antes que
possa ser efetivamente reivindicado juridicamente, é imperioso que haja o

reconhecimento da existéncia do proprio direito pela pessoa lesada.

Constantemente, a auséncia de condigdes financeiras vem acompanhada da caréncia
de informagao. Em sendo assim, o acesso a justi¢ca torna-se um obstaculo as pessoas
vulneraveis somente pelo desconhecimento sobre os seus direitos ou sobre a
possibilidade de pleitea-los. Em razao disso, a necessidade de informacéao ¢é basilar,
pois o desconhecimento reproduz a primeira barreira a ser vencida na luta pelo acesso
a justica (ESTEVES; SILVA, 2018, p. 408).

Nessa perspectiva, Diogo Esteves e Franklyn Roger Silva destacam que:

Justamente para garantir a inclusdo juridica das parcelas culturalmente
marginalizadas pela sociedade, o art. 4°, lll da LC n° 80/1994 determina ser
fungdo institucional da Defensoria Publica "promover a difusdo e a
conscientizacdo dos direitos humanos, da cidadania e do ordenamento
juridico". Com isso, resta legalmente reconhecida a necessidade de
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superacao da barreira da desinformagéo e atribuida a Defensoria Publica a
funcéo de propagar o conhecimento sobre os direitos humanos, a cidadania
e o ordenamento juridico em geral. (2018, p. 408).

Dessa maneira, esta funcdo da Defensoria Publica de difundir a conscientizacao a
respeito dos direitos que uma pessoa possui, permite que ela possa nao s6 conhecer
estes direitos, mas sim, usando deste conhecimento, possa também reivindica-los e

efetiva-los na sua pratica.

Cumpre ressaltar que, conforme ja mencionado, a educacgéao em direitos difere-se da
orientagao juridica. A orientacéo juridica, de acordo com Gustavo Augusto Soares dos

Reis,

[...] € um discurso que enfatiza a dogmatica, onde o defensor atua como
agente de aconselhamento juridico e como técnico para a solugao de

controvérsia. [..] diante de wuma situagdo-problema (que né&o
necessariamente seja um litigio), esclarece para a pessoa (o assistido) a
melhor solugédo juridica para o seu caso. [...] na orientagao juridica o defensor

publico € um ator passivo, no sentido que é a pessoa atendida pela
Defensoria que traz o problema a ser esclarecido (2013, p. 727-728).

Dessa forma, a educacao em direitos ndo € apenas um esclarecimento ou conselho a
respeito de um direito sobre o qual a pessoa ja possui um pré-conhecimento, e que
esta relacionado a questdes de ordem individual, mas trata-se de uma educagao para
a acao, uma vez que visa a emancipagao do cidadao, para que ele assuma seu papel

social, preocupando-se mais com a coletividade.

Nesta perspectiva, o objetivo da educagao em direitos € outro, “pois ele nem mesmo
visa apenas apresentar as leis para as pessoas, e sim por vezes ajuda-las a entender

as razdes do surgimento da lei e até mesmo coloca-la em questdo” (SOARES, 2013,
p. 729-730).

Nessa linha, segundo Cleber Francisco Alves, a educagédo em direitos ndo equivale
exatamente a orientagao juridica, visto que essa se dedica especificamente “para a
solugao de determinado(s) problema(s) individual(is), e geralmente ocorre no ambito
do atendimento individual, entre o defensor publico e seu assistido". Ja a educacéao
em direitos possui “um carater mais generalista, de difusdo do conhecimento juridico

e conscientizac&o sobre cidadania" (2011, p. 213).



61

Ainda sob esse ponto de vista, analisam Anna Karina Freitas de Oliveira e Clistenes
Mikael de Lima Gadelha:

[...] ndo se pode entender referida fungdo como restrita a orientagdes juridicas
que sao prestadas cotidianamente pelos Defensores Publicos, quando o
assistido busca uma resposta técnica para uma situacao fatica que o aflige,
mas considerando o trabalho de difundir o conhecimento do direito de uma
forma geral, sem apego a casos especificos, no intuito de gerar no cidadao
uma visao critica sobre fatos que o circundam, possibilitando a sua aplicagao
em suas relacgdes intersubjetivas (2018, p. 22).

Portanto, a educagédo supramencionada, mormente apds as alteragdes promovidas
pela Lei Complementar n° 132/2009 e a Emenda Constitucional n°® 80/2014, objetiva
a conscientizagcdo da populagdo acerca daquilo que a lei prevé como direitos e
garantias de todos, previstos no arcabougo normativo, nacional e internacional, mas
que sejam afetos ndao s6 a bases normativas, mas também a valores que incluem a
promogao dos direitos humanos, da democracia e a emancipagao social, sob o ponto

de vista coletivo.

Outrossim, esta fungao da Defensoria Publica requer uma atuagao sob dois aspectos:
inicialmente, ao lado das pessoas em situacdo de vulnerabilidade, por meio de
campanhas informativas de divulgagao de seus direitos; e conjuntamente, direcionada
aos 6rgaos publicos e instituicdes privadas que lidam ou prestam servigos a estes
grupos, no sentido de conscientizar aqueles que as pessoas menos favorecidas
devem ser tratadas com dignidade e respeito (BARROS e SEABRA, 2016, p. 79/80).

Nessa linha de pensamento, a promogao do acesso material a justica contemplaria,

segundo Boaventura de Sousa Santos:

[...] universalizagdo do acesso através da assisténcia prestada por
profissionais formados e recrutados especialmente para esse fim; assisténcia
juridica especializada para a defesa de interesses coletivos e difusos;
diversificagdo do atendimento e da consulta juridica para além da resolugcao
judicial dos litigios, através da conciliagdo e da resolugcédo extrajudicial de
conflitos e, ainda, atuagdo na educacgéo para os direitos (2011, p. 32).

Desta forma, a educacado em direitos, que inclui a educagdo em e para os direitos
humanos, promove nao sé a emancipagao social do cidaddo, mas também um acesso

a justica em seu sentido material. Assim, mais do que a representacao judicial das
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pessoas vulnerabilizadas, as fun¢gdes da Defensoria Publica devem se voltar para a
constru¢cao de uma sociedade democratica, justa e solidaria, tornando-se motor para

transformacdes sociais.

Nesse sentido, iremos abordar no préximo capitulo o historico e o conceito da
educagcdo em e para os direitos humanos, os planos de educacdo em direitos
humanos, e como este tipo de educacédo se tornou uma das principais atribui¢cdes
defensoriais, visto que esta fungdo esta inserida na difusdo e conscientizacdo dos
direitos humanos, da cidadania e do ordenamento juridico, e que a instituicao faz parte

do sistema de justicga.
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2 A EDUCAGCAO EM E PARA OS DIREITOS HUMANOS COMO FUNGCAO
INSTITUCIONAL DA DEFENSORIA PUBLICA

Depois de analisar as bases historicas e normativas da assisténcia juridica gratuita
brasileira, e o processo de transformacao do perfil de atuacéo da Defensoria Publica,
a partir das alteragdes constitucionais e legais apos a Constituicdo Federal de 1988,
verificou-se que a instituicdo deixou de ser érgao meramente voltado para demandas
judiciais, passando a dedicar-se também as causas coletivas e a prevencao de

conflitos.

Nessa esteira, a missdo da Defensoria Publica passou a ser maior, comprometendo-
se com um acesso a justica mais efetivo, no sentido ndo s6 da possibilidade de
acionamento do Poder Judiciario, mas envolvendo resolugdes extrajudiciais de

conflitos, individuais e coletivos, além de medidas para prevenir os mesmos.

Foi examinado, assim, como ocorreu a inser¢ao normativa da educagao em direitos,
que por sua vez engloba a educagédo em direitos humanos, como fungéo defensorial,
apods a edicao da Lei Complementar Federal n°® 132/2009 e a Emenda Constitucional
n° 80/2014, visto que, dentre as fungdes institucionais alinhadas ao novo perfil
defensorial, esta a difusao e a conscientizagcédo dos direitos humanos, da cidadania e

do ordenamento juridico.

A partir disso, analisaremos neste capitulo como foi o processo de construcdo da
educagao em e para os direitos humanos, enquanto ramo da educag¢ao em direitos,

como funcgéo institucional da Defensoria Publica.

Para tanto, examinaremos o que seria a educacdo em seu sentido amplo, o
surgimento e o conceito da educagao em e para os direitos humanos. Depois serao
analisados os aspectos gerais e caracteristicas dos Planos de Educagao em Direitos
Humanos, e na ultima parte do capitulo, o desenvolvimento da educagao em e para
os direitos humanos como funcéo institucional da Defensoria Publica, visto que esta
faz parte do grupo de profissionais do sistema de justi¢a e contribui na construgao de

uma cultura de direitos humanos.
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Nessa esteira, para entendermos a relevancia do estudo da educacéo em e para os
direitos humanos é preciso fazer uma analise a respeito do que seria a educagao em
si. Cabe destacar que a educagdao compreende mais que um fim em si mesmo,
caracterizando-se como um processo, e que nao se limita ao seu conteudo formal,

podendo se dar em diversos ambientes.

De acordo com o conceito trazido pela Lei n® 9.394/1996, que estabelece as diretrizes
e bases da educacao nacional, a educagao compreende os processos de formacao
“‘que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas
instituicdes de ensino e pesquisa, nos movimentos sociais e organizagcbes da

sociedade civil e nas manifestag¢des culturais” (Lei n® 9.394/1996, art. 1°).

Além disso, dispde a referida lei que a educacgao é dever da familia e do Estado,
orientada pelos “principios de liberdade e pelos ideais de solidariedade humana”, e
que tem por objetivo “o pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o

exercicio da cidadania e sua qualificagao para o trabalho” (Lei n® 9.394/1996, art. 2°).

Dessa forma, nota-se que a mencionada lei trata sobre a educacdo, mas se dedica
em sua maioria aos processos formais. No entanto, a educagcao compreende outros
processos, sendo mais que um direito previsto em normativas nacionais e

internacionais.

Isto significa dizer que o ato de educar engloba a relagdo de tempo e espaco, a
concepgao socio-histérica e componentes de coletividade, isto €, “faz-se necessario o
uso de olhares transdisciplinares para aproximagdes mais integrais e proposituras de
efetivacao e eficacia desse direito humano” (WENCZENOVICZ; SILVA, 2020, p. 275).

Nessa linha, destaca-se que, para José Carlos Libaneo, a educacgao:

[...] € um fendbmeno social e universal, sendo uma atividade humana
necessaria a existéncia e funcionamento de todas as sociedades. [...] ndo é
apenas uma exigéncia da vida em sociedade, mas também o processo de
prover os individuos dos conhecimentos e experiéncias culturais que os
tornam aptos a atuar no meio social e a transforma-lo em fungdo de
necessidades econdmicas, sociais e politicas da coletividade (1994, p. 16-
17).
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Nesse sentido, a tarefa de educar € um fendbmeno natural, que ocorre intuitivamente,
visto que o ser humano € um ser social, e este processo acaba por resultar em

assimilagao de experiéncias que o capacita para viver em sociedade.

Assim, para compreendermos a importancia da educacdo na formacdo humana,
devemos considerar que o processo de ensino nao se limita a atividade exercida no
espaco da sala de aula, mas deve abranger a pratica social que ocorre em varias
instituicdes e atividades humanas, como por exemplo, na familia, na escola, no
trabalho, nas igrejas, nas organizagdes politicas e sindicais, nos meios de

comunicagao de massa etc.

Sob essa 6tica, Selma Garrido Pimenta e Léa das Gragas Camargos Anastasiou
afirmam que a educacéo é um “processo natural” que ocorre na sociedade por meio
da “acdo de seus agentes sociais”, caracterizando “uma sociedade pedagdgica’.
Embora algumas instituicbes tenham se dedicado a desenvolver esse processo por
meio de sistemas formais de ensino, as agdes educativas podem ocorrer em diversos
espacgos, como, por exemplo, nas midias sociais (radio, televisao, revista), nas
empresas, nos servigos publicos, dentre outros, pois a escola ndo € o unico lugar em

que elas acontecem (2002, p. 64-65).

Portanto, a educacao nao esta restrita a pratica social formalizada, mas se trata em
verdade de “fendbmeno complexo, histérico, situado, que expressa as multiplas e
conflituosas determinacbes das sociedades humanas nas quais se realiza.”
(PIMENTA; ANASTASIOU, 2022, p. 68). Dessa maneira, ndo ha uma unica forma ou
modelo de educacédo, pois as realidades e valores existentes em cada sociedade

devem ser levados em conta, e por isso também existem diferentes modos de educar.

Dessa maneira, com o auxilio da acado educativa, o meio social influencia os individuos
e estes, assimilando e recriando essas influéncias, que podem ser os conhecimentos,
experiéncias, valores, crencas, modos de agir, técnicas ou costumes que sao
transmitidos de geracdo para geragao, conseguem criar uma relacdo ativa e
transformadora em relacéo ao meio social no qual est&o inseridos (LIBANEO, 1994,

p. 17). Assim, ainda de acordo com José Carlos Libéaneo:
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Em sentido amplo, a educagcdo compreende os processos formativos que
ocorrem no meio social, nos quais os individuos estao envolvidos de modo
necessario e inevitavel pelo simples fato de existirem socialmente [...]. Em
sentido estrito, a educagao ocorre em instituicdes especificas, escolares ou
nao, com finalidades explicitas de instrugdo e ensino mediante uma acao
consciente, deliberada e planificada [...] (1994, p. 17).

Nesse sentido, a pratica educativa em sentido amplo pode ser considerada como
aquela segunda a qual as pessoas aprendem durante seu processo de socializagao,
seja na familia, bairro, clube, entre amigos, podendo ocorrer em diversas instituicdes
e atividades sociais de cunho econémico, politico e legal. Ja em sentido estrito, as
atividades pedagdgicas séo intencionais e destinadas a finalidade de ensino, tais

como ocorre na escola, nas igrejas, centros culturais, institutos de pesquisa etc.

Nesse cenario, alguns estudos classificam as influéncias educativas como n&o
intencionais e intencionais. A educagao nao-intencional ou informal corresponderia as
interferéncias do contexto social e do meio ambiente sobre os individuos, isto &€, nao
estaria ligada a uma instituicado organizada e nao seria proposital, como, por exemplo,
as relacdes familiares, laborais, comunitarias, dentre outras. Ja a educacéao
intencional se relacionaria as influéncias intencionais e com finalidades conscientes,
por meio de “métodos, técnicas, lugares e condigdes especificas prévias criadas
deliberadamente para suscitar ideias, conhecimentos, valores, atitudes,
comportamentos”, tais como a educacdo escolar e extraescolar (LIBANEO, 1994, p.
17-18).

Portanto, a educacao formal seria aquela realizada por instituicbes que tém como
objetivo o pleno desenvolvimento da pessoa, capacitando-a para o exercicio da
cidadania e qualificando-a para o trabalho, como as escolas ou outras agéncias de
instrucdo e educacdo. Ja a educacao nao formal estaria fora do sistema escolar
convencional, e seria praticada de maneira empirica e casual, como por exemplo,

aquela empreendida pelos meios de comunicacdo de massa.

Independentemente do tipo de pratica educativa, a educagdo € um fendmeno social,
ou seja, faz parte das relagbes sociais, econdmicas, politicas e culturais de uma
sociedade e seus objetivos sdo orientados por preferéncias antagdnicas das classes

sociais. Portanto, uma educacgéo que visa aos interesses majoritarios de determinados



67

grupos sociais confronta-se com as divisas impostas pelas relagdes de poder. Por
essa razao, “o reconhecimento do papel politico do trabalho docente implica a luta
pela modificacdo dessas relagdes de poder” (LIBANEO, 1994, p. 21), revelando a
importancia da educacao para possibilitar aos individuos o desenvolvimento de suas

capacidades e habilidades para a formagao de sua consciéncia critica.

Nesse contexto, ha que se falar na educagéo popular, que surge com os “movimentos
anarco-sindicais” a partir de 1920, e, também, com os sindicatos, as associagdes de
moradores e 0s movimentos sociais populares dos anos de 1980, que se uniram pela
abertura politica do Brasil, apos o contexto ditatorial. A educacgao popular, assim, ao
longo do tempo foi se constituindo por meio da “acéo-reflexdo-agéo”. Teoria e pratica
foram essenciais para a concretizagdo de uma pratica pedagogica, com origem do

povo e para o povo, sendo seu principal expoente Paulo Freire (PMSP, 2015, p. 9-11).

Assim, Paulo Freire sustenta que o ato de ensinar demanda perceber que a educagao
€ uma maneira de intervir no mundo, visto que a educacéo nao é neutra, “nem apenas
‘reprodutora’ nem apenas ‘desmascaradora’ da ideologia dominante”, promovendo a
consciéncia critica no educando e de compreensao a respeito da realidade que o

cerca (2019, p. 96). Nessa linha, o autor afirma que & necessario:

[...] que tenhamos na resisténcia que nos preserva vivos, na compreensao do
futuro como problema e na vocagao para o ser mais como expressao da
natureza humana em processo de estar sendo, fundamentos para a nossa
rebeldia e ndo para a nossa resignacao em face das ofensas que nos
destroem o ser. Ndo é na resignagao, mas na rebeldia em face das injusticas
que nos afirmamos (FREIRE, 2019, p. 76).

Para Paulo Freire, portanto, a educacdo deve ser problematizadora, construida
coletivamente e dialogicamente, afirmando que nao ha dialogo verdadeiro se néo ha
nos seus sujeitos um “pensar critico”, que reconhece a solidariedade e que nota a
“realidade como processo” e ndao como “algo estatico”, opondo-se ao “pensar
ingénuo”, que enxerga o presente como “algo normalizado”. Segundo o autor, o
“‘pensar critico” ndo se acomoda ao “hoje normalizado”, mas se importa com a
“transformacao permanente da realidade” (2021, p. 53). A educagao deve, entao,
“‘desvestida da roupagem alienada e alienante”, ser uma “forca de mudanga e de
libertagcao” (2008, p. 44).
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Dessa forma, a educagao popular passa a indicar uma compreensao geral da
educacao e nao meramente uma educacgao “néo formal’, comprometendo-se com a
emancipacgao social das camadas mais vulnerabilizadas da sociedade. A partir dela, o
préprio povo torna-se o sujeito do processo, emancipando-se, socializando o saber e
popularizando a cultura, e, com isso, busca alterar a realidade opressora (ARANHA,
1996, p. 85).

Nessa esteira, o processo educativo visa preparar o educando para o exercicio da
cidadania, ndo apenas em seu sentido classico, de possuir passivamente os direitos
civis, politicos e sociais, mas com o objetivo de agir em busca da concretizagao desses
direitos, sob uma perspectiva coletiva, para a protecdo da dignidade humana de
maneira igualitaria para todos, diante da desigualdade social que marginaliza diversos

grupos em situagao de vulnerabilidade.

A respeito da formagdo da cidadania, Nelson Camatta Moreira ensina que, para
grande parte da populacdo, “a questdo da construcdo de identidades cidadas é
precaria”’, uma vez que “o reconhecimento igual vem sendo historicamente negado a
todos aqueles que nao estiveram inseridos no (vantajoso para alguns) ‘processo
modernizador’ brasileiro”, e o retrato dessa “inferioridade interiorizada” na identidade
desses individuos concorreu para a “formagéao (e constante renovagéo) de um imenso
contingente de ‘subcidadaos’™ (2009, p. 157).

Nesse sentido, para Jessé Souza a “subcidadania permanente”, fruto da desigualdade
social que assola a grande maioria da populagao brasileira, seria resultado de um
“processo historico que impossibilitou aprendizados sociais e politicos decisivos, sem
qualquer relagédo com a sociologia do vira-lata que uma elite inimiga do povo e uma

imprensa de latrina nos transmite.” (2018, p. 21).

Isso porque a populagao brasileira periférica ndo possui condigbes minimas de
dignidade, nao podendo nem ser considerados efetivamente como cidadaos, pois nao
ha como exercer da mesma maneira a cidadania se ndo ha para todos as mesmas
bases para o exercicio dos seus direitos, ndo apenas em um sentido universalista,

mas em um sentido material. Nessa linha, Jessé Souza explica que:
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E apenas a partir da reconstrucdo da légica opaca dessa dominacdo
simbdlica subpolitica incrustada no cotidiano que se compreende como em
sociedades democraticamente abertas como a brasileira, sob o ponto de vista
formal, é possivel a reproducéo de indices de desigualdades inéditos em todo
o globo entre as sociedades complexas de algum tamanho (2003, p. 179-
180).

O autor afirma, ainda, que somente a partir dessa concep¢ao de uma “dominacao
simbdlica subpolitica”, que é proposital e que agrega “valor diferencial dos seres
humanos”, € que se impde uma “concepg¢ao de mundo e de vida”, formando uma
“hierarquia valorativa implicita” (SOUZA, 2003, p. 180). E assim, essa hierarquia
“invisivel”:
[...] € que define quem é ou nao ‘gente’, sempre segundo seus critérios
contingentes e culturalmente determinados e, por consequéncia, quem é ou
ndo cidaddo, na medida em que a eficacia da regra da igualdade, que
constitui a nogdo de cidadania, precisa estar efetivamente internalizada e

incorporada pré-reflexivamente, também nesta dimens&o subpolitica da
opacidade cotidiana, para ter validade efetiva (SOUZA, 2003, p. 180).

Portanto, buscar a construcao e efetivacdo da cidadania e concretizagado dos valores
constitucionais da igualdade, da erradicagdo da pobreza e da reducédo das
desigualdades regionais, além do respeito aos direitos fundamentais, revela-se
necessario, visto que os grupos vulnerabilizados se quer sdo considerados cidadaos,
se enquadrando em um conceito de “subcidadania”, devendo, pois, lutar por uma
cidadania ativamente, pois “ha dificuldades para a materializacdo da democracia num
modelo de sociedade em que boa parte dos ‘cidaddos’ ndo séo reconhecidos como
integrantes do jogo democratico”, sendo assim individuos que estdo em busca de
reconhecimento de sua dignidade (MOREIRA, 2009, p. 169).

Dessa maneira, diante da realidade brasileira de extrema desigualdade social e que
possui uma elite que categoriza sujeitos de maneira proposital para perpetuar suas
estruturas de dominagéao, urge a construgédo e a efetivacdo de uma cidadania, que
deve ser ativa, podendo ser realizada por meio de uma educacado popular
emancipadora, que forma sujeitos criticos, conscientes e protagonistas de seu proprio
caminho, na luta pelo reconhecimento e concretizagdo de seus direitos e no combate

a marginalizagédo das populagdes periféricas.

Portanto, a educagao n&o pode ser percebida a margem da histéria, mas somente no
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contexto das relagdes sociais das quais os individuos fazem parte. Por isso, “a
educacado ndo € um processo neutro”, pois ndo ha como separa-la das relagdes de
poder, e ela deve “instrumentalizar o homem como um ser capaz de agir sobre o
mundo e, a0 mesmo tempo, compreender a acao exercida”, nao consistindo apenas
em um “simples veiculo transmissor’, mas também em um “instrumento de critica dos
valores herdados e dos novos valores que estdo sendo propostos” (ARANHA, 1996,
p. 52).

Partindo da concepg¢édo de que a educagao possui esse potencial emancipatorio e
transformador da realidade social, passaremos a abordar qual a sua importancia no
que diz respeito a promogao dos direitos humanos. De acordo com Luis Alberto Warat,
“sem educagao nao se realizam os direitos humanos”, pois de um lado o direito a
educacao faz parte da Declaragao Universal dos Direitos Humanos da Organizagao
das Nacgdes Unidas (art. 26), e de outro, seu predmbulo estabelece que a

implementagao dos direitos humanos se vincula a intervengéo educativa (2004, p. 71).

Ainda, conforme Luis Alberto Warat, a educacdo e os direitos humanos estao

intimamente ligados tendo em vista que

[...] a educacdo, em sua finalidade fundamental, encontra-se referida ao
objetivo de fazer crescer as pessoas em dignidade, autoconhecimento,
autonomia e no reconhecimento e afirmagdo dos direitos da alteridade
(principalmente entendidos como o direito a diferenca e a a incluséo social),
conceitos que em definitivo sdo os que sustentam a Declaragdo Universal e
outras declaragdes posteriores (2004, p. 71).

Assim, o papel da educagéao na divulgagao e conscientizagdo em direitos humanos é
de extrema relevancia, haja vista que a partir dela os individuos constroem as bases
para a sua emancipagao e para exercer mudancas significativas na realidade social

na qual estdo inseridos.

A partir do exposto, levando-se em consideragao a importancia da efetivagao de uma
politica educacional orientada em e para os direitos humanos, examinaremos o
contexto histérico mundial e brasileiro de surgimento deste processo de educar, para,
posteriormente, adentrarmos especificamente no exame dos conceitos de educagao

“‘em” e “para” os direitos humanos, apontando suas diferencas e semelhancas.
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2.1 AEDUCACAO EM E PARA OS DIREITOS HUMANOS

O primeiro documento internacional que trouxe o conceito de educagdo como direito
fundamental e inerente a dignidade humana foi a Declaragdo Universal de Direitos
Humanos da Organizagédo das Nag¢des Unidas, de 1948. Nela um capitulo especifico
discorre sobre o direito a educacgao e este acabou sendo o pilar para o surgimento da

educacao em direitos humanos.

Assim, em seu artigo 26, tal Declaracdo dispbe que toda pessoa tem direito a
educacao, e que esta deve visar a plena expanséo da personalidade humana e ao
fortalecimento do respeito aos direitos humanos e as liberdades fundamentais. Além
disso, referido documento afirma que a educacao deve promover a compreensao, a

tolerancia e a amizade entre todas as nagdes e todos 0s grupos raciais ou religiosos.

Nessa esteira, nota-se a relevancia dada ao direito a educacéo, visto que declara que
esta deve objetivar o desenvolvimento da personalidade humana e a prevaléncia dos
direitos humanos e das liberdades fundamentais, e, ainda, deve combater a

intolerancia e buscar a manutencéo da paz.

Ja em relacdo ao contexto da América Latina, a educagdo em direitos humanos
aparece no final dos anos 80, apds diversos paises atravessarem regimes ditatoriais
violentos, que significaram um retrocesso nas lutas por direitos civis, politicos e
sociais. Com o processo de redemocratizacao, surge a necessidade e relevancia de
uma educagao em direitos humanos, para evitar novas violagdes e combater qualquer

tipo de tortura e discriminagéo.

Dessa forma, a educagdao em direitos humanos no Brasil manifesta-se como
expressao da resisténcia da violéncia institucional perpetrada pelos agentes estatais
durante os anos de 1964 a 1985, de combate ao autoritarismo e da relevancia do valor
da liberdade, por meio de acgdes que importavam em solidariedade ativa e

acolhimento, além de registros de denuncias das atrocidades ocorridas.

Nessa esteira, segundo Maria de Nazaré Tavares Zenaide:
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A necessidade de resistir a violéncia gerou processos organizativos que
constituiram forgas democraticas capazes de lutarem pelos direitos civis,
politicos, econdmicos, culturais e sociais, bem como por uma nova forma de
governo. [...] O direito a educagdo em direitos humanos vem se construindo,
portanto, nAo como uma concessao, mas como uma conquista social de toda
a humanidade. (2008, p. 136).

Nessa linha, apareceu na Conferéncia Mundial sobre Direitos do Homem, realizada
em Viena em 1993, a sugestdo para que os Estados participantes do sistema
internacional dos direitos humanos criassem os Planos de Educacdo em Direitos
Humanos. Nesse contexto, esta Conferéncia reafirmou que os Estados estavam
moralmente obrigados, conforme estipulado na Declaragao Universal dos Direitos do
Homem, no Pacto Internacional sobre Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais e em
outros documentos internacionais, a garantir que a educacao tivesse a finalidade de
reforcar o respeito aos direitos humanos e as liberdades fundamentais e destacou a
relevancia de incluir a tematica nos programas de educacado pelos Estados

signatarios.

Somado a isso, os Estados foram instados a aumentar consideravelmente os recursos
atribuidos a programas destinados a criagédo e ao reforgo da legislagao interna, e as
instituicdes nacionais e de organizagdes conexas que preservassem o Estado de
Direito e o regime democratico, e que provocassem a tomada de consciéncia dos
direitos humanos por meio da formacéo, do ensino, da educacao e da participacao

popular.

Assim, a Declaragao de Viena ressaltou que a educacao em direitos humanos poderia
ser efetivada tanto no contexto da educacao formal como nao formal, “considerando-
a como elemento essencial de promocao de relacbes harmoniosas entre as
comunidades, capaz de fomentar o respeito mutuo, a tolerancia e a paz” (DIAS, 2007,
p. 442).

Nessa linha de raciocinio, a Declaragdo e o Programa de Agéo, publicados na
Conferéncia de Viena de 1993, destinaram um capitulo especifico acerca do “Ensino
dos Direitos Humanos”, ressaltando que o ensino, a formacado e a informagao ao

publico sobre direitos humanos constituiam-se tarefa essencial para a promogao e a
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obtencao de relagbes harmoniosas e estaveis entre as comunidades.

Ademais, a Conferéncia de Viena destacou que todos os Estados e instituicoes
deveriam incluir os direitos humanos, o direito humanitario, a democracia e o sistema
do Estado de direito como disciplinas curriculares em todos os estabelecimentos de
ensino, em moldes formais e nao formais e ainda que deveriam considerar a
proclamacado de uma década das Nacdes Unidas para a educacado sobre direitos

humanos.

Verifica-se, portanto, a importancia que foi dada a educacdo em direitos humanos,
mormente apds a ocorréncia das Grandes Guerras Mundiais e da Guerra Fria, quando
urgiu a necessidade de se criar mecanismos de protegdo a dignidade humana, de
combate a intolerancia e de busca pela paz, dentre eles a prevengcdo a novas

violagdes e a emancipagao das pessoas por meio da educacgao.

Ademais, destaca-se que foi recomendado aos Estados, considerando o Plano
Mundial de Acéo para a Educacgao sobre Direitos Humanos e Democracia, bem como
outros instrumentos afetos, com o apoio de organizagdes intergovernamentais,
instituicdes nacionais e organizagbes nao-governamentais, que criassem
especificamente programas que assegurassem uma educagédo em direitos humanos

mais ampla possivel. Conforme Maria de Nazaré Tavares Zenaide,

A inclusdo dos direitos humanos, do direito humanitario, da democracia e do
Estado de Direito, a paz, o desenvolvimento e a justica social, os instrumentos
internacionais e regionais de direitos humanos como matérias dos curriculos
de todas as instituicdes de ensino, dos setores formal e informal, sdo agoes
prioritdrias para que os Estados, com a assisténcia de organizacdes
intergovernamentais, instituicbes nacionais e organizagdes nao-
governamentais, promovam maior “conscientizacdo dos direitos humanos e
da tolerdncia mutua” de modo a fortalecer a construgdo de uma cultura
universal dos direitos humanos. (2008, p. 139).

Dessa forma, a educacédo em direitos humanos surge inicialmente como um acordo
internacional de forma a evitar novas violagdes de direitos humanos, entretanto,
verifica-se que o termo possui uma denotagao mais ampla, e que se caracteriza por
um processo evolutivo de desenvolvimento de ensino que visa a protegcao da

dignidade da pessoa humana e a transformacgéo da sociedade.
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Antes de analisarmos os planos de educacgao relativos a esta matéria, procuraremos
explicar o que se denomina como educacgao “em” e “para” os direitos humanos. Nesse
sentido, verifica-se que a educacédo em e para direitos humanos nao € pontual, ou
uma educacgao tradicional formalista, mas se trata de um processo, com troca de
saberes e experiéncias, possuindo um sentido mais amplo do que o conceito de

educacao formal nos traz.

Nessa linha, Boaventura de Sousa Santos traz a teoria da “ecologia dos saberes”,
que busca a identificacdo e valorizacdo de outros saberes existentes, que nao sé o
saber tido como dominante, assentando-se na ideia de que se faz necessaria uma
“reavaliacao das intervencodes e relacdes concretas na sociedade e na natureza que
os diferentes conhecimentos proporcionam”, de modo a “dar preferéncia as formas de
conhecimento que garantam a maior participagdo possivel dos grupos sociais

envolvidos na concepgao, execugao, controle e fruicdo da intervengao” (2007b, p. 90).

Isto quer dizer que a educagéo em e para direitos humanos significa um processo de
luta por uma educagao com o objetivo de emancipagao social, isto €, de capacitagao
dos cidadaos de se reconhecerem como sujeitos de direitos, por meio do exercicio de
uma cidadania ativa, ética e articulada coletivamente, que visa a construcédo de uma
sociedade orientada pelos valores da democracia, levando-se com conta os

conhecimentos e saberes produzidos pelos préprios individuos.

De acordo com a Resolugao n°® 1 de 30 de maio de 2012, do Conselho Nacional de

Educacao, que estabelece diretrizes nacionais para a educag¢ao em direitos humanos:

Art. 2° A Educacdo em Direitos Humanos, um dos eixos fundamentais do
direito a educacao, refere-se ao uso de concepgdes e praticas educativas
fundadas nos Direitos Humanos e em seus processos de promogao,
protecéo, defesa e aplicagédo na vida cotidiana e cidada de sujeitos de direitos
e de responsabilidades individuais e coletivas.

Nesse sentido, essa Resolugao ainda menciona que o objetivo principal da educagao
em direitos humanos é a formacéao para a vida e para a convivéncia, no exercicio diario
dos direitos humanos como meio de vida e de organizagao social, politica, econémica
e cultural nos niveis regionais, nacionais e planetario (Resolugdo CNE/CP1/2012, art.
59).
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Importante destacar que o direito a educacao se perfaz em direito essencial para o
exercicio dos demais direitos. Nessa linha, a educagdo em direitos humanos integra
o direito a educagao e, ao mesmo tempo, trata-se de um direito humano fundamental
de todo cidaddo em se informar, saber e conhecer seus direitos humanos e as
maneiras de defendé-los e protegé-los (ZENAIDE, 2008, p. 128).

Nessa linha de raciocinio, Vera Maria Ferrao Candau afirma, baseada na pesquisa
promovida pelo Instituto Interamericano de Direitos Humanos (IIDH), que a educagao
em direitos humanos possui trés dimensdes: a formacao de sujeitos de direito; o
‘empoderamento” dos atores sociais, principalmente aqueles historicamente alijados
da sociedade; e o resgate da memodria histérica da luta pelos direitos humanos, por
meio de um processo de transformacao social necessario para a construgdo de uma

sociedade verdadeiramente humana e democratica” (2008, p. 289-290).

A primeira dimensao, assim, possui um cunho ético, visto que a educacao em direitos
humanos visa a formacgéao de valores universais, baseados na dignidade humana e na
convivéncia pacifica, democratica e respeitosa entre os individuos, por uma sociedade

mais justa, igualitaria e solidaria para todos.

Desse modo, a primeira dimensao revela-se importante na medida em que a maior
parte dos cidadaos desconhece que sao sujeitos de direitos, e por isso, a educagao
em direitos humanos deve articular, na esfera pessoal e coletiva, as dimensdes ética,

politica, social e as praticas cotidianas e concretas (CANDAU, 2008, p. 289-290).

Além disso, a educacgao em direitos humanos possui também um viés critico, ja que
busca formar sujeitos que nao s6 conhecem seus direitos, mas que também analisam
os valores e os parametros normativos dos direitos humanos, a fim de verificar se
estes estdo sendo respeitados ou ndo. Além disso, em relagdo a segunda dimensao,
tem-se que o “empoderamento” liberta o potencial das pessoas, tanto em ambito
individual quanto em coletivo, contribuindo para a organizacédo e participacdo dos
grupos socialmente vulnerabilizados. Nesse sentido, de acordo com Paulo Cesar

Carbonari,
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A educacao em direitos humanos se constitui como processo de formacgéo de
sujeitos conscientes e criticos (aspecto epistemoldgico) e comprometidos
com a promogéao da dignidade (aspecto ético-politico). [...] Sujeitos de direitos
ndo sdo s os que sabem os “direitos do sujeito”, sdo, acima de tudo, os que
agem multidimensionalmente para promover o “ser sujeito de direitos” no
cotidiano (2011, p. 14).

Ja em relacéo a terceira dimenséao, esta estaria associada a ideia de “educar para o
nunca mais”, colaborando para um resgate da memoaria histérica e evitando que novas
violagdes acontecam (CANDAU, 2008, p. 289-290), “de forma a garantir certa tomada
de consciéncia num processo educativo sobre a importancia dos Direitos Humanos”,
permitindo que erros cometidos sejam evitados e criando “certa consciéncia sobre os
sacrificios e dificuldades enfrentadas na conquista dos Direitos que se tem hoje”
(FLORES; CANABARRO, 2018, p. 170).

Desta forma, a terceira dimensao da educagao em direitos humanos seria a politica,
visto que busca firmar um compromisso ativo de alterar todos aqueles aspectos da
realidade que violem ou obstaculizem a concretizagdo dos direitos humanos,

buscando n&o permitir que novas a¢des contra estes ocorram.

Nessa esteira de pensamento, esta concepcdo de educacdo em direitos humanos
assinala para “a criagao de uma cultura dos Direitos Humanos na nossa sociedade,
que penetre os diferentes ambitos da vida social e impregne tanto os espacos privados
como os publicos” (CANDAU, 2008, p. 290).

Dessa forma, a dignidade humana é o centro desse processo pedagodgico, e isto,
consequentemente, resulta ndo s6 no combate a discriminagdo e a opressao, mas
também na constru¢ao de praticas dialdgicas em direitos humanos. Segundo Paulo

Cesar Carbonari:

Além de se constituir na realizagao do direito de aprender, a educagao em
direitos humanos tem no direito a aprender também seu conteudo
fundamental. Assim, é impensavel fazer educagéo em direitos humanos em
separado do conjunto do processo educativo — e fazer qualquer processo
educativo sério e significativo que abdique dos direitos humanos — como
garantia e como exercicio de aprender (2011, p. 14-15).

Para tanto, a educacao em direitos humanos deve ser integral, ou seja, cognitiva,

afetiva e pratica, orientada para que as pessoas se reconhegam e se comportem como



77

verdadeiros sujeitos de direitos, exercendo sua cidadania de maneira ativa, e nao
meramente passiva, e objetivando a afirmacdo do regime democratico e a

consolidagédo de uma cultura inclusiva e de paz.

Outrossim, a educagao em direitos humanos visa a constru¢ao de uma sociedade
democratica, que respeite os direitos das pessoas, a vida e as liberdades individuais,

e que seja igualitaria, justa e solidaria, transformadora da realidade social.

Por isso, em que pese a expressao “educagcao em direitos humanos” seja mais
empregada na pratica, sado utilizados na presente pesquisa dois “subconceitos” para
a definicdo desta educagao: a educacao “em” direitos humanos, isto é, baseada em
normas e filosofia proprias e “para” os direitos humanos, ou seja, para uma pratica
social orientada pelos valores democraticos e de respeito aos direitos humanos. De
acordo com Luciana Calissi, a educagao em direitos humanos tem como principal
objetivo ndo s6 o conhecer, mas o fazer e o ser, isto €, deve ser uma educagéo para

os direitos humanos (2014, p. 113). Assim,

Formar em e para os Direitos Humanos, pressupde procedimento
metodoldgico critico e consciente e estratégias adequadas para que o/a
aluno/a compreenda, reconheca, reelabore, expresse e utilize os seus direitos
como cidadaos/as. Pressupbe ainda que o/a educando/a seja capaz de
compreender o ressignificado das lutas por estes direitos no processo de
globalizagdo em que vivemos, onde as transformagdes de valores morais séo
rapidas e constantes (CALISSI, 2014, p. 113).

A educacdo em e para os direitos humanos, significa, entdo, estimular processos
educacionais que contribuam para a construgdo da cidadania, a partir do
conhecimento dos direitos fundamentais, o respeito a pluralidade e as diversidades,
utilizando-se da interacao entre diferentes areas de saberes, visto que a educacédo em
direitos humanos é concebida em diferentes dimensdes, tais como a sociopolitica,
juridica e cultural, por meio de um procedimento vivencial, relacionando os conteudos
convencionais com a realidade, interdisciplinar e transversal (CALISSI, 2014, p. 119-
120).

Dessa forma, a educacédo em e para os direitos humanos deve ser multidimensional,
ou seja, deve contribuir para a formagdo de uma conduta ativa do cidadao, que

respeite os direitos humanos e a democracia, que atue no ambito cognitivo, social,
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ético e politico e que seja informada, consciente, voluntaria e coerente, valorizando os
preceitos historicamente reconhecidos e construindo praticas sociais que expressem

a cultura dos direitos humanos.

Nessa esteira, para o fortalecimento e difusdo da educacdo em e para os direitos
humanos, foram criados os Planos de Educacdo em Direitos Humanos, apds a
recomendacao da Conferéncia de Viena de 1993, e inumeros encontros e articulacées
entre a sociedade civil e os Estados ocorreram, definindo estratégias de elaboragao

de programas e projetos na area da educagao em direitos humanos.

2.2 O PLANO NACIONAL DE EDUCACAO EM DIREITOS HUMANOS E SEUS
DESMEMBRAMENTOS ESTADUAIS

Foi observado que a Conferéncia Mundial de Viena de 1993, ocorrida apds a Guerra
Fria, trouxe a recomendacéao para que os Estados signatarios do sistema internacional
de protecdo de direitos humanos criassem seus Planos de Educagdo em Direitos

Humanos.

Essa proposta de educagao no Brasil desenvolveu-se ainda no contexto pés-ditatorial,
e com a retomada da democracia e a promulgag¢ao da Constituicdo Federal de 1988,
que foi um marco para a elaboracado de projetos de educacao em direitos humanos,

surgidos a partir da década de 1990.

Esta proposta, entdo, teve como intengao o desenvolvimento de politicas publicas
para a area de educagao em direitos humanos, por meio de uma articulagdo entre a
sociedade civil e poder publico, surgindo as primeiras versdes do Programa Nacional
de Direitos Humanos (PNDH), em 1996, e do Plano Nacional de Educacédo em Direitos
Humanos (PNEDH), em 2003, e que coincidiu com a criagdo do Comité Nacional de
Educagao em Direitos Humanos (CNEDH), 6rgéo de natureza consultiva, vinculado a
Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica e responsavel pela
elaboracdo do PNEDH, sua revisao, e pela implementacao das Diretrizes Nacionais

para a Educacao em Direitos Humanos.

Nos anos seguintes, o Plano Nacional foi amplamente debatido em diversos estados
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da federagdo e, em 2006, foi publicada a sua versao definitiva, com o apoio da
Secretaria Especial de Direitos Humanos, do Ministério da Educagéo e do Ministério
da Justica, a partir de uma perspectiva mais coletiva e participativa de
desenvolvimento de politicas publicas, criando-se dialogos com diferentes grupos da

sociedade civil.

Apds, no ano de 2012, foi publicada a Resolugdo n° 1 do Conselho Nacional de
Educacdo, de 30 de maio de 2012, que estabeleceu diretrizes nacionais para a
educacao em direitos humanos, a serem observadas pelos sistemas de ensino e suas

instituicdes.

Sua principal fundamentacéao foi que a educacido em direitos humanos seria um dos
eixos fundamentais do direito a educagado, e aquela dar-se-ia pela utilizacdo de
concepgbes e praticas educativas com base nos direitos humanos e em seus
processos de promog¢ao, protecao, defesa e aplicacdo na vida cotidiana e cidada de

sujeitos de direitos e de responsabilidades individuais e coletivas.

Assim, o objetivo principal da referida educagao seria a formagao para o exercicio
cotidiano dos direitos humanos como forma de vida e de organizagao social, politica,
econdmica e cultural nos niveis regionais, nacionais e global, desenvolvendo cidadaos
para participar ativamente da vida democratica e exercitar seus direitos e
responsabilidades na sociedade, também respeitando e promovendo os direitos das

demais pessoas.

Nesse sentido, também foram criados os planos em nivel estadual, apds diversos
encontros e articulagbes entre os membros da sociedade civil e os estados da
federacao, como por exemplo, no Estado do Espirito Santo, que em 2014 publicou o
Plano Estadual de Educagédo em Direitos Humanos (PeEDH) e o Programa Estadual

de Direitos Humanos (PeDH).

A criagao dos planos foi a primeira experiéncia brasileira de um trabalho conjunto de
construcao de politica publica na area de educacgao em direitos humanos, por meio de
uma articulacdo entre a sociedade civil e o poder publico, € que encorajou o

desenvolvimento de processos educacionais de prevaléncia e afirmagcdo desse
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direitos.

Assim, a criacdo dos planos de educagao em direitos humanos foi resultado do
exercicio da cidadania, sendo esta a sua finalidade principal, ou seja, construir uma
cultura de direitos humanos, decorréncia de um processo de formagdo de uma

cidadania ativa, ética e coletiva.

Como mencionado anteriormente, no ano de 2003 a educacao em direitos humanos
ganha um Plano Nacional (PNEDH), revisto em 2006, com referéncias ao Programa
Nacional de Direitos Humanos (PNDH) e inspirando-se nos principais documentos
nacionais e internacionais dos quais o Brasil € signatario e que abordam questdes de

direitos humanos.

Assim, o Plano Nacional de Educacdo em Direitos Humanos (PNEDH) define a
insercdo do Estado brasileiro na historia da afirmagdo dos direitos humanos e na
Década da Educacgéo em Direitos Humanos, conforme previsdo do Programa Mundial
de Educagao em Direitos Humanos (PMEDH) e seu Plano de A¢do. Nessa linha, sao

objetivos balizadores do PMEDH, conforme estabelecido no art. 3:

a) fortalecer o respeito aos direitos humanos e liberdades fundamentais;

b) promover o pleno desenvolvimento da personalidade e dignidade humana;
c) fomentar o entendimento, a tolerancia, a igualdade de género e a amizade
entre as nagdes, os povos indigenas e grupos raciais, nacionais, étnicos,
religiosos e linguisticos;

d) estimular a participacéo efetiva das pessoas em uma sociedade livre e
democratica governada pelo Estado de Direito;

e) construir, promover e manter a paz. (2006, p.10).

De acordo com o mencionado Programa, a educagao contribui também para a criacao
de uma cultura universal dos direitos humanos; para o exercicio do respeito, da
tolerancia, da promocédo e valorizagdo das diversidades (étnico-racial, religiosa,
cultural, geracional, territorial, fisico-individual, de género, de orientagcdo sexual, de
nacionalidade, de opg¢ao politica), e da solidariedade entre povos e nagdes; além de
assegurar a todas as pessoas 0 acesso a participagao efetiva em uma sociedade livre.
(PNEDH, 2018, p.12).

Isto quer dizer que, a promogao da educagao em direitos humanos em nivel mundial
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visa a educagao para uma cultura democratica, baseada nos valores da tolerancia,
solidariedade, justica social, sustentabilidade, inclusdo e pluralidade. (PNEDH, 2018,
p. 11). Por este angulo, Angela Viana Machado Fernandes e Melina Casari Paludeto

afirmam que:

[...] € por isso que a educacgao, seja ela familiar, comunal ou institucional, se
constitui como um direito, um direito humano. E, pois, através dela que
reconhecemos o outro, os valores, compreendemos os direitos, os deveres,
ponderamos a injustica, os conflitos, nos comunicamos, ou seja, 0s
elementos que nos cercam enquanto individuos sociais. (2010, p. 238)

Desse modo, os Planos Nacionais e Estaduais de Educagdo em Direitos Humanos
revelam-se instrumentos essenciais para 0 processo de implementagdo e
monitoramento da promocgao dos direitos humanos, visando a efetivacdo da
centralidade da educagdo em direitos humanos como forma de politica publica.

Segundo Vera Maria Ferrao Candau e Susana Sacavino,

Consideramos urgente procurar articular de modo mais explicito essas agdes
com programas de formagdo de multiplicadores e investir de modo mais
intenso nesses programas. Somente assim acreditamos ser possivel que a
afirmacao dos Direitos Humanos possa penetrar mais profundamente nos
diferentes ambitos da sociedade brasileira, dando-se prioridade ao sistema
educativo em suas distintas modalidades. (2013, p. 65).

Nessa esteira, em linhas gerais, o Plano Nacional de Educag¢ao em Direitos Humanos
reivindica a importancia dos valores da tolerancia, respeito, solidariedade,
fraternidade, justica social, inclusdo, pluralidade e sustentabilidade, conforme a

Resolugdo n° 1 de 30 de maio de 2012:

Art. 3° A Educagao em Direitos Humanos, com a finalidade de promover a
educagao para a mudanga e a transformagao social, fundamenta-se nos
seguintes principios:

| - dignidade humana;

Il - igualdade de direitos;

Il - reconhecimento e valorizagcéo das diferencgas e das diversidades;

IV - laicidade do Estado;

V - democracia na educagao;

VI - transversalidade, vivéncia e globalidade; e

VII - sustentabilidade socioambiental.

Ademais, o Plano Nacional de Educagdo em Direitos Humanos, em seu art. 4°,
estabelece que a Educagdo em Direitos Humanos é um processo sistematico e
multidimensional, que orienta a formagdao do sujeito de direitos, por meio das
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seguintes dimensdes:

| - apreensdo de conhecimentos historicamente construidos sobre direitos
humanos e a sua relagdo com os contextos internacional, nacional e local,

Il - afirmacao de valores, atitudes e praticas sociais que expressem a cultura
dos direitos humanos em todos os espagos da sociedade;

lll - formagdo de uma consciéncia cidada capaz de se fazer presente em
niveis cognitivo, social, cultural e politico;

IV - desenvolvimento de processos metodoldgicos participativos e de
construgdo coletiva, utilizando linguagens e materiais didaticos
contextualizados; e

V - fortalecimento de praticas individuais e sociais que gerem agdes e
instrumentos em favor da promogao, da protegao e da defesa dos direitos
humanos, bem como da reparagdo das diferentes formas de violagao de
direitos.

Portanto, a principal finalidade do Plano Nacional de Educacé&o em Direitos Humanos
€ a difusdo da cultura de direitos humanos no Brasil, por meio da propagacao de
“valores solidarios, cooperativos e de justica social, uma vez que o processo de
democratizagao requer o fortalecimento da sociedade civil, a fim de que seja capaz
de identificar anseios e demandas”, efetivando-as tanto quanto forem criadas como
politicas publicas universais (PNEDH, 2018, p.12-13). Assim, o Plano Nacional de

Educacgao em Direitos Humanos indica que:

[...] a educacdo é compreendida como um direito em si mesmo e um meio
indispenséavel para o acesso a outros direitos. A educagédo ganha, portanto,
mais importancia quando direcionada ao pleno desenvolvimento humano e
as suas potencialidades, valorizando o respeito aos grupos socialmente
excluidos. Essa concepgado de educagao busca efetivar a cidadania plena
para a construgcao de conhecimentos, o desenvolvimento de valores, atitudes
e comportamentos, além da defesa socioambiental e da justica social.
(FERNANDES; PALUDETO, 2010, p. 241).

Dessa maneira, a efetivacdo do direito a educacao é essencial para a capacitacao
plena do cidadao para o exercicio de sua cidadania, ou seja, para o desenvolvimento
da consciéncia em direitos e os mecanismos para sua efetivacéo, além de uma cultura

de solidariedade, de tolerancia e de paz social.

Nessa esteira, sdo objetivos do Plano Nacional de Educagéo em Direitos Humanos,
em resumo: ressaltar o papel estratégico da educacao em direitos humanos para o
fortalecimento do Estado Democratico de Direito; destacar o papel dos direitos
humanos na construgcdo de uma sociedade justa, equitativa e democratica;

desenvolver agdes conjuntas entre poder publico e a sociedade civil; contribuir para a
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efetivagcdo dos compromissos internacionais e nacionais; propor a transversalidade da
educacao em direitos humanos nas politicas publicas; avangar nas agdes e propostas
do Programa Nacional de Direitos Humanos (PNEDH, 2018, p. 13).

Além disso, sdo também objetivos do Plano, dentre outros: orientar politicas
educacionais direcionadas para a construcdo de uma cultura de direitos humanos;
estabelecer objetivos, diretrizes e linhas de agdes para a elaboragéo de programas e
projetos na area da educagado em direitos humanos; incentivar a criagdo e o
fortalecimento de instituicbes e organizagdes nacionais, estaduais e municipais na
perspectiva da educacao em direitos humanos; e fomentar formas de acesso as acdes
de educacgdo em direitos humanos para pessoas com deficiéncia (PNEDH, 2018, p.
13-14).

Ademais, sdo as linhas gerais de acédo do Plano Nacional de Educac¢do em Direitos
Humanos o desenvolvimento normativo e institucional; a producédo de informacao e
conhecimento, com a realizagao de estudos e pesquisas para subsidiar a educagao
em direitos humanos; a realizagdo de parcerias e intercambios internacionais em
educacao em direitos humanos; a producgao e divulgacado de materiais sobre educacgéo
em direitos humanos (PNEDH, 2018, p. 14-17).

Somado a isso, também fazem parte das linhas gerais de acao do referido Plano a
formagao e capacitacao de profissionais, especialmente aqueles da area de educacéao
e de educadores sociais em direitos humanos; a gestdo de programas e projetos de
educacédo em direitos humanos em parceria com diferentes 6rgdos do Executivo,
Legislativo e Judiciario; e a avaliacdo e monitoramento da execucéo fisica e financeira
dos programas (PNEDH, 2018, p. 14-17).

Dessa forma, os objetivos e as linhas gerais do Plano Nacional traduzem o que a
educacao em e para direitos humanos pretende: a partir da criagao e difusdo de uma
cultura em direitos humanos, com o envolvimento de todas as esferas da sociedade,
ou seja, poder publico e setor privado, fortalecer os ideais de uma sociedade mais
justa e igualitaria, sob uma perspectiva material, isto €, considerando as diferengas
coexistentes dentro de uma sociedade desigual, por meio de um processo educativo
emancipador, que capacite os individuos para a construcéo e exercicio da cidadania.
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Nessa esteira, o Plano Nacional de Educacdo em Direitos Humanos caracteriza-se
como uma politica educacional publica orientada por cinco grandes eixos de atuagao:
“‘Educagdo Basica, Educacdo Superior, Educacdo Nao-Formal, Educacido dos
Profissionais dos Sistemas de Justica e Seguranga Publica, e Educagdo e Midia”
(PNEDH, 2018, p. 48).

Em relagao ao eixo da “Educacao Basica”, o Plano Nacional descreve que a educacao
em direitos humanos deve compreender a seara da educacédo basica formal e
procedimentos que permitam uma agao pedagogica conscientizadora e libertadora,

visto que € na escola que se desenvolvem

[...] as concepgdes de mundo e de consciéncia social, de circulagdo e de
consolidagéo de valores, de promogao da diversidade cultural, da formagao
para a cidadania, de constituicdo de sujeitos sociais e de desenvolvimento de
praticas pedagoégicas (PNEDH, 2018, p. 18).

De acordo com José Francisco de Melo Neto, os direitos humanos podem, assim,
estar presentes em ambito escolar por meio da criagdo do projeto politico-pedagdgico,
da produgao de material didatico-pedagogico e do “proprio redirecionamento da

gestado escolar para o exercicio da participagdo”, sendo a escola

[...] um espaco onde pode-se exercitar o entendimento mutuo, o respeito e a
independéncia das pessoas. E na escola onde a diversidade étnica, cultural
e religiosa mais se apresenta e onde os preconceitos devem ser combatidos.
Nesse ambiente, pode-se aprender e exercitar a cidadania democratica, os
direitos humanos, com todos os principios listados (2007, p. 435).

Por isso a importancia de se fomentar, desde a infancia, a formacao de cidadaos
criticos, com consciéncia social e respeito da diversidade, especialmente as criangas
de segmentos sociais historicamente excluidos e discriminados, por meio da

democratizacdo do acesso a educacao infantil, ao ensino fundamental e médio.

No que tange ao eixo da “Educacao Superior’, temos que a Universidade, enquanto
entidade social criadora e disseminadora de conhecimento, com vocagéo republicana,
diferenciada e autbnoma, comprometida com a democracia e a cidadania, deve incluir
a educagcdo em direitos humanos em seus curriculos, mediante a criagdo de

disciplinas obrigatorias e optativas, linhas de pesquisa e areas de concentracido e
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transversalizagao no projeto politico-pedagdégico (PNEDH, 2018, p. 24).

Nesse ramo, o ensino em todos as esferas do conhecimento pode estar atravessado
pelos direitos humanos, e deve caminhar para além dos aspectos locais, com a
possibilidade de ocorrer em quaisquer espagos de ensino e aprendizagem. No ambito
da pesquisa e extensdo, a produgcdo do conhecimento deve exigir praticas
direcionadas para questdes concretas da comunidade, intentando-se a “producao de
saberes cientificos e tecnoldgicos quanto artisticos e filosoficos”, com o efetivo acesso
comunitario (MELO NETO, 2007, p. 436).

Dessa forma, a partir do seu papel institucional de propagadora de conhecimentos e
praticas compromissadas com a formacdo de um pensamento autbnomo, critico e
transformador histérico-social, urge as instituicbes de ensino superior contribuir “n&o
sO com a sua capacidade critica, mas também com uma postura democratizante e

emancipadora que sirva de parametro para toda a sociedade” (PNEDH, 2018, p. 23).

Ja em relacgao ao eixo “Educagao Nao-formal”’, cumpre destacar que a aquisicao e
producao de conhecimento ndo advém somente por meio da educacéao formal, isto €,
nas instituicdbes de ensino, mas também “nas moradias e locais de trabalho, nas
cidades e no campo, nas familias, nos movimentos sociais, nas associagdes civis, nas
organizagbes ndo governamentais e em todas as areas da convivéncia humana”
(PNEDH, 2018, p. 28).

Para José Francisco de Melo Neto, por exemplo, as manifestacdes populares formam
elementos para a educagédo popular e se efetivam como integrantes dos direitos
humanos, compreendendo a “mobilizagdo e a organizacdo de todo e qualquer
processo que promova a participacdo das pessoas nos mecanismos de decisdo’, e

seus conteudos e praticas tornam-se “efetivos como direitos humanos” (2007, p. 437).

Nessa esteira, movimentos sociais, entidades civis e partidos politicos praticam
educacao nao formal quando incentivam grupos sociais a ponderarem sobre as suas
proprias condicdes de vida, os processos histdricos em que estao inseridos e a funcao
que desempenham na sociedade, empoderando os grupos e as comunidades a se

organizarem e proporem politicas publicas as autoridades estatais (PNEDH, 2018, p.
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28-29).

Referindo-se ao eixo da “Educacao e Midia”, podemos afirmar que esta, enquanto
espaco politico, com potencial de construcdo da opinido publica, de formacao de
consciéncias, e de influéncia nos comportamentos, valores, crengas e atitudes dos
cidadaos, pode constituir-se também em um espago estratégico para o
desenvolvimento de uma sociedade democratica, solidaria, fundamentada nos direitos

humanos e na justiga social.

Dessa maneira, a midia pode tanto refor¢car o modelo de uma sociedade individualista,
nao solidaria e ndo democratica, quanto propagar uma educagao critica em direitos
humanos, contribuindo para processos pedagodgicos libertadores, e complementando
a educacao formal e nao formal, haja vista que, por meio de seus sistemas de
linguagens e divulgacao de informagdes pode atingir todos os setores da sociedade
reproduzindo ideias e saberes (PNEDH, 2018, p. 39-40).

No que se refere ao eixo da “Educacao dos Profissionais dos Sistemas de Justica e
Seguranga Publica”, para a consolidagdao de um Estado Democratico de Direito, é
essencial a existéncia e o funcionamento daqueles orientados pela promogao dos
direitos humanos e da cidadania. Nos aprofundaremos sobre esse tema
posteriormente, como pressuposto para analise da atuagcao da Defensoria Publica na

area da educagao em direitos humanos.

As praticas educativas em direitos humanos, assim, também possuem o objetivo de
informar a todos as pessoas seus direitos e responsabilidades e, portanto, séo
direcionadas a grupos com “particular importancia na realizagdo dos direitos
humanos”, em razao das “funcbes que exercem, e pelo impacto que produzem?”,
dentre os quais “a policia, os agentes prisionais, advogados, juizes, professores, as
forgcas armadas, gestores publicos, a midia, servidores publicos, parlamentares, etc.”
(MAIA, 2007, p. 85-86).

Dessa maneira, as atividades de educacao em direitos humanos ndo devem ser
desenvolvidas apenas no ambito do ensino formal, o que inclui o ensino basico,

fundamental, médio, profissionalizante e superior, mas sim serem exercidas na
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atuacao diaria de todas as atividades humanas.

Apoés a analise dos aspectos gerais do Plano Nacional de Educagdo em Direitos
Humanos, identificamos que este determina como uma das linhas de acao a criagao
de Comités Estaduais de Educagao em Direitos Humanos, que por seu turno devem
elaborar o Plano Estadual de Educacdo em Direitos Humanos, com acdes voltadas

para os mesmos eixos do Plano Nacional.

A importancia do Plano Nacional de Educagcéo em Direitos Humanos se vé, assim,
refletida nos estados da federagao, que devem agir conjuntamente na tarefa de tornar
os planos nacional e estaduais politicas publicas orientadoras e fomentadoras de

acoes educativas.

Nessa linha, inicialmente foram criados os Encontros Estaduais pela Secretaria
Especial de Direitos Humanos da Presidéncia, visando a reviséo e atualizagdo do
PNEDH, e a construcao de um coletivo responsavel pela estruturacdo dos Planos

Estaduais de Educagao em Direitos Humanos em cada unidade federativa:

A organizagdo dos Comités Estaduais constitui-se, portanto, na primeira acéo
estratégica para implantagdo de uma politica de educacdo em direitos
humanos nos estados e municipios, conforme as metas previstas no PNEDH.
[...] Desse modo, percebe-se que a implantagcdo do PNDH é um desafio de
todas as pessoas e instituicdbes envolvidas nas areas constituidas no
documento. Um desafio que tem antes de qualquer objetivo, formar cidadaos
capazes de enfrentar os problemas do seu tempo, competindo igualmente
expressando o seu compromisso social e responsabilidade publica. (LIMA,
2007, p. 65-66).

A partir destes encontros estaduais foram criados e implementados os Planos
Estaduais de Educacdao em Direitos Humanos (PeEDH), além dos Programas
Estaduais de Direitos Humanos (PeDH), considerando-se as especificidades de cada
estado e regido. A titulo exemplificativo, podemos citar o Plano Estadual de Educagéao
em Direitos Humanos e o Programa Estadual de Direitos Humanos (PeEDH e PeDH)
do Estado do Espirito Santo, que sdo documentos complementares, elaborados em
dezembro de 2013.

O referido Plano Estadual de Educacado em Direitos Humanos destina-se a promog¢ao

da educacao em direitos humanos nos cinco eixos, ja mencionados, que sao a
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educacao basica, a educacao superior, a educagdo nao formal, a educagao dos
profissionais dos sistemas de justica e seguranca e do poder publico em geral, e a

midia.

O Programa Estadual de Direitos Humanos, mais voltado para a efetivagao pratica do
Plano Estadual, também aborda a educagdo como tematica, e em diferentes
dimensdes, como, por exemplo, quando trata dos seus objetivos (do direito a
educacédo em geral e para diferentes publicos-alvo) e no Eixo 5, quando fala sobre a

educacgao, pesquisa e cultura em direitos humanos, dentre outros.

Destaca-se, inicialmente, que o Plano Estadual de Educagdo em Direitos Humanos e
o Programa Estadual de Direitos Humanos dispdem que a educagdo em direitos
humanos nao deve deixar de abranger, em todas as “areas, niveis e modalidades,
elementos de educagdo ambiental, educagédo para a consciéncia no consumo, e de
educacédo para a paternidade e maternidade responsaveis e nao violentas.” (PeEDH,
2013, p. 6).

Nessa esteira, os referidos documentos recomendam a sistematizagcao de uma rede
estadual de formagao em educacado em direitos humanos, visando a articulagcao de
uma multiplicidade de modalidades de formacdo adequadas a “pluralidade e

diversidade das necessidades sociais” (PeEDH, 2013, p. 6).

Os PeEDH e PeDH preveem, ainda, a revisdao dos documentos a cada cinco anos
apdés o ano de sua publicacdo ou da ultima revisdo, e a criagdo de um Grupo de
Trabalho permanente composto por membros das Secretarias de Estado, do Poder

Legislativo, do Poder Judiciario e da sociedade civil.

No que se refere ao Plano Estadual de Educacdo em Direitos Humanos, a “Area 1”
destina-se aos trés niveis da “Educagdo Basica (Educacédo Infantil, Ensino
Fundamental, e Ensino Médio)” além do “Ensino Técnico”, presencial e a distancia, e
abrange os publicos-alvo especificos, como a “Educacao Especial, Educag¢ao do
Campo, Educacgao Quilombola, Educagao Indigena e Educagao de Jovens e Adultos
(EJA)”, incluindo-se a de adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas,

a oferecida no sistema prisional, e a de pessoas idosas (PeEDH, 2013, p. 7).
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Destaca-se que dentre as agbes programaticas previstas para essa area esta o
reconhecimento que a educag¢ao em direitos humanos € um dos eixos fundamentais
do processo educativo, e deve estar presente no curriculo, na formacéao inicial e
continuada dos profissionais da educagao, nos projetos politico-pedagogicos das
escolas, nos materiais didatico-pedagogicos, no modelo de gestdo e de avaliagao

discente e institucional, e em todo o cotidiano escolar (PeEDH, 2013, p. 9).

Ja a “Area 27, que trata da “Educagado Superior”, incluindo a “Educacéo Tecnoldgica”,
€ orientada pela Resolugédo n°® 01/2012, do Conselho Nacional de Educacéo, e dentre
suas agdes programaticas, cumpre ressaltar a necessidade de participagédo efetiva
das instituicdes de ensino superior na divulgagado dos PeEDH e PeDH e o incentivo
ao desenvolvimento de cursos de graduagao, de formagao continuada e de programas

de pés-graduagao em direitos humanos (PeEDH, 2013, p. 12-13).

No que tange & “Area 3”, esta se refere a “Educacédo ndo-formal ou ndo-escolar’, e
possui, como exemplo de acdo programatica a promogéo de programas e iniciativas
de formagao permanentes da populacédo sobre a compreensao dos direitos humanos
e suas formas de protecao e efetivagao, englobando grupos da sociedade civil, como
membros dos conselhos de defesa de direitos, de movimentos e organizagdes civis
de defesa dos direitos humanos; educadores populares voluntarios que atuem em
projetos sociais, agentes de esporte, lazer, comunicagdo e cultura, dentre outros
(PeEDH, 2013, p. 14).

Em relacdo a “Area 4”, que aborda a “Educacdo dos profissionais dos sistemas de
justica e seguranga e demais agentes do poder publico” e busca desenvolver
atividades multi, inter e transdisciplinares de formagao continuada em direitos
humanos para servidores e gestores publicos do Poder Executivo estadual, e como
informado anteriormente, este tema sera aprofundado no item 2.3 (PeEDH, 2013, p.
16).

No que tange a “Area 5”, esta se destina a questao da “Educacéo e Midia”, e possui,
como exemplos de agdes programaticas, o estimulo aos meios de comunicagéo para

arealizagao de programas de entrevistas e debates sobre direitos humanos, incentivar
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a regularizagdo dos meios de comunicagao de carater comunitario, como estratégia
de democratizacao da informacgao, e o incentivo ao estudo e a exploragao pratica das
possibilidades das midias ditas ndo convencionais na divulgacdo da tematica dos

direitos humanos, incluindo as redes sociais (PeEDH, 2013, p. 20).

Ja o Programa Estadual de Direitos Humanos possui como eixos de atuagéo o “Eixo
1 - Interacdo democratica entre Estado e Sociedade Civil”, “Eixo 2 - Desenvolvimento
e Direitos Humanos”, “Eixo 3 - Universalizacdo dos direitos e combate as

desigualdades”, “Eixo 4 - Segurancga Publica, acesso a Justica e combate a violéncia”,
“Eixo 5 - Educacao, Cultura e Pesquisa em Direitos Humanos”, e “Eixo 6 - Direito a
Memoria e a Verdade”, que trazem objetivos, agdes programaticas e diretrizes para a

execugao do programa (PeDH, 2013, p. 5-13).

O Programa Estadual de Direitos Humanos (PeDH) é destinado a efetivagdo das
politicas publicas desenvolvidas na area dos direitos humanos, inclusive em relagao
as diretrizes dispostas no Plano Estadual de Educacdo em Direitos Humanos
(PeEDH). Ressalta-se, nesse sentido, que estes documentos sdao complementares,
devendo ser criado um Grupo de Trabalho permanente, composto por membros das
Secretarias de Estado, do Poder Legislativo, do Poder Judiciario e de organizagoes
da sociedade civil, com o fim de monitorar o cumprimento dos planos e de revisa-los

a cada cinco anos.

ApoOs analise geral do Plano Nacional Educacdo em Direitos Humanos e seus
desmembramentos estaduais, citando o exemplo do Estado do Espirito Santo na
aplicagao da educacgao em direitos humanos, trataremos desta educacéo em relagao

aos profissionais dos sistemas de justica e defensoria publica.

2.3 A EDUCACAO EM DIREITOS HUMANOS DOS PROFISSIONAIS DOS
SISTEMAS DE JUSTICA E AATUACAO DA DEFENSORIA PUBLICA

A educacdo em direitos humanos é uma das formas de promocg¢ao dos direitos
humanos, e por isso, a formacao de agentes publicos e sociais para atuagdo no campo
formal e ndo formal deve ser incentivada, abrangendo os sistemas de educacao,

saude, comunicagao e informacéo, justica e seguranga, midia, entre outros.
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Nessa linha, a construgdo de uma sociedade democratica exige a implementagao de
politicas publicas nos setores da seguranga e justica que promovam os direitos
humanos e amplifiquem os espacgos de cidadania, sob um viés integrador, intersetorial
e transversal com as demais politicas publicas relacionadas a melhoria da qualidade
de vida e a busca pela igualdade social, na perspectiva do fortalecimento do Estado

Democratico de Direito.

A Constituicao Federal de 1988 prevé, em seu artigo 5° que todos sao iguais perante
a lei e que possuem o direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a
propriedade, dentre outros que protegem os cidadédos de eventuais abusos estatais,
como por exemplo o respeito a dignidade humana contra todas as formas de
tratamento desumano e degradante, a liberdade de culto, a inviolabilidade da
intimidade, o asilo, o sigilo da correspondéncia e comunicagdes, a liberdade de

reunido e associacao.

Ademais, consta no artigo 5°, XXXV, da Constituicdo Federal, que a lei nao excluira
da apreciagao do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito, isto €, prevé o direito ao
acesso a justica. Aléem disso, a seguranca também é prevista como direito social, no
artigo 6° da Carta Magna, que deve ser, por isso, prestado pelo Estado, assim como
os direitos a educacdo, saude, alimentacdo, trabalho, moradia, transporte, lazer,

previdéncia social, protecdo a maternidade e a infancia, e assisténcia aos

desamparados.

Impende observar que, no plano constitucional brasileiro os direitos humanos*® foram
divididos em cinco categorias: direitos e deveres individuais e coletivos; direitos
sociais; direitos de nacionalidade; direitos politicos; e partidos politicos, conforme arts.
5°ao 17, da Constituigdo, ndo sendo este um rol taxativo, visto que o paragrafo 2°, do
art. 5° dispde que tais direitos ndo excluem outros decorrentes do regime e dos
principios constitucionais, ou dos tratados internacionais do qual o Estado brasileiro
faca parte.

10 Como ja visto no capitulo 1, as expressodes “Direitos Humanos” e “Direitos Fundamentais” muitas
vezes sao tratadas como sinénimas.
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Nessa linha, André de Carvalho Ramos explica que os “direitos individuais”, que séo
aqueles previstos no art. 5°, da Carta Magna, correspondem ao “conjunto de direitos
cujo conteudo impacta a esfera de interesse protegido de um individuo”, e consistem
nos “direitos classicos de liberdade de agir do individuo em face do Estado e dos

demais membros da coletividade” (2017, p. 67).

Ja os direitos sociais, previstos nos arts. 6° ao 11, da Constituicdo, segundo o autor,
seriam o “conjunto de faculdades e posigdes juridicas pelas quais um individuo pode
exigir prestacdes do Estado ou da sociedade ou até mesmo a abstencao de agir”, de
forma a garantir as “condi¢des materiais minimas de sobrevivéncia”. Historicamente
tais direitos surgiram como consequéncia das revolugdes socialistas em muitos
paises, como ocorreu, por exemplo, na Constituicdo do México de 1917 e na
Constituicao de Weimar de 1919 (RAMOS, 2017, p. 68).

Dessa maneira, os direitos humanos ou fundamentais, tanto os individuais quanto os
sociais, no qual se incluem o direito ao acesso a justica e o direito a seguranga,
representam um grande avancgo a partir da Constituicao de 1988, tanto no que diz
respeito ao estabelecimento de seu grande rol, quanto sob o aspecto exemplificativo
do mesmo, o que contribui para ampliagao da protecédo dos individuos em relagao a
sua liberdade e em face das arbitrariedades do Estado, além da garantia dos direitos

prestacionais que correspondem ao minimo existencial para uma vida digna.

Assim, sob a dtica de um Estado Democratico de Direito, € necessaria a atuagao de
um sistema integrado de justica e seguranga, para que seja assegurado o respeito
aos direitos humanos, dentre eles o direito a vida e a dignidade, sem distingdo étnico-
racial, religiosa, cultural, territorial, fisico-individual, geracional, de género, de

orientagao sexual, de opg¢ao politica, ou de nacionalidade.

Por conseguinte, a capacitagao de profissionais dos sistemas de justica, seguranga e
administracado penitenciaria, pela perspectiva da promocao e defesa dos direitos
humanos, torna-se estratégica para a existéncia e o fortalecimento da democracia.
Essa capacitagcao requer, destarte, qualificacdes diferenciadas e orientacdo com base

em uma legislagao processual moderna, agil e cidada (PNEDH, 2018, p. 33).
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De acordo com a Resolucdo n° 1 de 30 de maio de 2012, do Conselho Nacional de
Educacao, em seu art. 9°: “A Educagao em Direitos Humanos devera estar presente
na formagao inicial e continuada de todos(as) os(as) profissionais das diferentes areas
do conhecimento”. Assim, conforme prevé o Plano Nacional de Educagé&o em Direitos

Humanos:

[...] torna-se necessario destacar e respeitar o papel essencial que cada uma
dessas categorias exerce junto a sociedade, orientando as acgdes
educacionais a incluir valores e procedimentos que possibilitem tornar
seus(suas) agentes em verdadeiros(as) promotores(as) de direitos humanos,
o que significa ir além do papel de defensores(as) desses direitos (2018, p.
34).

Mais do que defensores dos direitos humanos, faz-se necessario que os agentes de
seguranga publica e administragdo penitenciaria, além dos operadores da justica,
promovam os direitos humanos nas suas atuac¢des funcionais, a partir de uma troca
de saberes e uma educacao em direitos humanos transdisciplinar, ndo verticalizada e

que respeite a diversidade cultural.

Para tanto, a educacédo em direitos humanos deve ter como principios o respeito e
obediéncia a lei e aos valores morais que a fundamentam, a dignidade humana, aos
direitos humanos, e as diferencas sociais e culturais; a liberdade de exercicio de
expressao e opiniao; reconhecimento de embates entre paradigmas, modelos de

sociedade, necessidades individuais e coletivas e diferengas politicas e ideoldgicas.

Além disso, sao também objetivos da educacdo em direitos humanos a protecao aos
mecanismos de defesa dos direitos humanos; a ética solidaria, que contribua para
uma pratica emancipatéria dos sujeitos que atuam nas éareas de justica e de
seguranga; e a promog¢ao da interdisciplinaridade e transdisciplinaridade nas agdes

de formagao e capacitagao dos profissionais; dentre outros (PNDH, 2018, p. 35).

Ademais, o Plano Nacional de Educagao em Direitos Humanos prevé algumas agdes
programaticas, cabendo destacar o apoio técnico-financeiro a programas e projetos
de capacitacdo da sociedade civil em educacao em direitos humanos na area da
justica e da seguranca; a criagdo de programas basicos e conteudos curriculares

obrigatérios, disciplinas e atividades complementares em direitos humanos, nos
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programas para formacao e educagao continuada dos profissionais de cada sistema,
considerando os principios da transdisciplinaridade e da interdisciplinaridade, e que
incluam a acessibilidade comunicacional; dentre outras. Nessa linha, segundo Marta

Virginia Santos de Lima,

[...] procurar adotar politicas publicas e estratégias de enfrentamento da
exclusao social e viabilizar o exercicio da cidadania, a construgdo da
autonomia e a emancipagao dos sujeitos sociais mediante o desenvolvimento
de agdes educativas sintonizadas com os ideais de justica e equidade devem
ser objetivos de toda a sociedade. (2007, p. 67).

Portanto, a capacitagdo dos individuos que atuam no sistema de justica e seguranca
mostra-se essencial, na medida em que a educagdo em direitos humanos se
apresenta como um processo de construcdo e exercicio de uma cidadania que
contemple valores afetos ndo sé a democracia e inclusdo, mas também a justica
social, a paz e a redugao da desigualdade, temas interligados com a atuagao daqueles

profissionais.

Pelo exposto, vimos que a educacido em direitos humanos se revela instrumento
estratégico das politicas de seguranca e de justica, desembocando em uma cultura
de promocdo e defesa dos direitos humanos e na afirmagcdo dos principios
democraticos. Tendo em vista que a Defensoria Publica é considerada como
integrante do sistema de justica e possui como fungéao institucional a educagado em

direitos humanos, passaremos a analisa-la a seguir.

2.3.1 A educacgao em e para os direitos humanos como fungao institucional da
Defensoria Publica

A Defensoria Publica, enquanto fungcéo essencial ao sistema de justica, conforme
previsdo do art. 134, da Constituicao Federal, também esta incluida nos Planos
Nacional e Estadual de Educagdo em Direitos Humanos, e, portanto, deve capacitar
seus profissionais para o exercicio de suas funcdes institucionais orientados pela

perspectiva da promocao e defesa dos direitos humanos.

Dentre as ag¢des programaticas previstas nos Planos de Educacdo em Direitos
Humanos, estao a construgdo de bancos de dados com informagdes sobre membros

do Ministério Publico, da Defensoria Publica, Magistrados, dentre outros, que
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passaram por processo de formacao em direitos humanos, nas instancias federal,
estadual e municipal, garantindo o compartiihamento das informacdes entre os
orgaos; e a sugestdo da criagdo de um forum permanente de avaliagdo das escolas

do Ministério Publico, da Defensoria Publica e Magistratura.

Podemos citar como exemplo de iniciativa de formag¢ao em direitos humanos a criagao
de um ciclo de capacitagdes, promovido pelo Escritorio de Direitos Humanos da ONU
(ACNUDH - ONU) em parceria com a Defensoria Publica da Unido (DPU), destinado
a defensoras e defensores publicos do Brasil, Argentina, Paraguai, Uruguai e Chile
sobre o assunto (ONU, 2021).

Além disso, de acordo com os Planos, suas agdes programaticas preveem o incentivo
de praticas educativas que estimulem o envolvimento de profissionais dos sistemas
com questdes de diversidade e exclusdo social, tais como: luta antimanicomial,
combate ao trabalho escravo e ao trabalho infantil; defesa de direitos de grupos sociais
discriminados, como mulheres, povos indigenas, gays, lésbicas, transgéneros,
transexuais e bissexuais (LGBTTQIA+), populagdo negra, pessoas com deficiéncia,
idosos(as), adolescentes em conflito com a lei, ciganos, refugiados, asilados, entre

outros.

Ainda ha a previsdo de ag¢des no sentido de propor e acompanhar a criacao de
comissdes ou nucleos de direitos humanos nos sistemas de justica e de seguranca,
que abarquem, entre outras tarefas, a educacao em direitos humanos; de incentivar a
implementagao do Plano de Agdes Integradas para Prevengao e Controle da Tortura
no Brasil, com a produgdo de material didatico e pedagdgico sobre a prevengéo e

combate a torturall.

Assim, a Defensoria Publica, cuja previsdo constitucional se encontra estabelecida no
art. 134, da Constituicado Federal de 1988, deve também, enquanto fungao essencial
ao sistema de justiga, capacitar seus profissionais, em teoria e pratica, para o exercicio
da educacao em direitos humanos, visto que lhe cabe, fundamentalmente, a funcéo

11 Os dados relativos as agdes educativas desenvolvidas pela Defensoria Publica com abordagem de
questdes sobre diversidade e exclusdo social, inclusive por meio da criagdo de nucleos tematicos e
producao de material didatico serdo abordados no terceiro capitulo.
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de promover esses direitos e defender o regime democratico.

Nesse sentido, sdo principios constitucionais da Defensoria Publica: a orientagao
juridica, a promog¢ao dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial e
extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos, de forma integral e gratuita, aos
necessitados, destacando-se que estes podem ser considerados na forma

econdmico-financeira, técnico-juridica ou organizacional.

Somado a isso, sdo objetivos da Defensoria Publica, de acordo com a Lei
Complementar Federal n° 80/1994, a primazia da dignidade da pessoa humana e a
reducao das desigualdades sociais, a afirmag¢ao do Estado Democratico de Direito, a
prevaléncia e efetividade dos direitos humanos, além da garantia dos principios

constitucionais da ampla defesa e do contraditério (LC n° 80/1994, Artigo 3°-A).

Nota-se, desta maneira, que os principios institucionais proprios da Defensoria Publica
estdo em completa sintonia com os fundamentos constitucionais da cidadania e da
dignidade da pessoa humana, e com os objetivos da Magna Carta, tais como a
constru¢cao de uma sociedade livre, justa e solidaria; a erradicacdo da pobreza e da
marginalizagao, e redugao das desigualdades sociais e regionais; além da promogao
do bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer
outras formas de discriminacado (CRFB/1988, art. 1°, Il e lll; art. 3°, 1, lll e IV).

Além disso, a Lei Complementar Federal n® 80/1994, em seu art. 4°, prevé as fungoes
institucionais da Defensoria Publica, e dentre elas destaca-se a promoc¢ao da difuséo
e da conscientizag&o dos direitos humanos, da cidadania e do ordenamento juridico,
e que pode ser compreendida como a fungado da educacgao em direitos e que inclui a

educacao em e para direitos humanos.

Dessa forma, a funcédo defensorial da educacdo em direitos humanos esta prevista
nao s6 em sua Lei Orgéanica (Lei Complementar Federal n° 80/1994), como também
na Constituicdo Federal de 1988, adquirindo “status” constitucional de instituigao
promotora de direitos humanos, que deve ndo sO capacitar em direitos humanos a
parcela da populagdo para qual dedica seu trabalho, mas também seus préprios

defensores, servidores publicos e estagiarios, de maneira a orientarem sua atuacao
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para respeitar e difundir os direitos humanos.

Sobre a importancia da educagdo em direitos, afirma Evenin Eustaquio de Avila:

A uma Defensoria Publica eficaz o que se impde é procurar entender os
porqués da desordem social, e enxergar e trabalhar o Direito como um meio
de transformacgao social. Para tanto, deve ela atuar ativamente — longe de
qualquer inércia —, ja& que a desigualdade social, antes de tudo, é a
desigualdade de informagbes. (2019, p. 3).

Ainda, a Defensoria Publica possui como fungéo institucional a defesa dos interesses
individuais e coletivos da crianga e do adolescente, do idoso, da pessoa portadora de
necessidades especiais, da mulher vitima de violéncia doméstica e familiar e de outros
grupos sociais vulneraveis que meregam protegdo especial do Estado, conforme

previsdo expressa da Lei Complementar n°® 80/1994, em seu art. 4°, inciso XI.

Além disso, é funcéo institucional da Defensoria Publica a atuacédo na preservagao e
reparacao dos direitos de pessoas vitimas de tortura, abusos sexuais, discriminagao
ou qualquer outra forma de opressao ou violéncia, propiciando o acompanhamento e
o atendimento interdisciplinar das vitimas, de acordo com o art. 4°, inciso XVIII, da Lei
Complementar n°® 80/1994.

Dessa maneira, o membro da Defensoria Publica assume o seu papel de educador e
de agente de transformacéo social, “prosseguindo na incessante busca pela elevagao
humana das classes menos favorecidas” (ESTEVES; SILVA, 2018, p. 410).

Portanto, ha de ser reconhecido o grande potencial transformador da Defensoria
Publica, visto ser uma instituigdo que possui a sublime missao de constituir-se em
instrumento do regime democratico e da promog¢ao dos direitos humanos, sendo sua
principal fungdo a garantia do efetivo acesso a justiga aos vulnerabilizados, o que
abrange nao s6 atuagdo quando o conflito ja esta instaurado, contribuindo para a
redugdo das desigualdades e para a construgdo de uma sociedade livre, justa e

solidaria. Nessa esteira, de acordo com Daniella Capelleti Vitagliano,

A Defensoria Publica existe, assim, com dupla fungdo no caso em comento:
ndo s6 defender, judicial ou extrajudicialmente, os direitos dessas pessoas,
como também educa-las e conscientiza-las sobre os direitos dos quais séo
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titulares, possibilitando o seu exercicio e diminuindo as diferengas existentes
entre as partes envolvidas (2017, p. 71).

Desse modo, diante da realidade brasileira de extrema desigualdade social, fruto de
um processo histérico marcado pela concentragcéo de poder na mao das elites, o papel
defensorial é fundamental, e contribui para o fortalecimento do regime democratico,
visto que a assisténcia juridica integral, que inclui a educagdo em e para os direitos
humanos, assegura aos grupos marginalizados pela sociedade o exercicio da

cidadania, da dignidade, da liberdade e da igualdade.

A misséo defensorial é, por conseguinte, mais ampla: defender a todas as pessoas
que, de alguma maneira, encontrem obstaculos para acessar a justica e de exercer
os seus direitos de maneira equitativa, atuando como instrumento de “superag¢ao da
intolerancia, da discriminacédo, da violéncia, da exclusdo social e da incapacidade
geral de aceitar o diferente” (ESTEVES; SILVA, 2018, p. 460).

A partir de entdo, nota-se que a educacao em direitos compreende a educagdo em e
para os direitos humanos, visto que esta ultima abarca o direito a educacao e consiste
em um direito que toda pessoa possui de conhecer seus direitos humanos e as formas
de os proteger e exercer. Além disso, inclui o processo de formacédo de sujeitos
conscientes e criticos e comprometidos com a promog¢ao da dignidade humana, isto

€, capazes de defender os seus direitos e de todos os demais cidadaos.

Assim, a educacdo em e para os direitos humanos, enquanto funcéo defensorial,
contribui para a criagao de uma cultura dos direitos humanos na nossa sociedade, por
meio de processos educacionais de empoderamento social e de construgdo da

cidadania.

A educacdo em e para os direitos humanos exercida pela Defensoria Publica,
portanto, visa “assegurar voz a quem né&o a possui, com a finalidade de transformagao
social”’. Quando o cidadao conhece os direitos a que faz jus, ainda que abstratamente,
“torna-se agente modificador”, ndo apenas pleiteando-os de maneira individual, mas
também como “difusor daqueles que s&o pertinentes a outras pessoas” (OLIVEIRA;
GADELHA, 2018, p. 20).
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Nessa esteira, de acordo com a Pesquisa Nacional da Defensoria Publica, que coletou
dados para orientar o planejamento de agdes estratégicas para o aprimoramento
estrutural da Defensoria Publica e, consequentemente, para a melhoria dos servigos
juridico-assistenciais, e resultado da atuagéo conjunta das Defensorias Publicas da

Unido e dos Estados, no ano de 2021:

[...] observa-se no ambito das Defensorias Publicas uma preocupagéo
institucional com a educacéo juridica da populagao, missao emancipatéria de
cidadania que tem por escopo a conscientizagao dos individuos em relagéo
aos seus direitos e a criagdo de esferas comunitarias de defesa, organizagao
da sociedade civil e empoderamento social (2021, p. 133).
Ademais, a atuagao da Defensoria Publica busca auxiliar a promog¢ao de uma cultura
de respeito aos direitos humanos, com énfase na solugéo pacifica dos conflitos e na
construcédo de uma cidadania ativa, a partir de uma troca de saberes entre Defensoria
e comunidade, visto que este processo de educagdo em direitos humanos pretende
nao s capacitar os individuos para se reconhecer como sujeito de direitos, mas
também capacitar os proprios defensores publicos, para atuar de maneira efetiva em

prol da defesa dos direitos humanos.

Destaca-se, desta forma, que a fungcado de educacdo em e para os direitos humanos
da Defensoria Publica pode ser materializada, por exemplo, por meio da
Coordenadoria de Comunicagao, da Escola da Defensoria Publica e de Nucleos
Especializados, como, por exemplo, os nucleos especializados de educacdo em
direitos, ou mesmo os nucleos de protecao e defesa de direitos humanos presentes

na maioria das Defensorias Publicas no Brasil, o que sera visto no proximo capitulo.

Portanto, diante da missdo emancipatéria da Defensoria Publica, a sua funcéo
institucional de educar em e para os direitos humanos revela-se de suma importancia,
haja vista ser a educacao essencial para a promogao dos direitos humanos, pois visa
ao empoderamento do cidadao, emancipando-o para o exercicio de seus direitos e

para a transformacao da realidade que os cerca.

Sendo assim, o membro da Defensoria Publica, e consequentemente do sistema de
justica, assume o seu papel de educador e de agente de transformagao social,

auxiliando ndo sé as pessoas em situagao de vulnerabilidade a acessar a justi¢a, de
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maneira individual, mas também colaborando para a redugdo das desigualdades

sociais, sob uma otica coletiva.

Para analisarmos, desse modo, como a educag¢ao em e para os direitos humanos
pode efetivar-se como pratica emancipatéria da Defensoria Publica em defesa dos
grupos vulnerabilizados, serao estudados no proximo capitulo os mecanismos de
invisibilidade social enfrentados por esses grupos e a necessidade de um processo
pedagogico de empoderamento destes; a construcdo das praticas dialdgicas em
direitos humanos, com a instituicdo atuando como um interlocutor social; os relatos
das experiéncias de algumas Defensorias brasileiras em projetos dessa natureza; e
como a instituicado pode contribuir para uma educag¢ao em e para os direitos humanos
desses grupos, enquanto protagonista na promog¢ao dos direitos humanos e no

combate a desigualdade social.
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3 A EDUCA’(}AO EM E PARA OS DIREITOS HUMANOS COMO PRATICA
EMANCIPATORIA DA DEFENSORIA PUBLICA EM DEFESA DOS GRUPOS
VULNERABILIZADOS

3.1 GRUPOS VULNERABILIZADOS E A NECESSIDADE DE EDUCAGCAO EM E
PARA OS DIREITOS HUMANOS

Para compreendermos como sao construidos os mecanismos de invisibilidade social
enfrentados pelos grupos vulnerabilizados, € necessaria a anadlise dos conceitos de
vulnerabilidade, exclusao e estigma. Para tanto, examinaremos a ideia de estigma,
que em um primeiro momento significava as marcas corporais de escravos e
criminosos na Grécia Antiga, ou sinais da graga divina e tragos fisicos causados por
doencgas, durante o periodo da Idade Média. Posteriormente, o conceito foi
desenvolvido por Erving Goffman, a partir do século XX, que atribuiu aspectos sociais
aquele, indicando caracteristicas sociolégicas e psicoldgicas aos individuos que nao

eram aceitos pela sociedade (2004, p. 4).

Atualmente este conceito esta ligado a categorizacdo de um grupo por outro,
atribuindo-lhe um grau inferior no estrato social. Isto quer dizer que, os individuos
estigmatizados encontram-se marcados, muitas vezes em razdo das suas
peculiaridades fisicas, psicolégicas, ou de raga, nacao e religiao, e, por isso, sao

considerados como diferentes e inferiores em relagdo a maioria da sociedade.

Portanto, de acordo com Goffman, estigma seria “a situagdo do individuo que esta
inabilitado para aceitacdo social plena” (2004, p. 4). Nessa linha, o estigma
corresponderia aos preconceitos, os esterettipos e 0 medo do desconhecido que a

sociedade classificada como “normal” exerce sobre os outros “ndo normais”.

Desse modo, este termo acaba por intitular os que pertencem e 0s que nao pertencem
a um determinado grupo. O grupo estabelecido, ou aquele com o poder de categorizar
os demais, atribui a si e aos seus membros caracteristicas humanas superiores,

autorizando a excluséo e inferiorizagdo do grupo que categorizam.

Nesse sentido, Goffman afirma que: "A sociedade estabelece os meios de categorizar
as pessoas e o total de atributos considerados como comuns e naturais para os
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membros de cada uma dessas categorias" (2004, p. 5). Sdo ideias e atitudes
arbitrarias, consolidadas socialmente em relagbes desiguais entre as pessoas
denominadas “normais” e “anormais”, “iguais” e “diferentes”. Dessarte, essa categoria
advém a partir da divergéncia entre o esteredtipo idealizado pela sociedade e o

atributo de um individuo:

Enquanto o estranho esta a nossa frente, podem surgir evidéncias de que ele
tem um atributo que o torna diferente de outros que se encontram numa
categoria em que pudesse ser incluido, sendo, até, de uma espécie menos
desejavel [...]. Assim deixamos de considera-la criatura comum e total,
reduzindo-a a uma pessoa estragada e diminuida. Tal caracteristica é
estigma, especialmente quando o seu efeito de descrédito € muito grande [...]
(GOFFMAN, 2004. p. 6).

Desta maneira, o estigma é uma identidade deteriorada por uma acéo social, que
representa um mal dentro da sociedade e, portanto, deve ser combatida. Além disso,
os ditos “normais” elaboram uma teoria para justificar a inferioridade dos individuos
estigmatizados e para controla-los do suposto perigo que eles simbolizam, como se o

estigmatizado nao fosse verdadeiramente humano.

E o que define quais grupos se enquadram no padrao de normalidade ou néo é a
estrutura social, cultural, moral e intelectual de uma determinada sociedade, a partir
de determinado momento histérico e a depender da sua localizagdo geografica. Trata-
se de elementos importantes para revelar quem sao as pessoas que compdéem a

sociedade e que sdo responsaveis pela definicdo do que é estigma e sua perpetuacéo.

Nessa esteira, nota-se que ser estigmatizado tem como consequéncia permanecer a
margem da sociedade considerada “normal’, isto €, o efeito que o estigma produz nos
individuos denominados “anormais” é a exclusao, visto que sao considerados como

nao adaptados a realidade imposta.

E no meio social que sdo propagadas as ideias que estigmatizam os diferentes,
revelando-lhes quais as suas diferengas, o que produz efeitos ruins e prejudiciais aos
estigmatizados. Ao ser classificado na categoria estigmatizada, o grupo torna-se
automaticamente indesejavel, criminoso, isto €, uma ameaga, resultando em uma

série de percepgdes negativas e equivocadas.
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Desse modo, o estigma ultrapassa a esfera individual, e passa a alcancgar o coletivo,
convertendo-se em um estigma social, e revelando-se um meio de controle da
sociedade, visto que seleciona o que € adequado e o que é anormal, conforme os
principios morais do meio no qual esta inserido. E o que é anormal, & considerado

invisivel perante esta sociedade.

Nessa esteira, visto que “as diferencas sado produzidas socialmente”, por meio dos
modelos de “normalidade”, uma transformacao substancial é necessaria de modo a
romper com o pensamento que classifica as diferencas como inferiores ou “anormais”
e a reduzir as desigualdades existentes, mas sem perder a esséncia da diversidade
(CAVALCANTE; FRANCISCHETTO, 2019, p. 162-163). A respeito da igualdade na

diferenca, Boaventura de Sousa Santos leciona que:

[...] ha que se reconhecer que nem toda a diferenca é inferiorizada. E, por
isso, a politica de igualdade nao tem de se reduzir a uma norma identitaria
Unica. [...] uma politica de igualdade genuina é a que permite a articulagao
horizontal entre identidades discrepantes e entre diferencas em que elas
assentam” (2010, p. 313).

Assim, ndo podemos aceitar que as pessoas que nao se enquadram nos padroes
convencionais figuem excluidas da sociedade, mas ao mesmo tempo devemos
promover o pluralismo. Mais do que o direito a igualdade, o direito a diferenga também
deve ser respeitado, e qualquer tipo de discriminagdao ou inferiorizacdo deve ser

combatida.

Destarte, Fernando Braga da Costa afirma que a invisibilidade publica consiste no
“desaparecimento intersubjetivo de um homem no meio de outros homens, é
expressao pontiaguda de dois fendbmenos psicossociais que assumem carater crénico

nas sociedades capitalistas: humilhagéo social e reificacao” (2004, p. 63).

Nessa linha, de acordo com o autor, a humilhacao social e a reificacdo podem ser

definidas como:

A humilhagdo social apresenta-se como um fenémeno histérico [...]. E
expressao da desigualdade politica, indicando exclusao intersubjetiva de uma
classe inteira de homens do ambito publico da iniciativa e da palavra, do
ambito da acéo fundadora e do dialogo, do governo da cidade e do governo
do trabalho. [...] Reificagdo é o processo histérico [...] pelo qual, nas
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sociedades industriais, o valor (do que quer que seja: pessoas, relagdes inter-
humanas, objetos, instituicdes) vem apresentar-se a consciéncia dos homens
como valor sobretudo econdmico, valor de troca: tudo passa a contar,
primariamente, como mercadoria (COSTA, 2004, p. 63-64).

Assim, o fendmeno da invisibilidade, a partir da combinagao da humilhagao social e
da reificacdo, possui intima relagdo com a estigmatizagdo social, pois sua
consequéncia é a geragao de negativa de existéncia do grupo excluido da participagao

em sociedade, visto que n&o possui valor e que ndo se adequa a realidade da mesma.

Para José Moura Gongalves Filho, no contexto brasileiro a invisibilidade publica:

[...] € expressdo que resume diversas manifestagbes de um sofrimento
politico: a humilhagéo social, um sofrimento longamente aturado e ruminado
por gente das classes pobres. Um sofrimento que, no caso brasileiro e varias
geragbes atras, comegou por golpes de espoliagdo e serviddo que cairam
pesados sobre os nativos e africanos, depois de imigrantes baixo
assalariados: a violacdo da terra, a perda de bens, a ofensa contra crencgas,
ritos e festas, o trabalho forgado, a dominagdo nos engenhos ou depois nas
fazendas e nas fabricas (2004, p. 21-22).

Portanto, o fendmeno da invisibilidade esta relacionado a uma espécie de “cegueira
social”’, diante de um contexto excludente e desigual, normalmente associada as
camadas mais pobres da populacdo, e advém desde a formacido da sociedade
brasileira, se arrastando até os dias atuais, revelando-se um verdadeiro problema

estrutural e de dificil erradicagao.

A partir disso, passaremos a analise do conceito da vulnerabilidade, que é
multidimensional, podendo ser compreendida como uma “conjun¢do de fatores,
sobrepostos de diversas maneiras e em varias dimensdes, de modo a tornar o
individuo ou grupo mais suscetivel aos riscos e contingéncias” (CANCADO,
CARDOSO, e SOUZA, 2014, p. 3).

Cumpre destacar que o conceito de vulnerabilidade ndo necessariamente esta ligado
ao conceito de pobreza, visto que o individuo pode ser vulneravel em razdo do seu
género, da sua idade, da sua condigao fisica ou mental, da sua etnia, da sua religiao,
e sofrer preconceitos, desemprego, exclusdo social, violéncias de varios tipos e
negacao de direitos, ndo estando estas caracteristicas relacionadas a qualquer fator

econdmico.
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A titulo exemplificativo, o indice de vulnerabilidade social (IVS), construido a partir de
indicadores do Atlas do Desenvolvimento Humano (ADH)!?, aponta o acesso, a
auséncia ou a insuficiéncia de alguns “ativos” em areas do territorio brasileiro, os quais
deveriam estar a disposicdo de todo cidadao, por forga da agdo do Estado:
infraestrutura urbana; capital humano; renda e trabalho, cuja posse ou privagao

determina as condi¢des de bem-estar das populagdes.

Nao obstante, tais dados censitarios permitem a quantificagdo de capital fisico e
humano, porém, ndo possibilitam compreender o capital social, que € essencial para
distinguir o conceito de vulnerabilidade e de pobreza. Por conseguinte, ndo ha como
propor solucdes meramente econdmicas para questdes de ordem estrutural. E
importante, assim, compreender a vulnerabilidade em seu sentido mais amplo, o que
inclui o exame de nao s6 questdes econbmicas, mas também politicas, sociais,
territoriais e culturais (CANCADO; CARDOSO; SOUZA, 2014, p. 16).

Lado outro, no que tange aos direitos humanos, a vulnerabilidade possui outro sentido:
atinge os individuos que nao sao plenamente reconhecidos como sujeitos de direitos.
Isto quer dizer que a vulnerabilidade social se refere a um atributo que o individuo ou
um grupo pode possuir quando se encontram em situagédo de desrespeito aos direitos
fundamentais relativos a qualquer pessoa, tais como a vida, a liberdade, a
alimentagao, a educacao, o trabalho, ou seja, os direitos basicos para o exercicio da

cidadania e o minimo existencial para sobreviver.

De acordo com Milton Santos, o Estado tem a obrigagdo de garantir aos individuos os
direitos previstos na Constituicdo assim que uma pessoa nasce, contudo, para os

grupos socialmente vulneraveis, esses direitos sdo subtraidos:

[...] o simples nascer investe o individuo de uma soma inalienavel de direitos,
apenas pelo fato de ingressar na sociedade humana. Viver, tornar-se um ser
no mundo, & assumir, com os demais, uma heranga moral, que faz de cada

12 Atlas do desenvolvimento humano no Brasil (ADH) é uma plataforma de consulta ao indice de
Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM), de 5.565 municipios brasileiros, aplicados as 27 Unidades
da Federagdo (UFs), vinte regides metropolitanas (RMs) e suas respectivas Unidades de
Desenvolvimento Humano (UDH). O ADH engloba o Atlas do desenvolvimento humano nos municipios
e o Atlas do desenvolvimento humano nas RMs e traz, além do IDHM, mais de duzentos indicadores
de demografia, educagéo, renda, trabalho, habitagao e vulnerabilidade.
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qual um portador de prerrogativas sociais. Direito a um teto, a comida, a
educacgao, a saude, a protecao contra o frio, a chuva e as intempéries; direito
ao trabalho, a justica, a liberdade e a uma existéncia digna (1993, p. 7).

A vista disso, conforme as Regras de Brasilia sobre acesso a justica das pessoas em
condicdo de vulnerabilidade, consideram-se vulneraveis aquelas pessoas que, por
razao da sua idade, género, estado fisico ou mental, ou por circunstancias sociais,
econbmicas, étnicas e/ou culturais, encontram especiais dificuldades em exercitar
com plenitude perante o sistema de justi¢a os direitos reconhecidos pelo ordenamento

juridico.

Ent&o, poder&o constituir causas de vulnerabilidade social, entre outras, as seguintes:
a idade, a incapacidade, a pertenca a comunidades indigenas ou a minorias, a
vitimizagao, a migracédo e o deslocamento interno, a pobreza, o género e a privagao
de liberdade.

Verifica-se, assim, que as vulnerabilidades acabam por gerar a excluséo social, visto
que os grupos socialmente vulneraveis possuem uma enorme dificuldade de ter
acesso ao conhecimento e efetivacdo dos seus direitos basicos, 0 que produz uma
negacao de direitos e oportunidades. A vulnerabilidade juridica, neste sentido, diz
respeito a situacado de invisibilidade social, e ndo esta necessariamente associada a

condi¢cao de pobreza.

A consequéncia da vulnerabilidade para estes grupos €, entéo, a de fragiliza-los diante
de grupos sociais dominantes, que exercem aqueles direitos basicos, sem
dificuldades. E em decorréncia dessa desigualdade social, cada vez mais surgem

grupos vulnerabilizados, com tendéncia a se perpetuarem nessa condigao.

Cumpre ressaltar, conforme ja mencionado neste trabalho, que mais do que
vulneraveis, tais individuos sdo considerados vulnerabilizados, uma vez que,
conforme Boaventura de Sousa Santos (2019, p. 20), as pessoas ndo nascem com
esta condigcdo, e sim desse modo sdo classificadas, sem direito de escolha,
consequéncia das desigualdades sociais a que sao submetidas, a partir da

concentracdo de poder na mao de uma pequena parcela da populacéo.
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Nesse sentido, a vulnerabilidade social esta relacionada a este abismo entre as
classes sociais, a exclusao social, ao elevado risco social destes grupos, resultado de
tormentosas desigualdades sociais, sistematicas caréncias de oportunidades,
derivadas de uma invisibilidade provocada pelos grupos dominantes que estigmatizam

grupos que nao se adequam aos seus padrdes.

Esta situagéo gera a violagao de direitos humanos dos vulnerabilizados, considerados

marginais. A esse respeito, Nilson Tadeu Reis Campos Silva afirma que tais grupos:

[...] no obstante terem reconhecido seu status de cidadania, sao fragilizados
na protecao de seus direitos e, assim, sofrem constantes violagbes de sua
dignidade: sao, por assim dizer, tidos como invisiveis para a sociedade, tao
baixa é a densidade efetiva dessa tutela (2010, p. 141).

Nesse contexto de elevada desigualdade social, econdmica e politica é que a negagao
da condicdo de sujeito de direitos tem como consequéncia a internalizagao de
situagdes de sofrimentos, que reflete na formagao da identidade desses individuos, e
a assimilacédo dessas representagdes negativas que legitimam e naturalizam a forma
de tratamento que a estes grupos € dada, e que acabam repercutindo na sua

diminui¢ao social.

Para que os processos de vulnerabilizagdo sejam evitados, é necessario conhecer e
compreender os individuos que estdo em processo de categorizagédo, concatenando
os atributos negativos a eles impostos com as medidas politicas, econémicas, sociais

e culturais estabelecidas no contexto social em que vivem.

Assim, € necessaria a provocagao de reflexdes, de maneiras ou condigdes adequadas
de emancipagéao social, por meio da garantia da autonomia destas pessoas, o que é
fundamental para o exercicio dos direitos mais basicos. Por essa razdo, uma
educagao em e para os direitos humanos para grupos vulnerabilizados revela-se de

imperiosa importancia. De acordo com Paulo Cesar Carbonari:

A educacao em direitos humanos prima pela construgdo de compreensodes e
praticas que tem na dignidade humana seu conteudo central. Isto permite
criar condigdes para promover o afastamento de todo tipo de discriminagéo,
de exploragdo, de opressao, de vitimizagdo e, ao mesmo tempo, viabilizar a
efetivagdo de relagdes dialdgicas, justas e pacificas (2011, p. 14).
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Assim, a partir do momento que estes individuos se emancipam, por meio da
educacdo em e para os direitos humanos, suas necessidades sao identificadas e
estes sdo capacitados para lutar contra todo tipo de opresséo e injustica social que

sofrem, de modo a garantir que o seu minimo existencial seja respeitado.

Nessa linha, segundo Marcia Nina Bernardes, é por meio da participagdo e
mobilizagdo que novas agdes ajustadas aos ideais democraticos sdo desenvolvidas,
que as injusticas sao reveladas e que as necessidades dos grupos reprimidos s&o
vocalizadas, pois a nogéo de instauragdo de uma cultura de direitos igualmente pode
ser retratada na “ideia de inclusao politica e social e de empoderamento dos individuos
pertencentes a grupos que tradicionalmente foram afastados pela maior parte da
nossa historia” (2008, p. 207).

Assim, os grupos excluidos da participagao social devem ser empoderados, para que
busquem o seu reconhecimento e a valorizacdo do que € produzido dentro de suas
comunidades, visto que também compdem a sociedade. Para compreender, entao, a
relevancia da promog¢ao da autonomia dos grupos vulnerabilizados, utilizar-se-a a

construcao tedrica de Boaventura de Sousa Santos sobre a sociologia das auséncias.

No que concerne a essa teoria, intenta-se a expansao do tempo presente por meio da
valorizagdo das experiéncias sociais experimentadas na contemporaneidade, visto
que, conforme Boaventura de Sousa Santos, “a contracéo do presente esconde [...] a
maior parte da riqueza inesgotavel das experiéncias sociais no mundo” (2010, p. 100-
101).

Nessa esteira, temos que essas experiéncias sociais contemporaneas sao aquelas
que avangam contrariamente aquilo que é tradicionalmente imposto pelas relagdes de
poder, isto é, sdo experiéncias contra hegeménicas que apontam para a esséncia da
emancipagao social. Dessa maneira, a sociologia das auséncias promove uma
expansdo sob o ponto de vista social acerca dessa diversidade de acontecimentos,
0s quais estdo inseridos em um universo de auséncia, como se este n&o existisse por

nao se adequar ao padrao da “normalidade”, ou seja, o “tradicional’.

Somado a isso, “na sociologia das auséncias o que é activamente produzido como
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nao existente esta disponivel aqui e agora, ainda que silenciado, marginalizado ou
desqualificado” (SANTOS, 2010, p. 120), que substancia o elastecimento do tempo
presente para valorizar o que acontece hoje, no lugar do que pode vir acontecer, isto
€, das expectativas, que devem ser experimentadas quando surgirem, mas nao no
tempo presente, visto que este ja oferece uma gama de relevantes experiéncias

sociais emancipatorias.

Nessa linha de pensamento, cumpre ressaltar que, de acordo com o autor, a finalidade
da teoria € exatamente o reconhecimento dessas experiéncias sociais ausentes e a

decorrente transformacgao delas em presentes:

A sociologia das auséncias visa identificar o &mbito dessa subtracgéo e dessa
contracgdo de modo que as experiéncias produzidas como ausentes sejam
libertadas dessas relagdes de produgéo e, por essa via, se tornem presentes.
Tornar-se presentes significa serem consideradas alternativas as
experiéncias hegemoénicas, a sua credibilidade poder ser discutida e
argumentada e as suas relagdes com as experiéncias hegemonicas poderem
ser objecto de disputa politica (SANTOS, 2010, p. 104-105).

E essas auséncias representam os mais diversos tipos de invisibilidade e exclusao
que recaem sobre os grupos vulnerabilizados. Assim, sdo classificados como
invisiveis todos aqueles que ndo se enquadram no padrao hegemanico, Ihes restando
a margem da sociedade para permanecerem. Nesse sentido, segundo Boaventura de
Sousa Santos, “ha producdo de nao-existéncia sempre que uma dada entidade é
desqualificada e tornada invisivel, ininteligivel ou descartavel de um modo irreversivel”
(2010, p. 102).

Sobre a producao dessas auséncias, ou “nao-existéncia”, afirma Boaventura de Sousa
Santos que existem varias formas para se manifestarem. Dentre elas estaria a
“monocultura do saber e do rigor”, que traduz a ideia de que “o Unico saber rigoroso é
o saber cientifico”, e “consiste na transformagao da ciéncia moderna e da alta cultura
em critérios unicos de verdade e de qualidade estética, respectivamente” (2010, p.
102-104).

Historicamente, a valorizagdo de uma monocultura reduziu a pratica social a um rigor
cientifico excessivo, incapaz de compreender as complexas relagdes humanas, e,

consequentemente resultou em uma produgdo de nao-existéncias, conferindo ao
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saber cientifico uma posi¢cdo superior em relagdo aos demais saberes. Segundo

Boaventura de Sousa Santos, a monocultura:

[...] elimina muita realidade que fica fora das concepgbes cientificas da
sociedade, porque ha praticas sociais que estdo baseadas em
conhecimentos populares, conhecimentos indigenas, conhecimentos
camponeses, conhecimentos urbanos, mas que ndo s&do avaliados como
importantes ou rigorosos. E, como tal, todas as praticas sociais que se
organizam segundo esse tipo de conhecimento nao sé&o criveis, ndo existem,
nao sao visiveis (2007a, p. 28-32).

Deve haver, assim, uma valorizagao da produgao cultural e de conhecimento realizada
dentro das comunidades periféricas e vulnerabilizadas, ou seja, da pratica social que
caminha no sentido oposto daquilo a que sdo submetidas pelo sistema de producao
de conhecimento dito tradicional. Sdo, portanto, praticas contra hegeménicas, ou seja,

acgdes sociais realizadas “do outro lado da linha”.

Nesse sentido, para Boaventura de Sousa Santos (2007b, p. 71),

o pensamento moderno ocidental € um pensamento abissal. Consiste num
sistema de distingdes visiveis e invisiveis, sendo que as invisiveis
fundamentam as visiveis. As distingdes invisiveis sdo estabelecidas através
de linhas radicais que dividem a realidade social em dois universos distintos:
o universo ‘deste lado da linha’ e o universo ‘do outro lado da linha’. [...]

Nessa linha de raciocinio, entendemos ser fundamental a existéncia de um resgate
das experiéncias ndo hegemonicas de producédo do conhecimento, sendo valorizadas
as anteriormente invisibilizadas, e que sdo formadoras da nossa identidade social. Ou
seja, um projeto emancipatério de educagdo em direitos humanos deve desfazer
quaisquer lagos com a heranga colonial: faz-se necessario introduzir aos processos

educacionais os objetos préprios das culturas locais.

Ressalta-se que, nesse sentido, uma das formas de atuagdo da sociologia das
auséncias € por meio da substituigdo de monoculturas por ecologias, compreendidas
como “[...] a pratica de agregacao da diversidade pela promog¢ao de interacgcdes

sustentaveis entre parciais e heterogéneas” (SANTOS, 2010, p. 105).

Dessa maneira, praticas cientificas alternativas, que “tém se tornado visiveis através

das epistemologias pluralistas das praticas cientificas”, devem ser exploradas, e deve
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haver o reconhecimento da “interdependéncia entre os saberes cientificos” e “outros
saberes, nao cientificos” (SANTOS, 2010, p. 107).

Sob esse angulo, de acordo com Boaventura de Sousa Santos, a ecologia dos

saberes caracteriza-se da seguinte forma:

A ecologia de saberes visa criar uma nova forma de relacionamento entre o
conhecimento cientifico e outras formas de conhecimento. Consiste em
conceder “igualdade de oportunidades” as diferentes formas de saber
envolvidas em disputas epistemoldgicas cada vez mais amplas, visando a
maximizagao dos seus respectivos contributos para a construgao “um outro
mundo possivel”, ou seja, de uma sociedade mais justa e mais democratica,
bem como de uma sociedade mais equilibrada em suas relagdes com a
natureza (2010, p. 108).

Nessa esteira, a teoria da “ecologia dos saberes” surge em substituicido a
“monocultura do saber”, levando-se em consideracao a identificagdo de saberes que
operam em outros contextos e praticas sociais, de forma a destaca-los como tao

importantes quanto o saber puramente cientifico-dogmatico.

A ecologia dos saberes reconhece, assim, outras formas de conhecimento, que devem
ser valorizadas tanto quanto as formas dominantes. Um saber, assim, ndo exclui o
outro, mas devem se complementar, através de uma construg¢ao dialogal, preservando
sua autonomia e respeitando as diferentes produgdes de conhecimento e de cultura

existentes em uma sociedade.

Desta maneira, a ecologia de saberes demonstra a importancia de se dar voz as
vitimas do fendbmeno da invisibilidade e buscar compreender, a partir da analise da
historia de vida deles e da atuacdo em rede dos interlocutores, que para a tomada de
consciéncia destes grupos vulnerabilizados é preciso que isto seja precedido da

capacitagao.

Pelo exposto, revela-se a importancia de uma educacido em e para os direitos
humanos para os grupos vulnerabilizados, de forma que possam, a partir da sua
capacitagao, valorizar sua propria producao de conhecimento e seus potenciais.
Ademais, por meio do didlogo social com as instituicbes publicas, tais grupos, ao

assimilarem os direitos a que fazem jus, podem exigi-los do poder publico, visando a
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redugdo das desigualdades, a sua emancipagao enquanto cidadaos, e o respeito

enquanto individuos.

3.2 A DEFENSORIA PUBLICA COMO ATOR SOCIAL NA CONSTRUGAO DE
PRATICAS DIALOGICAS EM DIREITOS HUMANOS

A partir da realidade em analise, o desafio que se revela é o de identificar quais agcdes
concretas podem ser desenvolvidas pelo poder publico para reverter esse quadro de
negagdes de diretos dos grupos vulnerabilizados por meio de uma educagao
emancipatéria em e para os direitos humanos. Faz-se necessario, entdo, o adequado
enfrentamento politco em razdo das inumeras praticas de violéncias,
institucionalizadas ou nao, e graves violagdes de direitos humanos que tais grupos

constantemente sofrem.

Em vista disso, a Defensoria Publica possui um papel relevante, diante dessas
negacdes de direitos, pois, enquanto funcdo essencial a justica, a ela incumbe,
conforme ja mencionado no primeiro capitulo, como expressédo e instrumento do
regime democratico, a orientagdo juridica, a promog¢ao dos direitos humanos e a
defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos,
de forma integral e gratuita, dos grupos socialmente vulnerabilizados (CFRB/88, art.
134; LC 80/94, art. 1°).

Somado a isso, a instituicdo em tela possui como objetivos a primazia da dignidade
da pessoa humana, a redugao das desigualdades sociais e a prevaléncia e efetividade
dos direitos humanos (LC 80/84, art. 3° | e lll). Logo, a dignidade humana, além de
valor central da ordem juridico-constitucional brasileira, constitui também vetor

principal que orienta toda a atuagao defensorial.

Nessa linha, o modelo politico-juridico do Estado Social Democratico de Direito,
consolidado pela Constituicdo Federal de 1988, estabelece como fungéo principal do
Direito e assim, do sistema de justica, a criagdo de mecanismos de protecao
habilitados para garantir a superagao das vulnerabilidades dos grupos sociais que as
possuam “e, por tal raz&o, ndo possam exercer os seus direitos com plenitude”,
colocando-se a Defensoria Publica “como uma pega-chave no novo programa politico

juridico estabelecido”, vez que se constitui em “estrutura organizacional de efetivagao
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de tais valores e objetivos constitucionais, por meio do servigo publico de assisténcia
juridica integral e gratuita” (FENSTERSEIFER, 2016, p. 23-24).

Ainda sobre os objetivos da Defensoria Publica, temos que a redugdo das
desigualdades deve ser buscada pela instituicao, promovendo a inclusdo das pessoas
vulnerabilizadas por meio da efetivagdo do acesso a justica para todos. Cumpre
destacar que este € implementado em seu sentido amplo, isto €, de maneira judicial e

extrajudicial, inclusive a partir da educagao em direitos humanos.

A respeito da educacdo em e para os direitos humanos, conforme ja mencionado,
observou-se no segundo capitulo que ela se constitui em fungdo defensorial,
mormente pela previsdo em sua lei organica da difusdo e a conscientizagdo dos
direitos humanos, da cidadania e do ordenamento juridico; além da defesa dos
interesses individuais e coletivos dos grupos socialmente vulnerabilizados, e que

merecem protegado especial do Estado (LC 80/94, art. 4°, Il e XI).

Acrescenta-se, neste ponto, a defesa dos interesses das pessoas economicamente
hipossuficientes, a funcdo da defesa dos direitos dos grupos socialmente
vulnerabilizados, independentemente de sua condicao financeira, haja vista que as
pessoas possuem igual valor intrinseco, e, em razdo disso, deve ser a elas
assegurado igualdade e respeito, independentemente de raga, cor, sexo, religido ou
condicao social, cabendo a Defensoria Publica garantir a especial tutela destes
grupos, tais como as pessoas com deficiéncia, as criancas e os adolescentes, os

idosos, a populagéo negra, as mulheres, os quilombolas, os indigenas, dentre outros.

Nesta sequéncia, a missao da Defensoria Publica nao é “defender apenas o pobre,
mas propiciar meios de defesa da pessoa humana, em seus mais diversos aspectos
de vulnerabilidades”, promovendo os direitos daqueles grupos que se encontram “em
condicao de invisibilidade e que foram e sdo subalternizados nos processos histéricos
e pelas imposicdes socioculturais e econdmicas” (ARAUJO; BUSSINGUER, 2021, p.
82).

Ante as injusticas sociais, entdo, a Defensoria Publica compete desenvolver agdes

para cobrar do poder publico o adequado enfretamento politico diante das situacoes
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que colocam os grupos estigmatizados em situagao de extrema vulnerabilidade, de

modo que os seus direitos humanos substanciais sejam respeitados e efetivados.

Nessa linha de raciocinio, a situagdo de vulnerabilidade, seja ela causada pela
escassez de recursos financeiros, seja em razao de algum estigma social, em geral,
vem acompanhada da auséncia de informagdo. E por esse motivo que o acesso a
justica, nesses casos, € dificultado pelo desconhecimento sobre os direitos existentes

ou a respeito da possibilidade de exigéncia desses.

Isto posto, a necessidade de informacdo €& fundamental e prioritaria, pois “o
desconhecimento constitui a primeira barreira a ser vencida na busca pelo acesso a
justica” (ESTEVES; SILVA, 2018, p. 40). Nesse sentido, a Defensoria Publica pode ser
um instrumento de auxilio na difusdo e conscientizagado dos direitos humanos, ao
praticar suas fungdes institucionais, promovendo uma educagao emancipatoria para

0s grupos socialmente vulnerabilizados.

Para o exercicio desta funcdo de educacdo em e para os direitos humanos, a
Defensoria Publica deve priorizar politicas educacionais que intentem informar e
conscientizar as classes mais vulnerabilizadas sobre seus direitos basicos, fazendo
com que se capacitem a ponto de identificar situacdes de violacdo e de pleitear a

reparacao devida.

Sendo assim, para garantir concretamente o exercicio do direito de acesso a justica é
necessario que o cidadao esteja apto a se reconhecer como sujeito de direitos e a
identificar as violacbes e ameacas a esses direitos, como também as maneiras de
tutelar os mesmos. Com esse propésito, salienta-se a importancia da promogao e
defesa de uma “cultura de direitos” na sociedade brasileira, enfatizando-se a

educacgao em direitos humanos (PIVOVAR, p.180).

Cumpre ressaltar que a educagao em direitos humanos deve ser exercida para além
das fronteiras dos gabinetes e dos foruns, isto significa que os defensores publicos
nao devem permanecer encastelados em seus lugares de oficio, mas sim desenvolver
campanhas informativas direcionadas as comunidades carentes, organizagdes civis,

associagdes de moradores, grupos vulneraveis, e escolas publicas (ESTEVES; SILVA,
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2018, p. 409).

Somado a isso, devem ser implementadas e fortalecidas as estruturas institucionais
destinadas a aplicacdo pratica dessa funcao institucional, como, por exemplo, a
criacdo e aperfeicoamento de nucleos especializados em educagdo em direitos; a
formagao de cursos de defensores populares, por meio da especializagdo da propria
comunidade; o desenvolvimento de palestras e debates; além da confecgdo de

cartilhas e designacéo de audiéncias publicas.

Mais do que exercer a funcdo da educagdao emancipatdria em e para os direitos
humanos de maneira centralizada, dentro da prépria Defensoria Publica, os
defensores publicos devem buscar agir nas comunidades, aproximando-se mais das
pessoas que la vivem para melhor compreender as suas demandas e melhor capacitar
suas liderangas, auxiliando no empoderamento dos grupos vulnerabilizados que

permanecem a margem da sociedade®.

Isto significa dizer que, a Defensoria Publica ndo deve impor a educagao em direitos
humanos de maneira vertical, mas sim atuar como um mediador social entre os
sujeitos vulnerabilizados e o Poder Publico, sendo apenas mais um ator social nessa
relagdo, contribuindo para a capacitagdo daqueles individuos para agir por meios

proprios:

Ao assegurar aos vulneraveis o acesso ao instrumental necesséario para
inserirem-se na linguagem do poder e se comunicarem a partir de seus
simbolos, a Defensoria Publica viabiliza sua atuagdo ja na condicdo de
cidadaos capazes de influenciar nas tomadas de decisdo, assim se
convertendo em agentes transformadores, seja de sua propria histéria, seja
da sociedade que integram (COSTA e GODOQY, 2014, p. 90).

Nessa esteira de pensamento, constata-se que o defensor publico ndo atua nessas

acdes comunitarias como um mero representante juridico, que ira demandar

13 Pode-se dizer que essa pratica de deslocamento dos profissionais até as comunidades poderia ser
realizada através de centros especializados, mas localizados nas areas marginalizadas e fora da
instituicdo, similar aos “escritérios de vizinhanga” ou “centros de atendimento juridico de vizinhanga”
que Cappelletti e Garth mencionam ao tratar da experiéncia inglesa. Os autores afirmam que tais
centros estariam localizados em areas pobres, e tratariam ndo s6 de problemas individuais, mas
também questdes da comunidade (1988, p. 45). No entanto, no presente trabalho, optou-se pelo
atendimento de maneira descentralizada, dentro das préprias comunidades, com o intuito sobretudo de
formacgao de liderangas comunitarias.
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judicialmente ou extrajudicialmente para aquelas pessoas, mas sim como um
auténtico educador social e um interlocutor entre a comunidade e as demais
instituicées, amplificando os canais de dialogo e atuando sob uma perspectiva coletiva
e nao somente individual. A esse respeito, afirmam Hellen Nicacio de Araujo e Elda

Coelho de Azevedo Bussinguer:

Nessa atuacdo/missdo, é necessario que tenhamos especial atengao para
nao cairmos na armadilha de achar que falamos pelo vulnerabilizado, pelo
oprimido, repetindo assim as mesmas praticas que temos a obrigagdo de
combater. [...] a Defensoria Publica ndo pode pretender ser a voz de ninguém,
de nenhuma pessoa ou segmento social; sua fungéo é ser o megafone que
torna audiveis e amplificadas as vozes que querem se fazer ouvir e
compreender (2021, p. 84).

Ainda sobre as caracteristicas de atuagao da Defensoria Publica, leciona Maria Tereza

Aina Sadek que elas representam

[...] um expressivo avango nas possibilidades de transformacao de individuos
em cidadaos, de lutar contra as situagées que colocam individuos em
situacdo de vulnerabilidade. Superar vulnerabilidades €& ingressar na
cidadania. Ser cidaddo € ser um sujeito de direitos e direitos envolvem
igualdade, rejeicao de determinadas desigualdades ou exclusdes, opondo-se
frontalmente a privilégios e a discriminagdes. Trata-se, em outras palavras,
da possibilidade concreta de conversao da lei ou do ideal em realidade; da
possibilidade de que os preceitos da igualdade ndo sejam mera retérica
(2019, p. 17).

Somado a isso, para que haja uma educagdo em e para os direitos humanos
verdadeiramente emancipatéria devem ser considerados os saberes produzidos
dentro desses grupos em situagcédo de vulnerabilidade e marginalizagado, visto que a
produgao de conhecimento imposta pela elite dominante ndo é a unica existente e néo

€ somente ela que forma a identidade cultural da sociedade.

Isto porque, a consciéncia em direitos humanos também representa a percepcéo de
que as desigualdades nao se constituem em caracteristicas adquiridas, mas sim em
injusticas e, como resultado, na violagcdo de direitos. Sendo assim, 0s grupos
vitimizados pelo processo de diferenciagdo e exclusdo devem se organizar e se
capacitar para resistir e reivindicar esses direitos. Nessa toada, Boaventura de Sousa

Santos leciona que:

Esta consciéncia de direitos, por sua vez, € uma consciéncia complexa, por
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um lado, compreende tanto o direito a igualdade quanto o direito a diferenca
(étnica, cultural, de género, de orientagdo sexual, entre outras); por outro
lado, reivindica o reconhecimento nao so6 de direitos individuais, mas também
de direitos coletivos (dos camponeses sem terra, dos povos indigenas, dos
afrodescendentes, das comunidades quilombolas etc.) (2011, p. 17-18).

Assim, diante dessa complexidade, é preciso que o defensor publico, enquanto
mediador social, valorize e fortalega as raizes culturais dos grupos vulnerabilizados,
de maneira a afirmar a construgao coletiva do saber, a partir da reflexdo sobre as
experiéncias individuais e coletivas da comunidade, perquirindo as contribui¢gdes dos
movimentos sociais na promogao dos direitos humanos, fortalecendo as lutas

populares, e fomentando a atuagao de liderangas comunitarias.

Nesse sentido, os grupos excluidos que necessitam se desvencilhar do sistema de
opressao a que estdo submetidos devem “construir seus processos de singularizagéo
a partir de seus proprios referenciais praticos e tedricos”, e assim, “a reapropriacdo da
subjetividade por esses grupos so efetiva-se plenamente a partir de suas proprias
cartografias, com a qual se guiardo para a desconstru¢ao da subjetividade dominante”
(SANT'ANNA, 2004, p. 174).

Deve haver, portanto, a valorizagdo da producédo desses saberes locais, com a
participacdo da Defensoria Publica como mais um ator social que vem auxiliar na
construgédo de um dialogo social, com a intengéo de efetivar uma ecologia dos saberes
e resgatar as experiéncias realizadas “do outro lado da linha” (SANTOS, 2007b, p. 7).

Nessa linha de raciocinio, Boaventura de Sousa Santos afirma ainda que:

0 que cada saber contribui para esse dialogo € o modo como orienta uma
dada pratica na superagédo de uma certa ignorancia. O confronto e o dialogo
entre os saberes € um confronto e dialogo entre diferentes processos através
dos quais praticas diferentemente ignorantes se transformam em praticas
diferentemente sabias (2002, p. 250).

Dessa maneira, o autor propde a “ecologia dos saberes”’, em substituicdo a
monocultura do saber juridico, considerando a identificacdo de saberes que operam
em outros contextos e praticas sociais, de forma a destaca-los como tao importantes

quanto o saber puramente cientifico-dogmatico.

Ainda, segundo essa teoria, 0s saberes sdo incompletos, e partir dessa incompletude
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€ que o dialogo entre os diferentes tipos de conhecimento se perfaz. Portanto, a
ecologia dos saberes viabiliza a descoberta e valorizagdo de saberes antes
desconsiderados, e que a partir de entdo, tornam-se perceptiveis tdo importantes

quanto o saber tradicional racional-cientifico.

E a execucao desta pratica contramajoritaria, que objetiva restaurar as culturas locais
outrora discriminadas, distingue a instituicdo em analise de outras do sistema de
justica, e nesse sentido, cabe aos defensores publicos, conforme Boaventura de

Sousa Santos,

aplicar no seu quotidiano profissional a sociologia das auséncias,
reconhecendo e afirmando os direitos dos cidad&os intimidados e impotentes,
cuja procura por justica e o conhecimento do (s) direito (s) tém sido
suprimidos e ativamente reproduzidos como nao-existentes (2011, p. 51).

Dessa maneira, € necessaria a efetivacdo de uma pratica dialégica, entre comunidade
e Defensoria Publica, utilizando a ecologia de saberes, por meio da criacédo de
espacos de articulagdo, para que seja desenvolvida uma educacgao verdadeiramente

problematizadora, abordando a questdo dos direitos humanos a partir de dentro.

A partir dessa 6tica da “construcéo coletiva e dialogada” e da consciéncia de todas as
pessoas sao “titulares de direitos e saberes”, e em razido disso, também possuem
liberdade e autonomia, a instituicdo em tela pode encarregar-se da missao de “auxiliar
na discussao, colaborar na difusdo do conhecimento, apropriacéo e construgao critica
de direitos para o exercicio da democracia e da cidadania” (ARAUJO; BUSSINGUER,
2021, p. 87).

Ademais, essa pratica revela-se capacitadora ndao s6 das comunidades em si para
que, conhecendo seus direitos, possam prevenir os conflitos, ou dar o tratamento e
resolucdo pertinentes quando invitaveis aqueles, mas também dos proéprios
defensores publicos, para que possam orientar os grupos vulnerabilizados da maneira

mais adequada as suas realidades.

Nessa perspectiva, Boaventura de Sousa Santos afirma que a ecologia de saberes

“capacita-nos para uma visdo mais abrangente daquilo que conhecemos, bem como
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do que desconhecemos, e também nos previne para que aquilo que nao sabemos é

ignorancia nossa, nao ignorancia em geral” (2007b, p. 34).

Por essa raz&o, o didlogo entre culturas é essencial e caracteriza o projeto de
educacao em direitos humanos como intercultural. Esses espacos de articulagao entre
defensores publicos e grupos vulnerabilizados devem respeitar, portanto, a

multiculturalidade, que, de acordo com Paulo Freire,

[...] ndo se constitui na justaposicdo de culturas, muito menos no poder
exacerbado de uma sobre as ouras, mas na liberdade conquistada, no direito
assegurado de mover-se cada cultura no respeito uma da outra, correndo
risco livremente de ser diferente, sem medo de ser diferente, de ser cada uma
“para si’, somente como se faz possivel crescerem juntas e ndo na
experiéncia da tensdo permanente, provocada pelo todo-poderosismo de
uma sobre as demais, proibidas de ser (1994, p. 156).

A vista disso, as diferencas coexistentes na sociedade devem ser consideradas para
que os grupos vulnerabilizados possam ter acesso a uma educagdo em e para os
direitos humanos adequada a sua cultura e modo de vida. Nessa linha, afirma Vera

Maria Ferrdao Candau:

A utilizagdo de metodologias ativas e participativas, o emprego de diferentes
linguagens, a promogéo do didlogo entre diversos saberes, sdo componentes
presentes ao longo de todo o processo que deve ter como referéncia
fundamental a realidade social e as experiéncias dos participantes (2008, p.
293).

Nessa esteira, Paulo Freire leciona que educador e educandos sdo ambos sujeitos no
ato n&o so de “desvelar a realidade”, e, dessa forma, “criticamente conhecé-la”, como
também no de “recriar este conhecimento”. Assim, “a presenga dos oprimidos na
busca de sua libertagdo, mais que pseudoparticipagdo, € 0 que deve ser:
engajamento” (2021, p. 77-78).

Portanto, o desenvolvimento de praticas dialégicas, com o apoio da Defensoria
Publica, para a difusdo e conscientizacdo em direitos humanos para 0s grupos
vulnerabilizados é de grande importancia, uma vez que a tomada de consciéncia por
estes individuos, a partir de uma educacdo em e para os direitos humanos,

possibilitara a sua efetiva emancipagao social.



120

Dessa forma, a Defensoria Publica pode contribuir para o desenvolvimento das
pessoas em situagao de vulnerabilidade, tanto no exercicio da sua cidadania quanto
na sua autonomia para a resolucao de conflitos, proporcionando a construgao coletiva
do conhecimento pelos proprios grupos, a partir das experiéncias individuais e
coletivas, baseadas nas dimensdes econbmicas, politicas, sociais e culturais dos

espacgos onde vivem.

Notamos, assim, que a educagdo em e para os direitos humanos € conduzida com
uma aproximacao social entre a instituicdo em tela e os grupos vulnerabilizados. O
defensor publico nao transmite seus conhecimentos juridicos de maneira vertical, mas
sim de forma horizontalizada, abrindo espaco para debates transversais, por meio de

um dialogo intercultural.

Posto isto, a partir de uma troca de experiéncias entre saberes tradicionais e
comunitarios, anteriormente marginalizados, busca-se uma nova formagao em direitos
humanos para as populacdes periféricas, de forma que possam alcancar, com a
colaboracao da Defensoria Publica, uma verdadeira emancipagao social, e em ultima

analise, uma verdadeira transformacao da realidade.

Em face do exposto, a Defensoria Publica presente nas zonas periféricas, mediante a
elaboracdo de campanhas de educagdo em direitos, cursos de formagao de
defensoras e defensores populares, debates, e audiéncias publicas, compartilhando
saberes e experiéncias, por meio de um dialogo intercultural, colaborando com o
fortalecimento dos vinculos comunitarios, pode auxiliar no desenvolvimento de uma

educagado emancipatoria em direitos humanos para grupos vulnerabilizados.

Dessa forma, veremos no proximo topico exemplos de projetos que estdo sendo
desenvolvidos pelas Defensorias Publicas no Brasil para a efetivagao da educacao
em e para os direitos humanos em defesa dos grupos vulnerabilizados, visando a

emancipacgao social destes.

3.3 RELATOS DE EXPERIENCIAS DE EDUCACAO EM E PARA OS DIREITOS
HUMANOS DE DEFENSORIAS PUBLICAS PELO BRASIL
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Diante do isolamento social dos grupos em situagdo de vulnerabilidade e do
desconhecimento dos direitos por estes, a Defensoria Publica cumpre um importante
papel, enquanto instrumento constitucional e legal, que tem como dever promover os

direitos humanos e contribuir para a redugéo das desigualdades sociais.

O membro da Defensoria Publica assume, assim, o seu compromisso de educador e
agente de transformacao social, por meio de um processo dialogal, atuando como
interlocutor entre as comunidades que vivem a margem e o sistema de justica e de
politicas publicas, promovendo uma educagado em e para os direitos humanos que

intenta emancipar os sujeitos que pertencem a estes grupos.

Dessa maneira, respeitando as individualidades e os saberes ali praticados, isto €,
visando a igualdade sem desrespeitar a diferenca, a Defensoria Publica objetiva o
empoderamento das comunidades marginalizadas e o fortalecimento de seus
vinculos, valorizando o poder da educacéo, mais especificamente da educagcdo em

direitos humanos, neste percurso em busca da autonomia e libertacdo daquelas.

Essa missao defensorial de promogao dos direitos humanos, por meio de uma
educagcdo emancipadora dos grupos socialmente vulnerabilizados, pode ser
materializada com a presenca da instituicido nas comunidades periféricas, mediante
campanhas de educacgao em direitos, cursos populares de formacao de defensoras e
defensores populares, cine debates, palestras, audiéncias publicas, dentre outras

atividades.

Veremos adiante exemplos de atuagédo de algumas Defensorias Publicas brasileiras
em projetos de educagdo em direitos humanos, conectados com a realidades dos
grupos vulnerabilizados, utilizando o direito e a educacdo como formas de resisténcia
e luta por emancipagao. Para tanto, foram enviados oficios a algumas Defensorias
Publicas dos Estados da Federacdo!* solicitando informagbes a respeito das
experiéncias e projetos de educagao em direitos humanos que foram desenvolvidos

pelos seus membros.

14 Ressalta-se que a Defensoria Publica da Unido (DPU) também desenvolve projetos educacao em
direitos humanos em sua atuag¢ado. No entanto, optou-se por enviar oficios apenas para Defensorias
Estaduais em razdo da trajetéria profissional da autora.
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Em resposta, a Defensoria Publica do Estado do Espirito Santo (DPES) mencionou
diversos projetos que vém sendo desenvolvidos pela instituicdo desde 2015.
Primeiramente, nesse mesmo ano, foi realizado por alguns defensores publicos um
projeto denominado “Defensores Publicos na Escola”, para promover o ensino de
nogdes gerais de direitos para criangas e adolescentes, previstos na Constituigao
Federal e no Estatuto da Crianga e do Adolescente; atividades ludicas chamadas
“Brincando Direito”, no qual os préprios defensores publicos utilizam das artes cénicas
e da linguagem recreativa com criangas de quatro a onze anos; e debates sobre a
reducdo da maioridade penal (ANADEP, 2022).1°

Cumpre destacar que houve a publicacdo de um livro, no ano de 2016, intitulado
“Brincando Direito: Somos todos especiais!”, fruto do projeto “Brincando Direito”, pela
DPES em parceria com a Secretaria de Educacéo do Municipio de Vila Velha/ES. Este
livro foi resultado da conclusdo dos trabalhos que debateram com as criangas da rede
de ensino municipal temas relacionados a Defensoria Publica, aos direitos da crianga
e, mormente os direitos da pessoa com deficiéncia e a questao da acessibilidade, por
meio da contacado de historias inspiradas nas obras infantis “Como Encontrar uma

Linda Princesa” de Ricardo Viveiros e “Sonhos do Dia” de Claudia Werneck.16

Como consequéncia do sucesso dessa iniciativa, foi criado o nucleo especializado
para a educagao em direitos (NUDEDI), com o objetivo de promover a mais ampla
difusdo e a conscientizacdo dos direitos humanos, da cidadania e do ordenamento
juridico. O nucleo visa formar sujeitos de direitos, favorecendo o processo de
empoderamento de grupos vulneraveis, auxiliando na promog¢ao de consciéncia de
cidadania, por meio de capacitagao, de produgao e de disseminagao de conhecimento
e valores afetos aos direitos humanos e ao acesso a justica, mediante projetos como
o “Defensores Publicos na Escola”, palestras, cartilhas, seminarios, acdes de
cidadania, audiéncias publicas, ou seja, todo e qualquer contato entre defensores

publicos e o cidad&o.t’

15 Destaca-se que este programa concorreu ao Concurso de Praticas Exitosas, do Xl Congresso
Nacional dos Defensores Publicos, promovido pela Associagdo Nacional das Defensoras e Defensores
Publicos (ANADEP).

16 Informacao apresentada em resposta ao Oficio n® 07/FDV/Vitéria/2022.

17 Ato Normativo DPES n° 450/2015, de 16 de junho de 2015.
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No ano de 2017, o “Defensores Publicos na Escola” retomou as atividades, ja como
parte do NUDEDI, para auxiliar as criancas a identificarem situag¢des de violagdes de
direitos. No projeto “Prevencgéo e Enfrentamento a Violéncia Sexual contra Criangas e
Adolescentes”, foram selecionadas cinco escolas da rede publica de ensino, levando-
se em consideragcao o nivel de vulnerabilidade social da populagdo em relacéao a
violagao dos direitos humanos, todas localizadas no municipio de Vila Velha, para a
pratica de atividades educativas voltadas para a prevencdo e o enfrentamento a
violéncia sexual, tendo como publico-alvo adolescentes do 6° ao 9° ano do ensino

fundamental.

O Ndcleo de Defesa Agraria e Moradia (NUDAM) também desenvolveu diversos
programas visando a educacgao em direitos humanos de grupos vulnerabilizados tais
como: oficina realizada em 2017 sobre a atuacdo da Defensoria Publica nas Agoes
Possessorias de Carater Multitudinario, conforme nova previsdo do Codigo de
Processo Civil de 2015; audiéncia publica na Assembleia Legislativa do Estado do
Espirito Santo sobre o déficit habitacional nos municipios da Grande Vitéria e atividade
de educacdo em direitos sobre seguranca possessoria no bairro Boa Vista, em
Cariacica, ambas ocorridas em 2018; audiéncia publica sobre o direito a moradia, na
Camara Municipal de Vitéria, e participacdo no Grupo de Trabalho no Morro da
Piedade, em Vitdéria, com a reunido de diversos atores publicos e privados
periodicamente para a discussédo e implementacdo de medidas para a melhoria das

condigdes de habitagcdo no bairro, ambas realizadas no ano de 2019.%8

Também foram desenvolvidos espacos de mobilizagdo e participacdo das
comunidades atingidas pelo desastre ambiental no Rio Doce!®. Visando ao
fortalecimento do protagonismo dos atingidos, a Defensoria Publica atuou fortemente,
de forma que, munidos de informagao e conhecimento, estes grupos poderiam lutar

de forma autbnoma pelos seus direitos. Em conjunto com a sociedade civil e

18 Informacao apresentada em resposta ao Oficio n® 07/FDV/Vitéria/2022.

19 No dia 5 de novembro de 2015, ocorreu o rompimento da barragem de Fundao, no Municipio de
Mariana/MG. O empreendimento, sob a gestdo da Samarco Mineragéo S/A, empresa controlada pela
Vale S/A e BHP Billinton, estava localizado na Bacia do rio Gualaxo do Norte, afluente do rio do Carmo,
que é afluente do rio Doce. O maior desastre ambiental do Brasil — e um dos maiores do mundo —
provocou danos econémicos, sociais e ambientais graves e tirou a vida de 19 pessoas (MPF, 2022).
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movimentos sociais, o0 NUDAM esteve presente na constituicdo das primeiras

comissodes locais e na comissdo estadual.?®

Somado a isso, no ano de 2019, o NUDAM também desenvolveu a “Campanha da
Fungcdo Social da Propriedade”, em conjunto com a Associagdo de Moradores do
Centro de Vitéria (AMACENTRO), a Frente BRCIDADESES, a Universidade Federal
do Espirito Santo (UFES), movimentos sociais e outros, que contou com diversas
atividades, dentre elas o levantamento de formularios de denuncia, confecgado de
panfletos, realizacdo de cortejo e intervengdes no “Viradao Cultural” ocorrido no
Centro de Vitdria, com a intengao de construir e ampliar o conhecimento sobre o direito

a moradia e a cidade.?!

Ja em 2020, foram exibidos videos para o “instagram” da Escola Superior da
Defensoria Publica do Estado do Espirito Santo (EDEPES), além de participacdo em
“lives” na internet, programas de radio, aulas, coléquios, ciclos de debate, rodas de
conversa e outros eventos relacionados ao direito a moradia e destinados a populagao
vulneravel®?; e em 2021 houve a divulgacado de “pilulas informativas” sobre os direitos
a moradia, a cidade e a agua, consistindo em pequenos quadros informativos, com
ilustracdes e textos curtos, com linguagem simples e diretas, apresentadas para o

publico em geral que acessa as redes sociais da DPES?.

Do mesmo modo, o Nucleo de Direitos Humanos e Cidadania (NDH) elaborou projetos
de educacao em e para os direitos humanos, tais como o “Cine Defensoria” e o
“Defensoras Populares”. O primeiro objetivou educar em direitos e aproximar a
Defensoria da comunidade, por meios extrajudiciais, utilizando como método de
interacao a exibi¢cao publica de filmes e de midias em geral, franqueado o livre acesso
ao publico, junto ao Cine Metropolis, da UFES, além de projecdes em locais variados,
com debates multidisciplinares ao final, bem como orienta¢des juridicas a partir da

linguagem cinematografica. Ja o segundo buscou a capacitacdo de liderangas

20 Relatorio geral de atividades desenvolvidas pelo Nucleo de Defesa Agraria e Moradia no ano de
2017. Anexo ao Oficio n® 07/FDV/Vitéria/2022.

21 Informacao apresentada em resposta ao Oficio n°® 07/FDV/Vitoria/2022.

22 Informacao apresentada em resposta ao Oficio n°® 07/FDV/Vitoria/2022.

23 Relatorio geral de atividades desenvolvidas pelo Nucleo de Defesa Agraria e Moradia no ano de
2021. Anexo ao Oficio n° 07/FDV/Vitéria/2022.
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comunitarias “e demais mulheres interessadas em direitos humanos do publico
feminino, servicos e equipamentos publicos destinados ao atendimento das

mulheres”.?4

Ainda, no ano de 2021, a Associag¢ao dos Defensores Publicos do Estado do Espirito
Santo (ADEPES) criou os projetos “Defensoria na Comunidade”, “Defensoria na
Quebrada”, com o apoio da DPES, e atividades de educacao em direitos relacionadas
a Campanha nacional da ANADEP de combate ao racismo e de promogao da

equidade racial.?®

O Projeto “Defensoria na Comunidade™® consistiu na realizagdo de atividades de
educacédo em direitos e de agbes sociais, além de visitas aos projetos sociais das
comunidades, apoiando e fomentando a realizacdo de campanhas de arrecadacéao e
doacgdes. No primeiro semestre de 2021, foi firmada parceria com o “Coletivo Minas
da Quebrada”, em Flexal Il, Cariacica, enquanto no segundo semestre com o “Coletivo
Beco”, do Territorio do Bem, localizado no Bairro da Penha, em Vitoria, sem falar nos

coletivos “Serenata D’Favela”, “Mulheres Conectadas” e “Se Conecta Juventude”.

A partir deste projeto, surgiu o programa “Defensoria na Quebrada”’, que
compreendeu a realizacdo de dez programas sobre temas juridicos, de maneira
interativa, sempre com a participacdo de um defensor publico e uma lideranca
comunitaria, na Radio Web Grande Maruipe, uma radio comunitaria do Territério do
Bem, localizado na regiao do Bairro da Penha, em Vitéria. Foram abordadas questdes
relativas aos direitos da populacdo LGBTQIA+, abordagem policial, igualdade étnico-

racial, direito @ moradia, direito das mulheres, dentre outras?s.

Ja o Nucleo de Atuagédo em Desastres e Grandes Empreendimentos (NUDEGE),
criado em 20202°, e que atua na defesa do direito ao meio ambiente ecologicamente

equilibrado, na orientagao juridica e na promogao dos direitos humanos de pessoas

24 Informacao apresentada em resposta ao Oficio n°® 07/FDV/Vitéria/2022.
25 Informacao apresentada em resposta ao Oficio n° 07/FDV/Vitoria/2022.
26 Informacao apresentada em resposta ao Oficio n°® 03/FDV/Vitoria/2022.
27 Informacao apresentada em resposta ao Oficio n°® 07/FDV/Vitoria/2022.
28 Informacao apresentada em resposta ao Oficio n® 07/FDV/Vitéria/2022.
29 Ato Normativo DPES n° 16/2020, de 14 de fevereiro de 2020.
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vitimas de desastres e de impactos gerados por grandes empreendimentos no Estado
do Espirito Santo, desenvolve atividades de educagdao em direitos, por meio de
reunides com as comunidades, atendimentos individuais e coletivos, além de cursos,
palestras e demais atividades, com a valorizagdo dos espacos nao formais de

educacéo, sobretudo quando desenvolvidas nos territérios em atendimento®°.

O objetivo destas atividades é auxiliar na construgdo de estratégias de litigancia,
judiciais ou extrajudiciais, junto com os grupos atingidos, sob uma perspectiva de
centralidade do sofrimento das vitimas, sendo sua principal atuagao com aqueles que
sofreram e sofrem as consequéncias do desastre do Rio Doce. Assim, essa pratica
defensorial reconhece a for¢ca da mobilizagdo social e o protagonismo das
comunidades na luta por direitos, valorizando as interagdes entre estas e a instituicao

em tela, no acesso a informacao e na desburocratizagdo do atendimentos?.

Pode-se citar como atuagdo mais recente do referido Nucleo, no ambito do desastre
do Rio Doce, a defesa da comunidade indigena do territério de Comboios, que inclui
a Aldeia de Comboios e de Corrego do Ouro, totalizando mais de trezentas familias,
e que a partir do assessoramento das liderangas e caciques, apdés um ano de
negociacao, foi possivel a finalizagdo de um acordo de indenizagdo com a Fundagao
Renova. Além disso, podemos falar nas atuacdes aquém do desastre do Rio Doce,
junto as comunidades quilombolas do municipio de Conceicdo da Barra, as
associagdes de pescadores do municipio de Serra, a comunidade pesqueira da praia
do Sua, e as vitimas de chuvas, deslizamentos, enchentes, secas e queimadas
ocorridas em territorio capixaba (CAMPQOS, 2021, p. 214-215).

Cumpre destacar que, a atuacao da Defensoria Publica do Estado do Espirito Santo
com as vitimas do desastre ambiental do Rio Doce resultou na Mencédo Honrosa pela
pratica: “Eu quero ser ouvido! Atuacao integrada da DPES, DPU e MPF no Espirito
Santo garante direitos aos atingidos pelo desastre ambiental do rio doce”, no 15°
Prémio Innovare (PREMIO INNOVARE, 2022a)32.

30 Informacao apresentada em resposta ao Oficio n°® 06/FDV/Vitéria/2022.

81 Informacao apresentada em resposta ao Oficio n° 06/FDV/Vitoria/2022.

82 O Prémio Innovare tem como obijetivo identificar, divulgar e difundir praticas que contribuam para o
aprimoramento da Justi¢ga no Brasil.
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Esta pratica consistiu na somatéria de esforgos institucionais e a elaboragao de
estratégias conjuntas, por meio do compartilhamento de saberes e estratégias, no
sentido de compreender a expectativa social diante do dano causado, priorizando-se
o contato direto com as comunidades atingidas, “de forma desburocratizada, sob o
viés da humanizagao e do respeito aos saberes tradicionais e modos de vida, até
entdo renegados pelos causadores do dano”. Para além do saber juridico, era
necessario vivenciar o contexto do atingido e “compreender e respeitar os respectivos
modos de fazer e viver para que se pudesse caminhar em diregdo ao ideal de
reparacdo integral do dano” (PREMIO INNOVARE, 2022a).

Nessa linha, a Defensoria Publica do Estado de Goias (DPE-GO) também
desenvolveu projetos objetivando a educagdo em direitos humanos. Dentre eles,
podemos destacar dois programas criados pela Escola Superior da Defensoria Publica
da Defensoria Publica do Estado de Goias (ESDP): a “Conferéncia de Direitos

Humanos” e o projeto “DH em Pauta”.33

A “Conferéncia de Direito Humanos” € um evento anual elaborado pelo Nucleo de
Direitos Humanos (NDH) com o apoio da ESDP, que ocorre desde 2018, e seu intuito
€ promover a difusdo e conscientizacdo dos direitos humanos, da cidadania e do
ordenamento juridico, com o enfoque em temas do contexto atual que interferem
direta ou indiretamente nos direitos individuais e coletivos das pessoas em situagao

de vulnerabilidade e na funcgéo institucional defensorial.3*

Os assuntos tratados e os convidados para participar dos ciclos de palestras e debates
variam a cada ano, sendo que atualmente o evento esta em sua quarta edicdo. Como
exemplo dos temas gerais das Conferéncias ja realizadas, podemos citar: “70 anos
da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos”, “Tortura e combate a violéncia
policial”’, “Grupos hipervulnerabilizados”, “Impactos da pandemia de Covid-19 no
ambito das periferias, dos aspectos penais sobre a pobreza e das desigualdades e

vulnerabilidades”.3®

33 Informacao apresentada em resposta ao Oficio n°® 10/FDV/Vitoria/2022.
34 Informacao apresentada em resposta ao Oficio n® 10/FDV/Vitéria/2022.
35 Informacao apresentada em resposta ao Oficio n°® 10/FDV/Vitéria/2022.
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Ja o projeto “DH em Pauta” € um programa em cooperagao entre a Escola Superior
da Defensoria Publica da Defensoria Publica do Estado de Goias (ESDP) e o Nucleo
Interdisciplinar de Estudos e Pesquisas em Direitos Humanos (NDH) da Universidade
Federal de Goias (UFG), que visa praticar atividades afetas a educagao em direitos
humanos, por meio de ag¢des pedagdgicas cooperativas buscando a formacéao e
complementagdes tedricas necessarias ndo sO aos defensores publicos, aos
servidores e aos estagiarios da Defensoria Publica, haja vista constituirem-se estes
em atores sociais no dialogo realizado com os grupos vulnerabilizados, mas também
a comunidade externa, como os membros de coletivos, comunidades tradicionais e

movimentos sociais.36

Salienta-se que as mencionadas acgbes educativas compreendem minicursos;
palestras, transmitidas, inclusive, por meio dos canais digitais da DPE-GO e do
“Pensar Direitos Humanos” da UFG; grupos de estudos para a comunidade interna e
externa; participagdo conjunta em eventos académicos; bem como producédo de
material pedagogico de intervencao social, orientadas para uma abordagem tedrica
em nivel de pds-graduacgao, objetivando o compartilhamento de estudos e pesquisas,
com o intuito de destacar a compreensao abrangente que envolve as questdes
tedricas afetas a atuacao em torno dos direitos humanos, da cidadania, da democracia

e dos direitos individuais e coletivos.3’

Dentre as tematicas debatidas nos minicursos realizados pelo projeto, podemos
destacar: “O direito a cidade (com enfoque a populagdo em situagado de rua)’,
ministrado pela gedgrafa Dra. Urbana Maria Ester de Souza; “A protecao legal aos
Direitos Humanos”, ministrado pelo Prof. Dr. Francisco Mata Machado Tavares;
“Direitos e aspira¢des das mulheres no marco dos 15 anos da Lei Maria da Penha”,
ministrado pela Promotora de Justica e Prof.? Liz Elaine Mendes; “Segurancga publica,
justica criminal e direitos humanos”, ministrado pelo Prof. Dr. Guilherme Borges da

Silva.38

36 Informacao apresentada em resposta ao Oficio n°® 10/FDV/Vitéria/2022.
87 Informacao apresentada em resposta ao Oficio n°® 10/FDV/Vitéria/2022.
38 Informacao apresentada em resposta ao Oficio n°® 10/FDV/Vitéria/2022.
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Ja em relagdo aos assuntos abordados nas palestras desenvolvidas, estdo o
“Racismo estrutural”’, ministrada pela antropéloga Dra. Luciana de Oliveira Dias; “O
que sdo as acbdes afirmativas?”, ministrada pelo Defensor Publico Philipe Arapian e
pela Prof.2. Marlini Dorneles de Lima; “Educacgao para Direitos Humanos”, ministrada
pelo prof. Ricardo José Ramos de Arruda; “Relagdes de Género, Trabalho e Direitos
Humanos”, ministrada pela Prof.2. Dra. Carmen Lucia Costa e pela Defensora Publica
Gabriela Hamdan; e “Direitos humanos e o meio ambiente”, ministrado pelo Prof. Dr.

José Antdnio Tietzmann e Silva.3°

Cumpre ressaltar, ainda, que o projeto “DH em pauta” criou, no ano de 2022, o Grupo
de Estudos chamado “Interseccionalidades e Cidadania”, com o intuito de debater e
repensar, de maneira horizontalizada, as formas como as minorias politicas e sociais
sao representadas e 0 espago que estas ocupam — ou ndo — no campo da politica

formal brasileira.

O grupo objetiva ultrapassar a discusséo acerca da representatividade simbdlica de
determinados grupos sociais na politica formal, pois deve ser examinado se estes
espacos permitem, de fato, que os sujeitos atravessados pelas opressdes de género,
classe, raga, etnia, sexualidade, geracao, entre outras vulnerabilidades, integrem sua
estrutura e/ou fagam parte da implantagcdo de uma agenda politica. Dentre os temas
tratados, podemos citar: “E quando o subalterno fala?”; “A politica e as invisibilidades

sociais”; “Género, racga, etnia, classe e sexualidade na politica”; dentre outros.*°

Além disso, a Defensoria Publica de Goias (DPE-GO) também desenvolveu o projeto
“Escuta Quilombo”, em conjunto com o Grupo de Trabalho pela Igualdade Racial, que
objetiva a aproximacao da instituicdo com as comunidades quilombolas do Estado,
com o intuito de “ouvir as demandas e conhecer a realidade social desses povos
tradicionais e, a partir de tais premissas, atuar de forma concreta, especialmente na
efetivacdo de direitos fundamentais”, sob uma 6ética ndo meramente individual, mas
também coletiva, que afeta a comunidade como um todo. O projeto esta sendo
executado desde 2021, por meio da oferta de atendimento juridico integral e gratuito,

de forma itinerante, e rodas de conversa com a populagdo quilombola (DPE-GO,

39 Informacao apresentada em resposta ao Oficio n°® 10/FDV/Vitéria/2022.
40 Informacédo apresentada em resposta ao Oficio n° 10/FDV/Vitéria/2022.
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2022).

Sob a mesma dtica, a Defensoria Publica do Estado do Parana (DPE-PR), por meio
da Escola da Defensoria Publica do Estado do Parana (EDEPAR), elaborou trés
projetos acerca da educagao em e para os direitos humanos, quais sejam: o projeto
"Jovem Defensor"; o curso de “Defensoras e Defensores Populares"; e o projeto
"Assisténcia juridica a populagao em situagao de rua na Casa da Sopa Dr. Leopoldino,

em Umuarama".*!

O projeto “Jovem Defensor de Direitos Humanos”, iniciado em 2018, tem como
objetivo o desenvolvimento de curso formativo em direitos humanos, utilizado de
forma transversal no ensino das disciplinas de Filosofia, Sociologia, Histéria e
Geografia, para estudantes do ensino médio da rede publica estadual paranaense,
organizado em parceria com o Colégio Estadual do Parana (CEP). Intenta-se orientar
os estudantes de acordo com os valores afetos a protecado de direitos humanos e,
desse modo, prevenir reiteradas violagdes, por meio da formagéo de jovens criticos e

conhecedores de seus direitos e com maior capacidade de participagdo comunitaria.*?

O curso “Defensoras e Defensores Populares" foi desenvolvido conjuntamente com a
Defensoria Publica da Unido (DPU) e o Instituto Federal do Parana (IFPR), para ser
oferecido anualmente. A iniciativa da promoc¢ao de atividades de educacédo em direitos
humanos, por meio de projetos de extensdo, seminarios e cursos com temas
relacionados a Lei Maria da Penha, direito a cidade, direito de povos e comunidades
tradicionais, etc., visa democratizar o acesso de grupos socialmente vulnerabilizados
ao conhecimento juridico-organizacional e as estruturas de operacionalizagdo no
Estado, através de uma relagcdo dialdgica com os representantes de diversos
movimentos sociais (negro, LGBT, “Soropositivos”, quilombolas, populacédo em

situag&o de rua, populagéo da periferia em luta por moradia, dentre outros).*

Esse programa possui a intencdo de estimular o protagonismo da prépria populagao
na luta pela efetividade da justica localmente, municiando os sujeitos das

41 Informagéo apresentada em resposta ao Oficio n° 05/FDV/Vitéria/2022.
42 Informagao apresentada em resposta ao Oficio n°® 05/FDV/Vitéria/2022.
43 Informacédo apresentada em resposta ao Oficio n° 05/FDV/Vitéria/2022.
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comunidades de instrumentos adequados para lutar por seus direitos a partir da
informacgao, mobilizagdo e organizacdo comunitaria, possibilitando a ampliagdo da
percepcgao dos direitos e da plena cidadania, e o fortalecimento do dialogo entre as
diversas instituicbes de ensino e assisténcia juridica, além de promover o
empoderamento feminino. Em 2018, o projeto formou 49 defensores populares, em
2019 foram 20 defensores populares, em 2020 foram certificados 18 defensores
populares, e em 2021, o projetou somou um total de 20 defensores populares, nos

cursos ocorridos na cidade de Curitiba e Paranagua.**

Ja na proposta do projeto “Assisténcia juridica a populagdo em situagao de rua na
Casa da Sopa Dr. Leopoldino, em Umuarama”, que ocorre desde 2019, os defensores
publicos da DPE-PR e da Defensoria Publica da Unido (DPU) saem de suas sedes,
uma vez ao més, e vao até o publico necessitado de seus servigos, especificamente
as pessoas em situacao de rua. O atendimento é prestado pelos defensores publicos
na prépria “Casa da sopa Dr. Leopoldino”, local onde é servida comida gratuitamente,
rompendo com a barreira de acesso a justica em razdo de desconhecimento, falta de
recursos, dificuldades de transporte, ou muitas vezes por vergonha, por ndo possuir
documentos, vestimenta adequada etc. O projeto visa expandir os servicos da
Defensoria Publica, na cidade de Umuarama, por meio de atendimento juridico ou nao

das pessoas vulnerabilizadas, o que inclui atividades de educacgdo em direitos.*®

Do mesmo modo, a Defensoria Publica do Estado de Pernambuco (DPPE), por meio
do Nucleo de Defesa e Promogao dos Direitos Humanos (NUDPDH), no exercicio das
atribuicbes de orientacdo juridica e promogado dos direitos humanos, desenvolve
diversas atividades de educacao em e para os direitos humanos, tanto na realizacao
de formagdes voltadas para o publico interno da instituicdo, como na realizagao de
atividades direcionadas para o publico externo. Podemos citar, dentre outras, a
criagdo do “Curso de Defensoras e Defensores Populares™8, a partir de 2019, em
parceria com a Defensoria Publica da Unidao e o Municipio do Recife, através dos
Centros Comunitarios da Paz (COMPAZ).

44 Informacgao apresentada em resposta ao Oficio n°® 05/FDV/Vitéria/2022.

45 Informagao apresentada em resposta ao Oficio n° 05/FDV/Vitoria/2022.

46 Resolugdo n° 06 de 17 de julho de 2020, publicada no Diario Oficial do Estado de Pernambuco —
Defensoria Publica na edicdo de 15 de agosto de 2020.
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Trata-se de programa institucional de educagéao popular, por meio da capacitagao em
direitos humanos e acesso a justica direcionada a individuos com potencial
multiplicador do conhecimento adquirido, tais como liderangas comunitarias, agentes
comunitarios de saude, conselheiros tutelares, servidores com atuagao na rede
assistencial, presidentes de associagcbes de bairro, participantes de movimentos
sociais e culturais e de organizagdes ndo governamentais, que atuem em contato
direto com a populacdo em situagdo de vulnerabilidade do Estado, para que
multipliquem o conteudo abordado e mobilizem a sociedade civil para participar

ativamente da luta por direitos.*’

No desenvolvimento dessas atividades pedagdgicas intenta-se enaltecer as

[...] experiéncias vividas pelos cursistas; a participagao dos cursistas, em
especial através da discussao de casos concretos, tomando-se o devido
cuidado para nao expor de forma indevida a privacidade dos cursistas ou de
terceiros; a perspectiva critica sobre o conteudo abordado, refletindo-se sobre
as questbes sociais que estdo subjacentes ao Direito; a perspectiva dos
direitos humanos como conquistas sociais e do Direito como um campo de
disputa de interesses através da abordagem de casos historicos, que
demonstrem a conquista de direitos na pratica.*®

Em sua metodologia, o referido curso evita a abordagem classica da aula expositiva,
de maneira vertical, sem dialogo; o uso de termos juridicos complexos; a descrigao do
texto da lei sem problematizacédo e relagdo pratica; os métodos de avaliagao
tradicionais; a utilizacdo de argumento de autoridade com base na qualificagédo
profissional e a definicdo de uma relacdo hierarquica entre os facilitadores e os
cursistas. Dessa forma, as praticas compreendem “rodas de conversas, abordagem
de casos praticos, oficinas de encaminhamento de casos praticos trazidos pelo grupo,
construgcédo de documentos e estratégias de defesas de direitos”, além de projecéo de
filmes, exposigbes artisticas e outros recursos audiovisuais, “e visitas em
equipamentos publicos como Nucleos da Defensoria Publica, Promotorias de Justica,

Forum, entre outros”.*°

Além do curso de defensoras e defensores populares, a DPPE, por meio do NUDPDH,

47 Informacgao apresentada em resposta ao Oficio n°® 01/FDV/Vitoéria/2022.
48 Informacgao apresentada em resposta ao Oficio n°® 01/FDV/Vitéria/2022.
49 Informacédo apresentada em resposta ao Oficio n° 01/FDV/Vitéria/2022.
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desenvolveu outros projetos na seara da educacgéo em direitos humanos, tais como:
a producgado da Cartilha “Me chame pelo meu nome”, com o objetivo de promover
orientacdo a respeito do procedimento de alteragdo de nome e género para pessoas
trans e travestis em cartorio, em conjunto com o Nucleo de Politicas LGBT da
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), com o apoio da Natrape (Nova
Associagcao de Travestis e Transexuais de Pernambuco); a criacdo da “Roda de
dialogo com pessoas n&o binarias”, em parceria com o Centro Estadual de Combate
a Homofobia e o Centro Municipal de Referéncia em Cidadania LGBT do Recife, para
discutir os procedimentos de requalificagao civil de tais grupos; ambos em margo de
2022.%0

Igualmente, a Defensoria Publica do Estado de Rondénia (DPE-RO) desenvolve
projetos de educagao em direitos. A titulo de exemplo, podemos mencionar o projeto
realizado em fevereiro de 2022, por meio do Centro de Estudos, do Nucleo de Direitos
Humanos e Coletividade e do Nucleo Especializado de Promocédo e Defesa dos
Direitos da Mulher (NUDEM) para o atendimento a populagdo em situagéo de rua,
com o apoio da Caritas Arquidiocesana, na Rodoviaria de Porto Velho, utilizando-se a
estrutura da “Van dos Direitos” da Defensoria Publica, em comemoragao ao Dia

Mundial da Justica Social.>!

Em margo de 2022, a DPE-RO, por meio do NUDEM, em alusao ao Dia Internacional
das Mulheres, em parceria com o Centro de Estudos, realizou palestra para criangas,
na Escola Municipal Maria Francisca de Jesus Gongalves, localizada no Condominio
Orgulho do Madeira, com vistas a prevencdo e combate da violéncia doméstica
perpetrada em face de mulheres. J4 em maio de 2022, em alusao ao Dia Nacional da
Defensoria Publica, foi realizado pela DPE-RO o VI Congresso da Defensoria Publica
do Estado de Rondénia, evento gratuito e aberto ao publico, onde foram abordados
temas relevantes para os grupos vulnerabilizados, como o tratamento conferido aos
refugiados, mormente no que concerne a interseccionalidade das opressoes
enfrentadas pelas mulheres imigrantes; o desenvolvimento de politicas publicas em

parceria com a sociedade civil; e a relagéo entre racismo e violéncia doméstica.>?

50 Informacao apresentada em resposta ao Oficio n°® 01/FDV/Vitéria/2022.
51 Informacgao apresentada em resposta ao Oficio n°® 02/FDV/Vitéria/2022.
52 Informacao apresentada em resposta ao Oficio n°® 02/FDV/Vitéria/2022.
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Ademais, cumpre destacar que a DPE-RO desenvolveu em 2019 o “1° Curso Popular
de Formacao de Defensoras e Defensores Populares”, com o intuito de promover a
difusdo e a conscientizag¢ao de direitos humanos, por meio de capacitagao e formagao
de liderangas comunitarias, representantes de entidades da sociedade civil,
movimentos sociais e liderangas comunitarias “permitindo-lhes identificar,
problematizar e dar encaminhamento adequado a demandas sociais coletivas
detectadas em suas respectivas areas de atuagdo” (DPE-RO, 2022). A instituigdo
pretende retomar no segundo semestre de 2022 este projeto, visando a educagao em

direitos e o reforgo dos mecanismos necessarios ao exercicio da cidadania.>®

A Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte (DPE-RN) também
desenvolveu e desenvolve projetos na area da educagao em direitos humanos. Em
2018, foi criado o projeto “Papo com o Defensor”, que ocorria mensalmente, por meio
de uma roda de conversa de um defensor publico com a populagdo, sobre um
determinado tema em especifico. Recentemente, este projeto passou a ser
reproduzido no formato virtual, com a vinculacdo de pequenos videos nas midias

digitais da DPE-RN sobre temas especificos.%*

Também em 2018, ocorreu a primeira edigdo do projeto “Defensoras Populares”, que
se tratava de um curso destinado a mulheres com a abordagem de diversos temas,
com duracado de trés meses e selecdo de alunas formadoras de opinido, com a
possibilidade de reproduzir os conhecimentos adquiridos no curso em suas
comunidades e em defesa de outras mulheres. O projeto deu continuidade no ano de
2019, foi interrompido em 2020 em razdo da pandemia, e em 2021 foi retomado de

maneira virtual.®®

O objetivo do curso é, a partir de uma construgdo dialégica, contribuir para o
“‘reconhecimento da opressao vivida” e comumente “naturalizada na vida dessas
mulheres”, visando ao empoderamento, a igualdade de direitos e a sua emancipacao,

por meio da percepgao por estas, em termos criticos, da violéncia e da “profunda

53 Informacao apresentada em resposta ao Oficio n°® 02/FDV/Vitéria/2022.
54 Informacao apresentada em resposta ao Oficio n® 11/FDV/Vitéria/2022.
55 Informacao apresentada em resposta ao Oficio n° 11/FDV/Vitéria/2022.
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injustica que caracterizam sua situagao concreta” (DPE-RN, 2022).

Além disso, a DPE-RN também participou do “Projeto Vira Vida”, nos anos de 2014 e
2015, em parceria com o Sesi, ministrando aulas sobre nogdes de direitos aos jovens
do programa, de modo a possibilitar que estes levassem os conhecimentos para os
seus lares e assim, também se tornassem multiplicadores, além de exercer
atualmente outras atividades esporadicas como palestras sobre educagao em direitos

em escolas e em comunidades.

Somado a isso, podemos citar o projeto da Defensoria Publica do Estado do Rio de
Janeiro, desenvolvido em parceria com a Defensoria Publica da Unido, Universidade
Federal do Rio de Janeiro, Movimento da Populagdo de Rua-RJ e representantes da
sociedade civil, denominado “Ronda de Direitos Humanos (RONDADH)” e premiado
pelo Instituto INNOVARE, na 152 edigdo em 2018 (PREMIO INNOVARE, 2022b).

O mencionado projeto era efetivado nas ruas da cidade do Rio de Janeiro onde ha
maior concentracdo de pessoas em situagdo de rua, e consistia na distribuicdo de
questionarios para verificar se esse grupo estava sofrendo algum tipo de violéncia por
parte dos agentes publicos, na emissao de oficios de gratuidade para segunda via dos
documentos de identificacdo em cartorio, orientacdo juridica e encaminhamentos para

cadastro em programas sociais do governo.

Apds um numero expressivo de denuncias recebidas, foi realizada uma mediagdo com
0s orgaos publicos; a divulgagdo das denuncias em eventos promovidos pelas
Defensorias Publicas, como palestras, seminarios, audiéncias publicas, que também
intentavam conscientizar os diversos seguimentos sobre os direitos humanos desse
grupo vulnerabilizado; além da promogéo de acgdes sociais (PREMIO INNOVARE,
2022b).

Destaca-se que o referido projeto alcangou um numero expressivo de atendimentos e
resultou em uma aproximacgao das pessoas em situacao de rua dos 6rgaos do sistema
de justica, promovendo a conscientizagao de seus direitos. Ademais, a divulgacao das
denuncias em redes sociais, assim como a utilizacdo dos meios de comunicacéo,

mostrou-se eficaz para interromper o ciclo de impunidade, além de proporcionar uma



136

maior fiscalizagcdo por parte dos 6rgaos competentes na educagcdo dos direitos
humanos dos seus agentes e utilizagdo de solugdes amistosas e extrajudiciais para
resolugdo dos conflitos (PREMIO INNOVARE, 2022b).

Diante do exposto, apds a anadlise do trabalho realizado pelas Defensorias Publicas
no Brasil, em sua missao de promover os direitos humanos a partir de atividades
educativas emancipatorias, tendo como publico-alvo os grupos vulnerabilizados,
veremos no proximo capitulo como essas agdes possuem potencial para auxiliar a
conquista de dignidade e cidadania por aqueles que se encontram excluidos da

sociedade.

3.4 A EDUCACAO EM E PARA OS DIREITOS HUMANOS COMO PRATICA
EMANCIPATORIA E O PROTAGONISMO DA DEFENSORIA PUBLICA

A premissa adotada nessa pesquisa consiste no reconhecimento do potencial
emancipatério de uma educacdo em e para os direitos humanos, visando a
transformacao da realidade e a consequente reducédo da desigualdade social, que
coloca os grupos vulnerabilizados em situagdo de marginalizagdo e de negacgao de

direitos.

Vimos, assim, que a Defensoria Publica, enquanto instituicado que possui a importante
missdo de promover a difusdo e a conscientizacdo em direitos humanos para as
pessoas em situacao de vulnerabilidade, pode contribuir para a transformacéao social,

por meio do dialogo entre culturas e saberes locais anteriormente invisibilizados.

Nota-se que, as experiéncias vivenciadas com a execugao dos projetos de educagao
em e para os direitos humanos pelas Defensorias Publicas no Brasil, em todas as
regides (norte, nordeste, centro-oeste, sudeste e sul), muito se aproximam das
praticas pedagodgicas emancipatorias propostas por Boaventura de Sousa Santos e
Paulo Freire, e demonstram de que forma a instituicdo em tela poderia auxiliar os

grupos vulnerabilizados no processo de construgao e efetivagdo de sua cidadania.

Dentre as inumeras atividades desenvolvidas, podemos citar o projeto das vitimas do
desastre ambiental do Rio Doce, da Defensoria Publica do Estado do Espirito Santo
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em conjunto com outras instituicdes, que buscou o compartiihamento de saberes e
estratégias, privilegiando o contato direto com as comunidades atingidas de maneira
desburocratizada, humanizada e respeitando os saberes tradicionais e modos de vida
até entdo renegados pelos causadores do dano, para compreender a expectativa

social dos grupos em situacao de vulnerabilidade diante do dano causado.

Nessa linha, também podemos citar os projetos “Defensoria na Comunidade” e
“‘Defensoria na Quebrada”, que produzem atividades de educacdo em e para os
direitos humanos e agdes sociais nas zonas periféricas da Grande Vitéria, com a
participacdo ativa das comunidades e de suas liderangas, buscando o

empoderamento das mesmas.

Somado a isso, cita-se o projeto “DH em pauta”, da Defensoria Publica de Goias, que
objetiva desenvolver agdes de educacdo em e para os direitos humanos, por meio de
praticas cooperativas buscando a capacitacdo ndo sé dos defensores publicos,
servidores e estagiarios da prépria instituigdo, mas principalmente ao publico externo,
nele incluido os membros de coletivos, comunidades tradicionais e movimentos

sociais.

Tais projetos traduzem a ecologias dos saberes proposta por Boaventura de Sousa
Santos e a educacdo emancipatéria e libertadora de Paulo Freire. Nesse sentido,

Rafael Mello Portella Campos afirma que:

[...] o processo pedagogico pretendido com trabalhos de educagdo em
direitos precisa ser visto como uma via reciproca de aprendizados e saberes,
devendo o Defensor ou Defensora estar aberto aos conhecimentos tracionais
e aos diferentes modos de vida. Atuar como mobilizador demanda o
estabelecimento de canais de dialogo, a fim de estabelecer vinculos e a
aproximacao do grupo, comunidade ou entidade atendida para a construg¢ao

de estratégias (2020, p. 257).

Vimos também que em muitas Defensorias houve a criagdo do curso de “Defensoras
e Defensores Populares". Tais cursos, de uma maneira geral, buscam capacitar as
liderangas comunitarias e demais pessoas vulnerabilizadas interessadas em direitos
humanos, além dos agentes de servigos e equipamentos publicos, utilizando-se da
educacao popular emancipatoria em e para os direitos humanos, por meio de uma

metodologia participativa e dialogal.
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As tematicas abordadas nos cursos séo escolhidas sob a 6tica do fortalecimento das
reivindicagdes e participagcdo popular na luta por direitos, e a pratica pedagdgica &
marcada pela dialogicidade. Isto quer dizer que, mais do que a mera reprodugao do
conhecimento juridico por parte dos defensores publicos, as atividades dos cursos
criam espacos de dialogo e troca de experiéncias, nao s6 entre os proprios membros,
servidores e estagiarios da Defensoria Publica, como também com o publico externo,
como as comunidades e movimentos sociais, produzindo-se conhecimento a partir da

ecologia dos saberes, sem sobrepor qualquer conhecimento em detrimento do outro.

Esses espacos de articulagdo estimulam o surgimento de propostas inovadoras,
resolucdes consensuais para os conflitos e construcéo de vinculos, e essa producao
de conhecimento resultante do dialogo e do intercambio de ideias se aproxima da
teoria da ecologia dos saberes, de Boaventura de Sousa Santos, pois essa ecologia,
a “traducéo intercultural” e a “artesania das praticas” firmam-se na ideia “do encontro
mutuo e do dialogo reciproco que sustenta a fertilizagao e a transformacao reciprocas

entre saberes, culturas e praticas que lutam contra a opressao” (2018, p. 409).

Dessa maneira, o perfil da Defensoria Publica que possui dentre suas fungdes a
importante missdo da educacdo em e para os direitos humanos como forma de
efetivagcdo do acesso a justica e redugédo das desigualdades, pode contribuir para a

constru¢cao de uma justica democratica.

E essa missao de promocéo da educagdo em e para os direitos humanos pode ser
cumprida sob dois aspectos: junto a populagdo e grupos vulnerabilizados, e aos
agentes de poder. Inicialmente, a atuagdo perante a populagcdo vulnerabilizada
compreende nao s6 a divulgacado dos direitos a que faz jus, mas os motivos pelos
quais foram criados, buscando “gerar compreensdo sobre a sua natureza e a
relevancia social”’, para que eles se apropriem destas prerrogativas, “internalizando-
0s em seu patriménio de saberes”, e ndo mais se submetam as suas violagdes,
vencendo os obstaculos para a efetivagdo destes direitos (ARAUJO; BUSSINGUER,
2021, p. 87).

Nesse rumo, no projeto “Eu quero ser ouvido! Atuacao integrada da Defensoria
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Publica e do Ministério Publico Federal no Espirito Santo garante direitos aos atingidos
pelo desastre ambiental na Bacia do Rio Doce”, foi constatado que as atividades
educativas em direitos humanos a serem exercidas a partir do deslocamento dos
defensores publicos para as comunidades, possibilitou que ndo s6 “o saber juridico
pudesse ser traduzido, ‘in loco™”, fazendo uso de um dialogo horizontal com os grupos
atingidos, mas também que os profissionais da area juridica pudessem compreender
“a infinitude de saberes, tanto académicos (de outras vertentes cientificas) quanto
tradicionais, que densificam a nog¢do do impacto social, econbmico e ambiental
causado” (PREMIO INNOVARE, 2022a).

Ademais, a educagdo em e para os direitos humanos deve ser exercida também junto
aos movimentos sociais, permitindo o envolvimento dos defensores publicos com as
pautas e lutas dos grupos vulnerabilizados, a partir de uma “construcao coletiva e
dialogada” do saber e da consciéncia de que todos sao “titulares de direitos e
saberes”, e por isso, possuem “autonomia e liberdade”, possuindo a instituicido em
tela o potencial de contribuir na “difusdo do conhecimento, apropriacdo e construgao
critica de direitos para o exercicio da democracia e da cidadania” (ARAUJO;
BUSSINGUER, 2021, p. 87).

Como exemplo, podemos citar o descrito no projeto “Curso de Defensores Populares”,
da Defensoria Publica do Estado do Parang, tratando-se de iniciativa de educagao em
direitos humanos que intenta democratizar o acesso de grupos vulnerabilizados ao
conhecimento juridico e as estruturas operacionais estatais, tendo em vista a
“disseminacao dos direitos humanos em suas bases de atuacdo social”. Assim, a
participacdo de representantes de diversos movimentos sociais, a partir de suas

realidades locais, “viabilizou a expansao da nogédo pratica de direitos”.%6

Somado a isso, temos a experiéncia da Defensoria Publica de Goias, com o Grupo de
Estudos chamado “Interseccionalidades e Cidadania”, tema do projeto “DH em pauta”
de 2022, que valoriza a participagdo dos movimentos sociais na implantagdo das
politicas publicas e no exercicio da cidadania pelos grupos marginalizados. Assim, &

analisado de que maneira a Defensoria pode, a partir de um dialogo com estes

56 Informacao apresentada em resposta ao Oficio n°® 05/FDV/Vitéria/2022.
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movimentos, contribuir para a reflexdo e possiveis intervengdes a respeito da
‘representacao real (e ndo simbdlica)” dos individuos que sofrem as injusticas e
intolerancias de género, classe, raga, etnia, sexualidade e geragao, nos espagos de

criagéo de politicas publicas.®’

Sob outro ponto de vista, perante os agentes de poder, temos que estes ndo possuem
acesso ou nao estdo sensiveis as necessidades e as pautas reivindicatérias da
populacdo vulnerabilizada. Assim, quando a Defensoria Publica evidencia os
sucessivos processos de opressao e de violagdes de direitos a que 0s grupos em
situagao de vulnerabilidade estdo expostos, dentro ou fora dos processos judiciais,
nacionais ou internacionais, também pratica educacado em direitos humanos para os
demais orgaos do sistema de justica e se coloca como instituicdo “vocacionada
politcamente para a defesa dos direitos humanos, cujo eixo fundamental é a
alteridade, provocando discussdo fundamentada e reflexdo’. (ARAUJO;
BUSSINGUER, 2021, p. 89).

Nesse sentido, podemos citar o projeto “Ronda de Direitos Humanos (RONDADH)”,
da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, que concluiu que a preocupagao
dos 6rgaos publicos de responderem pelas condutas violadoras de seus servidores,
assim como de reproduzir uma imagem institucional negativa nas midias, resultou em
uma “maior fiscalizagao por parte desses 6rgaos na educagao dos direitos humanos
dos seus agentes” e em proposi¢coes mais frequentes de resolugdes dos conflitos de
formas “amistosas e extrajudiciais” (PREMIO INNOVARE, 2022b).

Nessa linha, para os Defensores Publicos de Pernambuco, em relagado ao “Curso de
Defensoras e Defensores Populares”, apds a realizagao de duas turmas, “foi possivel
verificar a construgdo de uma identidade de Defensora e Defensor Popular entre os
cursistas”, que puderam se organizar de maneira autbnoma para a realizagdo de
acoes sociais dentro de suas comunidades e de articulacdes para o “oferecimento de
diversos servigos publicos e privados gratuitos”, tais como “atendimento juridico pela
Defensoria Publica do Estado, servicos de saude como aferigdo de pressao, glicemia

e vacinacao para COVID-19, leitura de historias para criancas, entre outros”.>®

57 Informacao apresentada em resposta ao Oficio n°® 10/FDV/Vitéria/2022.
58 Informacao apresentada em resposta ao Oficio n°® 02/FDV/Vitéria/2022.
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Assim, verifica-se que a pratica pedagdgica em e para os direitos humanos efetivada
pela Defensoria Publica em parceria com as comunidades possibilitou a emancipac¢ao
das pessoas em condi¢des de vulnerabilidade, vez que a partir, por exemplo, do curso
de defensores populares, puderam se capacitar para agir autonomamente, e buscar

solugdes para os seus conflitos, exercendo a cidadania ativamente.

Nesse sentido, segundo Paulo Freire, para contribuir de fato para a emancipagéo do
individuo o importante €, ao auxilia-lo, “ajuda-lo a ajudar-se”, isto €&, “fazé-lo agente de
sua propria recuperagao”, colocando-o “numa postura conscientemente critica diante

de seus problemas” (2008, p. 66).

Desse modo, somente a exposi¢cao de conceitos técnicos nao é suficiente para uma
educagao emancipadora, é necessario contribuir para a constru¢gao de uma postura
critica, problematizadora, acerca da realidade e dos problemas sociais que cercam o
individuo, para assim, alcangarem o exercicio da cidadania, e ndo a mera previsao

formal de direitos, de maneira autbnoma.

Nesse sentido, os grupos vulnerabilizados, muitas vezes considerados como
“subcidadéaos”, porque alijados do processo politico-social, podem ser empoderados
para se desenvolverem em agentes de transformagdo social, a partir de uma
educacao em e para os direitos humanos emancipadora, que o0s capacite para o
exercicio de uma cidadania ativa coletiva. A respeito do empoderamento e do

potencial de transformacéao social, Paulo Freire ensina que:

Desta maneira, o poder revolucionario, conscientizado e conscientizador, ndo
apenas € um poder, mas um novo poder; um poder que nao é soé freio
necessario aos que pretendiam continuar negando os homens, mas também
um convite valente a todos os que queiram participar da reconstrugdo da
sociedade (2021, p. 213-214).

Nessa esteira de pensamento, de acordo com Boaventura de Sousa Santos, a
pedagogia do oprimido de Paulo Freire contribuiu para a constru¢ao da sua teoria das
Epistemologias do Sul. Isso porque, Paulo Freire propde a transformacao da
educagdo em um processo de conscientizacdo, “através da producao e aquisi¢cao de

conhecimentos relevantes para identificar criticamente as condigdes concretas de vida
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e as transformar por via de uma politica de libertagdo”. Assim, para Paulo Freire, a
conscientizagao do individuo representa o entendimento de que as estruturas sociais
sdo “modos de dominagéao e violéncia” e a liberdade “negacédo da fatalidade” (2018,
p. 412).

Além disso, Paulo Freire propde a construgdo do conhecimento por meio de uma
educacéo dialdgica, sob o ponto de vista da realidade social dos educandos, tratando-
0s como sujeito e ndo como objetos. A partir disso, o autor critica a “educagao
bancaria”’, segundo a qual “a educacao é o ato de depositar’, e por meio da qual o
“saber” é apenas “doagao dos que se julgam sabios aos que julgam nada saber”. Esta
politica educacional é proposta pelas classes dominantes, que desejam manter as
relagdes de poder sob suas maos, e que, para tanto, sufocam a liberdade de
expressao e o dialogo, sendo dimensao da “cultura do siléncio”, isto é, impondo a

passividade aos que estdo em processo educativo (2021, p. 82).

Nessa linha de pensamento, Boaventura de Sousa Santos afirma que o projeto de
Paulo Freire ndo € apenas educacional e epistemoldgico, mas sobretudo contém uma
proposta politica e possui diferencas e afinidades em relagcdo a sua teoria das
Epistemologias do Sul. Esta teoria de acordo com o autor, consiste em “praticas
institucionais e extra institucionais”, apresentando-se como “epistemologias politicas,
modos de conhecer e de validar conhecimentos”, que intentam fortalecer as “politicas
insurgentes” que poderao combater efetivamente as “articulagdes insidiosas e tecno-
selvagens entre capitalismo, colonialismo e patriarcado” que retratam os dias atuais
(2018, p. 404).

Para Boaventura de Sousa Santos, a caracterizagdo da dominagao atual é diferente
€ mais complexa, pois se antes 0 modo de dominacao principal era o capitalismo, hoje
0s meios de dominagao possuem trés bases: “capitalismo, colonialismo e patriarcado”.
No entanto, a “centralidade da relagdo opressor/oprimido”, a “forte componente
epistemoldgica desta relagdo”, e o objetivo principal de fortalecimento das “lutas
contra a opressao através de articulagdes que constroem uma globalizagéo contra
hegemonica” representa a linha que o aproxima de Paulo Freire, sendo a “pedagogia
do oprimido” uma “dimensdao fundamental da globalizagdo contra hegeménica”

adotada pelas Epistemologias do Sul (2018, p. 420).
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Dessa forma, as experiéncias defensoriais narradas, a partir de uma perspectiva
emancipatéria, e de valorizagdo do didlogo e do saber produzido aquém dos muros
cientificados, demonstraram que a Defensoria Publica, executando seus projetos de
educagao em e para os direitos humanos, respeitando a realidade e a pratica social
exercida pelas comunidades e empoderando suas liderangas, pode contribuir nessa
busca por uma emancipacao desses individuos, partindo da premissa que as suas
condigbes de vulnerabilizados ndo sdo inatas, mas construidas socialmente de

maneira proposital.

Ademais, constatou-se que a Defensoria Publica, ao contribuir na promocéao da cultura
de educar e respeitar os direitos humanos, promove ndo sé a capacitacdo dos
individuos vulnerabilizados para se reconhecerem como cidadaos, mas também a
capacitacao dos proprios defensores publicos, visto que ha nesse processo uma
construcéo coletiva do saber, desenvolvida de maneira dialogal, pois “o educador ja
nao € o que apenas educa, mas o que, enquanto educa, é educado, em didlogo com

o educando, que, ao ser educado, também educa.” (FREIRE, 2021, p. 95-96).

Nessa esteira, o dialogo entre saberes e culturas revela-se de suma importancia, pois
€ por meio de uma construgdo dialégica que uma educagao verdadeiramente
emancipatéria e libertadora se constitui. Nado deve haver, portanto, a sobreposicédo de
um saber ou cultura pelo outro, pois as estruturas de dominagao assim o fazem para

manter o poder nas maos de uma elite opressora.

Nessa perspectiva, Paulo Freire leciona que, se para manter os oprimidos em
desunido se faz necessario o uso da opressao, o contrario deve ocorrer para que 0s

oprimidos se unam:

E necessario desideologizar. [...] O fundamental, realmente, na agdo
dialdgico-libertadora, ndo é “desaderir” os oprimidos de uma realidade
mitificada em que se acham divididos, para “aderi-los” a outra. O objetivo da
agao dialogica esta, pelo contrario, em proporcionar que os oprimidos,
reconhecendo o porqué e o como de sua “aderéncia”, exergam um ato de
adesao a praxis verdadeira de transformacéo da realidade injusta (2021, p.
236-237).

Por isso a relevancia da educacdo em e para os direitos humanos voltada para o
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exercicio da cidadania e o reconhecimento de direitos, ou seja, de que os
vulnerabilizados sao sujeitos desses direitos e nao objetos, e como tal, sao
plenamente capazes de reivindica-los e n&do apenas conhecé-los. Nao é suficiente,
entdo, o conhecimento juridico, é preciso que essas pessoas reconhegam as causas
de seu processo de exclusdo, quais sao as suas necessidades e o como, a partir

disso, elas podem exercer os direitos de maneira efetiva.

A capacitagdo em e para os direitos humanos, dessa forma, inicia-se com a introdugao
ao conhecimento destes direitos, mas vai além: o Direito, muito embora utilizado pelas
classes dominantes para reforgar as estruturas de opressao, pode entao representar
importante instrumento contra hegemdnico nas lutas emancipatérias. Assim, mesmo
que “sob a égide de um sistema juridico visto como univoco e totalizante, as
alternativas ensaiadas inauguram espacos de alteridade nas formas de pensar,
reproduzir e praticar o(s) direito(s)” (SANTOS, 2011, p. 114).

Ademais, segundo Paulo Freire, o dialogo € uma “exigéncia existencial’, pois se nele
“se solidarizam o refletir e o agir de seus sujeitos enderegados ao mundo a ser
transformado e humanizado”, ndo pode ser o debate reduzido ao depdsito de “ideias
de um sujeito no outro, nem tampouco tonar-se simples troca de ideias a serem

consumidas pelos permutantes” (2021, p. 109).

Por essa razao, os defensores publicos, ao praticarem as atividades pedagdgicas em
direitos humanos, visando a emancipagao social dos grupos vulnerabilizados, jamais
podem, por meio de uma postura neutra e formalista, impor seus conhecimentos
juridicos como se esses fossem unicos e bastassem para a solu¢gado dos problemas

existentes nas comunidades.

De acordo com Boaventura de Sousa Santos, no campo epistemolégico, “o direito
cientificizado”, o “carater elitista do direito em sua concepgéo e praticas hegemdnicas”
e a sua funcdo como “mecanismo de dominacdo de classes de diferenciacao,
hierarquizacao e excluséo social” sdo duramente criticados. A “suposta neutralidade
da ciéncia e praticas juridicas” € posta em duvida com uma “concepcgéao politica do
direito” enquanto “instrumento de luta e de transformacao social’. Ja no campo

normativo, o “direito dogmatico é reinterpretado a luz de critérios amplos de justica
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social”’, permitindo “ampliar direitos e sobretudo o direito a ter direitos” (2011, p. 114-
115).

Dessa forma, o autor, ao produzir referenciais tedricos que baseiam as lutas por
incluséo social abre caminhos para a possibilidade de utilizagdo do Direito como
ferramenta emancipatéria. Ainda que o direito se constitua em mecanismo que
sustenta as estruturas de dominacao, € possivel se valer dele de maneira contra
hegemonica, com o objetivo de promover a “inclusdo social [...] para além dos
horizontes do capitalismo global” (SANTOS, 2003, p. 29).

Nessa esteira, “nem o direito se resume ao direito estatal, nem os direitos se resumem
aos direitos individuais”, e a forma de sua utilizagao € que resulta em meio legitimador
dos projetos hegemdnicos. Assim, o Direito pode ser utilizado, ainda que relacionado
a outras lutas, de forma que ndao hegemoénica, sob o ponto de vista de que os direitos,
em esséncia, sdo “ao mesmo tempo, meios e fins da pratica social” (SANTOS, 2003,
p. 36).

Logo, o Direito pode ser criado a partir de diversas fontes, hegemdnicas e nao-
hegeménicas, o que resulta no “pluralismo juridico”. Por sua vez, este apenas ira se
constituir em um “pluralismo juridico cosmopolita”, isto é, verdadeiramente contra
hegemonico, se “contribuir para a redugdo da desigualdade nas relagdes de poder,
assim reduzindo a exclusao social ou elevando a qualidade da inclusdao” (SANTOS,
2003, p. 39).

Assim sendo, para Boaventura de Sousa Santos, o maior dilema para o
cosmopolitismo estda em “lutar, ao mesmo tempo, por uma transformacao social

"

profunda e pelo ‘status quo’. Para tanto, deve haver uma “forte mobilizagado politica
do direito”, por meio das lutas emancipatodrias, “para transformar uma luta pelo ‘status
quo’ numa luta por mudancgas sociais profundas, e o seu défice de desempenho para
transformar uma luta por mudangas sociais numa luta pelo ‘status quo™ (2003, p. 40-

41).

Deve haver, assim, uma maior confiabilidade nas lutas, iniciativas, movimentos e

organizagdes, tanto em ambito local quanto nacional ou global, nas quais o Direito
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figure como um dos mecanismos utilizados para fins emancipatérios (SANTOS, 2003,
p. 70-71). Isso para que o Direito (incluidos os direitos humanos), possa, a partir de
sua utilizagdo com objetivos emancipatorios, e ndo somente o direito positivo em si,
tornar-se mecanismo de desestruturacdo do sistema dominante, promovendo a

reducao da desigualdade social.

Nessa linha de raciocinio, ao propor a utilizagado do Direito nas lutas emancipatérias,

Samantha Negris de Sousa afirma que:

A educacgao libertadora tem papel de proeminéncia nesse debate. Em suas
praticas, acolhem-se todas as formas de conhecimento, e a ciéncia tem sua
importante fungdo; ndo se contrapde a outras formas de saber, mas a elas se
soma, para que o resultado faga sentido na busca por justi¢a, igualdade social
e respeito as diferengas. (2021, p. 93).

Os defensores publicos precisam, entdo, estar atentos e sensiveis as realidades
vivenciadas pelas pessoas que estdo a margem e que sao oprimidas pelos
mecanismos de poder, ouvindo e trocando experiéncias, para que coletivamente
sejam construidas as solugdes, utilizando-se de uma metodologia de dialogo e troca,
e nao de imposicao de conhecimento. Assim, ndo podem se tornar meros “aplicadores
da lei e reprodutores insensiveis do sistema hegemdnico”, mas devem apoderar-se
“‘ideologicamente de todos os instrumentos legais e politicos para a redugéo das
desigualdades sociais e para a constru¢cdo de uma sociedade mais justa e solidaria”,
combatendo, assim todas as formas de opressédo (ARAUJO, BUSSINGUER, 2021, p.
84).

Sob essa perspectiva, afirmou Boaventura de Sousa Santos, em entrevista exclusiva
para a assessoria de comunicagao da Associacdo Nacional das Defensoras e

Defensores Publicos:

E por isso que eu acho tdo importante o trabalho da Defensoria Publica
porque seguindo um pouco as minhas teorias epistemoldgicas, que eu chamo
as Epistemologias do Sul, de alguma maneira os defensores e as defensoras
publicas sédo levados por sua pratica a fazer aquilo que eu chamo uma
ecologia de saberes, isto é, eles tém que combinar o saber técnico com saber
popular, que é aquele que eles recolhem. E esse saber ndo é de informacgao,
€ um saber outro, € um saber que tem autonomia, € um saber que tem
validade (informagao verbal)°.

59 Entrevista concedida a assessoria de comunicagdo da Associacdo Nacional das Defensoras e
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Sendo assim, a Defensoria Publica apresenta-se como instrumento de garantia de
acesso a justica a todos, alinhando-se ao seu objetivo de garantir a primazia da
dignidade humana, a prevaléncia e efetividade dos direitos humanos e a reducdo da
desigualdade social, visando a uma verdadeira transformacgéo da sociedade por meio

da educacao emancipadora em e para os direitos humanos e da ecologia de saberes.

Nesse sentido, conforme lecionam Gustavo Augusto Soares dos Reis, Daniel

Guimaraes Zveibil e Gustavo Junqueira:

A propria existéncia de uma Defensoria Publica organizada e bem estruturada
é instrumento para reducdo das desigualdades sociais. E que, se o direito
pode ser usado como instrumento de controle social, a diferenga nas
oportunidades de acesso a Justica apenas reproduz e multiplica as
desigualdades. A possibilidade de emancipar os necessitados e permitir que
possam realmente protagonizar a defesa de seus direitos é instrumento vital
para reequilibrar as relagbes, ao menos sob o prisma juridico (2013, p. 60).

Nessa linha, a presengca da Defensoria Publica nas comunidades periféricas,
realizando o deslocamento dos seus profissionais para estas localidades deve ser
estimulada, exercendo a troca de saberes, bem como promovendo as praticas locais
que contribuam para o fortalecimento dos vinculos comunitarios, criando-se um
projeto de educacao emancipatéria. Conforme Diogo Esteves e Franklyn Roger Alves

Silva:

A educagdo em direitos possui o escopo fundamental de garantir a aquisigdo
dos conhecimentos, habilidades e valores necessarios para que o individuo
carente possa conhecer, compreender, afirmar e reivindicar os proprios
direitos [...] Porisso, o aprendizado juridico ndo constitui um fim em si mesmo,
mas objetiva assegurar a intervencao cultural na realidade das classes menos
favorecidas, com o objetivo de transformacéao social. (2018, p. 409).

E a partir desta emancipacao social, consequéncia de uma educagdo em e para os
direitos humanos, que a existéncia de uma Defensoria Publica organizada e bem
estruturada se perfaz em mecanismo para a redugao das desigualdades sociais, visto

que o Direito € um instrumento de controle social.

Defensores Publicos logo apdés a participagdo no XIV Congresso Nacional das Defensoras e
Defensores Publicos (CONADEP), ocorrido em 2019.
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Dessa forma, além de contribuir para a construgdo dinamica do Direito, adequado as
realidades locais, atendendo melhor ao publico-alvo, é primordial apresentar o
potencial da Defensoria Publica ndo s6 para a defesa da populacao vulnerabilizada,
em suas mais diversas formas, mas o potencial da prépria populagdo, de se
reconhecer como sujeito de direitos e capazes de buscar a solugdo adequada para as

suas necessidades e conflitos. Nessa perspectiva, a cidadania de uma pessoa:

[...] ndo é um estado passivo de gozar os direitos conquistados ou concedidos
de cima para baixo. E imprescindivel que todos tenham a consciéncia da
cidadania, pois para exercé-la em plenitude, o cidadao precisa conhecer os
seus direitos e os instrumentos juridicos colocados a sua disposigdo como
instrumentos de defesa dos mesmos (OLIVEIRA, 2000, p. 319).

Assim, cabe a instituicdo preocupar-se ndo sé em buscar a resolucao das lides e a
efetivacdo dos direitos das pessoas vulnerabilizadas, mas também direcionar seus
esforgos na construgdo da capacitagao daquelas para reconhecer os seus direitos e
as formas para exigi-los por meios proprios, ou seja, para exercer sua cidadania de

maneira ativa.

Nesse ponto de vista, afirma Susana Sacavino que a perspectiva da educagdo em e
para os direitos humanos promove nao s6 um empoderamento individual, mas
também um empoderamento coletivo, especialmente dos grupos discriminados ou
desfavorecidos. Isto quer dizer que ela pode integrar “aspectos cognitivos,
criatividade, autoconceito, autoestima e confianca das proprias possibilidades”, e
também pode estar relacionada a articulagdo com os “mecanismos de participagao

popular e organizagao” (2003, p. 46-47).

Nessa linha, a autora afirma, ainda, que o0 empoderamento possui outro fator relevante
que € o espaco e a construgdo do poder local, sendo que este pode ser entendido

como

[...] a composigcéo de forcas, agdes e expressdes organizativas no nivel da
comunidade, do municipio ou da microrregido, que contribuem para satisfazer
as necessidades, interesses e aspiragdes da populagdo local para a
melhorias das suas condi¢bes de vida (econdmicas, sociais, culturais,
politicas, espirituais, pessoas etc.) (2003, p. 47).

A vista disso, uma educagdo em direitos humanos e para a cidadania torna-se
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indispensavel, pois efetiva uma democracia participativa e popular e promove o
empoderamento de atores sociais, em especial os grupos marginalizados e excluidos.
Nesse contexto, de acordo com Sérgio Luiz Junkes, a Defensoria Publica devera

promover a justica social e:

[...] devera pautar a sua organizagéo e o seu funcionamento de maneira que
melhor e mais adequadamente tanto garanta e favoreca a redugdo dos
desequilibrios sociais quanto, simultaneamente, promova a igualdade das
pessoas por ela assistidas no que se refere a liberdade, dignidade e
oportunidades (2006, p. 132).

Desta maneira, a mencionada instituigao, ao realizar as atividades de educagado em e
para os direitos humanos, deve analisar as contribuicdées dos movimentos sociais na
promog¢ao daqueles direitos, desenvolver intervengdes que promovam na sociedade
uma cultura democratica e participativa, fortalecer as lutas populares, fomentar a
atuacao e a capacitagdo de liderangas comunitarias na resolugao dos conflitos, e

valorizar as raizes culturais, afirmando a construgao coletiva do saber.

Pelo exposto, podemos concluir, a partir das experiéncias descritas e dos inumeros
projetos de educagédo em e para os direitos humanos desenvolvidos pelas Defensorias
Publicas pelo Brasil, que este movimento em busca da emancipacao do cidadao e da
capacitagao para agir no sentido de uma transformagéao social, deve comegar dentro
da prépria instituicdo. Nesse sentido, deve haver um amplo debate e aprofundamento
tedrico e pratico a respeito da fungao institucional da educagao em e para os direitos
humanos, e a criagdo de uma metodologia participativa e dialdgica, para que esta

funcdo nao seja exercida de forma simplesmente intuitiva pelos defensores publicos.

Assim, nao obstante os desafios que institucionalmente ainda sao identificados, tais
como a dificuldade estrutural, a insuficiéncia de equipes multidisciplinares (psicélogos,
assistentes sociais, pedagogos etc.) e do proprio numero de defensores publicos, que
em muitas Defensorias ainda ndo acompanha a densidade populacional local, é a
partir da apropriacao das ideias e conceitos e de um olhar mais aprofundado dos seus
membros, levando em consideracdo a realidade que os circunda, considerando as
diferencas econémico-sociais e regionais do pais, € que vamos construir as bases e
0 caminho para a abertura e fortalecimento do didlogo com a sociedade, buscando

uma Defensoria Publica mais proxima das comunidades e a redugéo da desigualdade
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social.

N&o basta o conhecimento juridico, € preciso que a Defensoria Publica altere o seu
modo de agir, para que suas previsdes constitucionais e legais de atuagao nao sejam
meramente formais. E necessario uma pratica que exercite seus conhecimentos
técnicos mas que seja sensivel aos saberes e praticas locais, isto €, uma instituicao
que se coloque no lugar de mais um ator social, nem acima nem abaixo, mas ao lado
daqueles que mais necessitam, como mediadores e facilitadores no dialogo com o
poder publico, e que contribua com o empoderamento dos grupos vulnerabilizados
que vivem a margem, por meio de uma educagao em e para os direitos humanos
emancipatéria, para que eles préprios se tornem agentes transformadores da

realidade social.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho buscou examinar, diante de um contexto politico-social
fragilizado, de que forma os grupos em situagao de vulnerabilidade, ante a negagéo
de seus direitos, podem ser auxiliados por meio de uma educag¢ado emancipatoria em
e para os direitos humanos, de forma a garantir o respeito a sua dignidade e cidadania,
a democratizagdo do acesso a justica e a redugdo da desigualdade social, com o

auxilio da Defensoria Publica.

Verificou-se que a educagdao em e para os direitos humanos € um processo,
significando a luta pelo reconhecimento, construcéo e efetivacdo de uma cidadania
ativa e coletiva, que concorre para a capacitacao dos cidadaos de se reconhecerem

como sujeitos de direitos e de reivindicar a concretizagcdo desses.

A cidadania, desse modo, ndo é um gozar passivo de direitos, mas sim um agir, se
constituindo também na formacido de espacos de lutas para a construcdo de uma
sociedade democratica, mais justa e menos desigual, principalmente diante de
estruturas de poder que dificultam o seu exercicio pelos grupos vulnerabilizados,
colocando-os em posigao de “subcidadaos”, porque ainda em busca efetivamente de

cidadania.

Dessa maneira, a partir do momento que os cidadaos conhecem seus direitos, por
meio da educagcdo em e para os direitos humanos, esta também se constitui em
expressdo do acesso a justica e importante mecanismo de transformacao social.
Nesse contexto, a Defensoria Publica, enquanto fun¢do essencial a justiga,
apresentou-se com a missao institucional da promogéo, difusao e conscientizacdo dos
direitos humanos, da cidadania e do ordenamento juridico, além da defesa dos grupos
socialmente vulnerabilizados, cabendo a instituicdo uma tarefa mais ampla do que a

garantia de acesso ao Poder Judiciario.

Portanto, o acesso a justica integral compreende ndo sé a resolugao judicial de
conflitos, mas também a prevencdo destes, por meio da educagcdo em direitos.
Somado a isso, a emancipacao social do cidadao inclui o conhecimento dos direitos,

para a concretizacdo destes. Pretendeu-se, entdo, a partir destas premissas,
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compreender 0s mecanismos necessarios para a criagao de um dialogo social entre
os grupos vulnerabilizados e a Defensoria Publica, para o desenvolvimento de um
projeto de educacdo em e para os direitos humanos emancipatério, visando a
efetivagcdo do direito ao acesso a justica em seu sentido material e a reducdo da

desigualdade social.

Examinada a mudanga de perfil identitario da Defensoria Publica, apos alteragdes
constitucionais e legislativas, verificou-se que a instituicdo passou a contar com a
missao de promover os direitos humanos, garantir a primazia da dignidade humana,
reduzir as desigualdades sociais e a afirmar o Estado Democratico de Direito, além
da defesa judicial de todas as pessoas consideradas hipossuficientes, ndo s6 no

sentido econdmico-financeiro, mas também no sentido social.

Desta maneira, apds a analise do historico da assisténcia judiciaria brasileira e do
surgimento da Defensoria Publica, verificou-se que restou superada a sua atuagéo
classica, sob uma 6tica meramente individualista e processual, e a instituicdo passou
a dedicar-se a atuagao coletiva, em defesa dos grupos vulnerabilizados em sentido
amplo, o que abrange pessoas que em razao de alguma condi¢cédo de vulnerabilidade

possuam dificuldade de acessar a justica.

Ademais, a legislagao organica da Defensoria passou a prever a utilizagdo de métodos
extrajudiciais de resolucao de conflitos, além de mecanismos para prevencao destes,
por meio ndo so da orientagdo juridica, mas também da educagédo em direitos, o que
inclui a educacao em direitos humanos. Assim, foi analisado que a instituicdo possui
como funcgao institucional, prevista na Constituicdo Federal e na Lei Complementar n°®
80/1994, a promocao da difusdo e da conscientizagdo dos direitos humanos, da
cidadania e do ordenamento juridico e a protecdo e defesa de grupos socialmente

vulnerabilizados.

Nessa linha, o trabalho buscou compreender a importancia da educagao em e para
os direitos humanos no processo de construcdo da cidadania, quando o individuo
adquire meios proprios de compreender seus direitos e reivindica-los na pratica, de
forma a alcangar a sua emancipacdo. Verificou-se que a educacio fortalece a

dignidade das pessoas, produz autoconhecimento, autonomia, além de proporcionar
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o reconhecimento dos direitos e a inclusdo social.

Posteriormente, foi examinado o histérico da educagdo em direitos humanos,
principalmente apds as Grandes Guerras Mundiais e os regimes ditatoriais, quando
urgiu a necessidade de protegcao a dignidade humana, de combate a intolerancia e de
busca pela paz, para a prevengao de novas violagdes e visando a emancipacéao social

por meio da educacéo.

Depois, foi analisado o conceito de educacédo em direitos humanos, abordando-se a
possibilidade conceitual a partir dos termos educacao “em” e “para” os direitos
humanos, ou seja, “em” uma filosofia e em um conjunto normativo, e “para” uma
pratica de vida social orientada pelos direitos humanos e pela democracia,
englobando a formagdo de uma conduta ativa, informada, consciente, voluntaria e
coerente, além de multidimensional. Também buscou-se verificar um breve historico
sobre o surgimento dos planos de educagdo em direitos humanos, e em seguida,

descrever os aspectos gerais e caracteristicas destes.

Nessa esteira, foi examinada a importancia dos planos de educagao em direitos
humanos para a promog¢ao de uma educagdo em e para os direitos humanos e a
consequente construgdo de uma cultura de direitos humanos em nossa sociedade,
com o apoio da Defensora Publica, enquanto instituicado essencial ao funcionamento

da justica.

Desta maneira, verificou-se que a missdo da Defensoria Publica € mais ampla que a
representacao judicial dos cidadaos vulneraveis, e deve se dedicar ao seu papel de
agente de transformacao social, por meio de um projeto de emancipag¢ao do cidadao,
utilizando-se da educacdo em e para os direitos humanos, e contribuindo para a

construgcéo de uma sociedade livre, justa e solidaria.

A partir de entao, a pesquisa destinou esforgos para compreender a necessidade da
educacdo em e para os direitos humanos dos grupos vulnerabilizados, a partir da
analise dos conceitos de estigma, vulnerabilidade e excluséo social. Observou-se que
0 que mais os aproxima € justamente a negativa de acesso e efetivacdo de direitos

que os grupos marginalizados enfrentam, e que, em razao disso, por diversas vezes
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nNao possuem meios para o exercicio do seu minimo existencial.

A vulnerabilidade social, assim, esta associada ao abismo existente entre as classes
sociais, que resulta em desigualdade social e caréncias de oportunidades, oriundas
da marginalizacao provocada pelas estruturas de poder. Para que esses processos
de vulnerabilizagao intencionais sejam evitados, € necessario refletir sobre maneiras
ou condi¢cdes adequadas de emancipagao social, por meio da garantia da autonomia
e dignidade destes grupos, criando condi¢bes para encorajar o afastamento da

discriminagao e opressao, e promovendo a efetivacédo de relagbes dialdgicas.

Diante da supresséo de direitos que os grupos vulnerabilizados sofrem, buscou-se
verificar as formas de enfrentamento politico, social e cultural necessarias para a
reversao desse panorama, revelando-se que a Defensoria Publica, enquanto fungao
essencial a justica, a ela incumbe um importante papel, pois possui como objetivos a
primazia da dignidade da pessoa humana, a redugéo das desigualdades sociais e a

prevaléncia e efetividade dos direitos humanos.

Destarte, ante a negativa de direitos, a Defensoria Publica se apresentou como uma
instituicdo capaz de contribuir para a inclusao das classes sociais que historicamente
permaneceram excluidas, pois sua missdo nao é apenas a de demandar judicial ou
extrajudicialmente para pessoas economicamente hipossuficientes: ela também deve
promover os direitos humanos e proteger os grupos socialmente vulnerabilizados,

independentemente da renda auferida.

Foi observado, entdo, que para um efetivo acesso a justiga pelos grupos em situagao
de vulnerabilidade social, € necessario primeiramente conhecer os seus direitos, para
depois reivindica-los na pratica. Por essa razdo, uma educacao em e para os direitos
humanos é de suma importancia, pois cria condicdes para apartar situacdes de
discriminagcao e, consequentemente permitir o desenvolvimento de espacos de

dialogo.

Nessa esteira, para a promogao de uma educacdo em e para os direitos humanos
para os socialmente vulnerabilizados, a Defensoria Publica deve priorizar politicas que

tenham como objetivo informar e conscientizar estes grupos sobre seus direitos,
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fazendo com que se emancipem de forma a identificar situagdes de violagéo e de

buscar a reparacgao devida.

Em vista disso, a partir do momento que estes individuos se emancipam, por meio da
educacdo em e para os direitos humanos, sdo capazes de identificar suas
necessidades e de lutar contra todo tipo de discriminagao, opressao e injustiga social

que experimentam, de modo a garantir que a sua dignidade seja respeitada.

Para tanto, os grupos vulnerabilizados devem ser empoderados, para que se
reconhegam e valorizem o que € produzido dentro de suas comunidades. Nesse
sentido, a pesquisa utilizou da teoria de Boaventura de Sousa Santos sobre a
“sociologia das auséncias”, para melhor compreender a importancia da emancipagao

dos grupos vulnerabilizados.

Pretendeu-se, entdo, a partir desta teoria, a valorizagdo das experiéncias sociais
experimentadas na contemporaneidade, que sao invisibilizadas pelas relacbes de
poder, ou seja, as experiéncias contra hegemonicas que apontam para a esséncia da

emancipacao social, e que formam a nossa identidade social.

Isto quer dizer que, um projeto emancipatorio de educagdo em e para os direitos
humanos deve introduzir as suas metodologias pedagogicas os objetos proprios das
culturas locais, deixando de lado a ideia de que o unico saber legitimo € o saber

cientifico.

Nessa linha de pensamento, a “ecologia dos saberes”, proposta por Boaventura de
Sousa Santos, surge em substituicdo a “monocultura do saber”, identificando saberes
que operam em outros contextos e praticas sociais, destacando-os como tao

importantes quanto o saber cientifico.

A “ecologia dos saberes”, também utilizada na pesquisa, reconhece, assim, outras
formas de conhecimento, que devem ser complementares, por meio de uma
construcédo dialogal, que respeite as diferentes produ¢ées de conhecimento e de
cultura existentes em uma sociedade. Dessa forma, esta teoria demonstra a

importancia de se dar voz as vitimas do fenédmeno da invisibilidade e de uma educagao
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em e para os direitos humanos, que busca, a partir de dentro e da atuagao dialogal, a
tomada de consciéncia dos grupos vulnerabilizados para a valorizagdo de seus

potenciais para exigir a concretizagao de seus direitos.

Desta maneira, os defensores publicos podem atuar como verdadeiros interlocutores
sociais, educadores em e para os direitos humanos e agentes de transformacéao
social, utilizando-se de um dialogo intercultural, entre comunidade e Defensoria
Publica, resultando em uma educacéao verdadeiramente problematizadora, abordando

a questao dos direitos humanos a partir de dentro.

Mais do que exercer a funcdo da educacédo em e para os direitos emancipatoria de
maneira centralizada, nos seus proprios gabinetes, os defensores publicos devem
buscar agir nas comunidades, aproximando-se mais para melhor contribuir na

capacitagao de suas liderangas e no empoderamento dos grupos vulnerabilizados.

A Defensoria Publica deve atuar, entdo, como mais um ator social, um verdadeiro
mediador entre as comunidades e o poder publico, e auxiliar na capacitacdo daqueles
grupos para agir por meios proprios, a partir da valorizacdo da produgado de
conhecimento local e da ecologia dos saberes, resgatando as experiéncias realizadas

“do outro lado da linha”.

Assim, respeitando a producao de saber local, a Defensoria Publica contribui para o
empoderamento das comunidades vulnerabilizadas e o fortalecimento de seus
vinculos, em um projeto de capacitagdo a partir da educagdo em e para os direitos
humanos, que visa a autonomia e libertagdo dos que vivem a margem, para que

conquistem o exercicio da cidadania e a transformacao da realidade social.

Essa missao defensorial de promover a educagao em e para os direitos humanos dos
grupos socialmente vulnerabilizados, pode ser exercida com a presenga da instituigao
nas comunidades periféricas, mediante campanhas de educagao em direitos, cursos
de formacdo de defensoras e defensores populares, cine debates, palestras,

audiéncias publicas, dentre outras atividades que foram analisadas nesta pesquisa.

Foram analisados, nesse contexto, diversos exemplos de atuacédo das Defensorias
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Publicas brasileiras, nas regides norte, nordeste, centro-oeste, sudeste e sul,
utilizando o Direito e a educagdo como formas de resisténcia e luta por emancipacao,
por meio de projetos de educacéo em e para os direitos humanos, em contato com as

realidades locais.

Nas inumeras praticas defensoriais analisadas na pesquisa, tais como a atuagao da
Defensoria Publica do Estado do Espirito Santo junto as vitimas do desastre ambiental
do Rio Doce, além dos projetos “Defensoria na Comunidade” e “Defensoria na
Quebrada” da mesma instituicdo, do projeto “Escuta Quilombo” da Defensoria Publica
do Estado de Goias, somado aos cursos de “Defensoras e Defensores Populares”
desenvolvidos nas Defensorias dos Estados de Pernambuco, Rondénia, Parana, Rio
Grande do Norte, Espirito Santo, dentre outras, verificou-se a utilizacdo do
compartiihamento de saberes e estratégias, de forma desburocratizada e

humanizada, e a participagao ativa das comunidades.

Por conseguinte, utilizando-se da educacao popular em e para os direitos humanos,
por meio de uma metodologia participativa e dialogal, pode-se dizer que essas
experiéncias criaram espacos de articulagdo, com o objetivo de empoderamento das
liderangas comunitarias, de proposi¢ao de resolugdes consensuais para os conflitos e
de construgéo de vinculos, e essa producao de conhecimento resultante do didlogo e
do intercambio de ideias possui afinidade com a teoria da ecologia dos saberes, de
Boaventura de Sousa Santos, e com a educagao emancipatoéria proposta por Paulo

Freire.

Notou-se, dessa maneira, que a Defensoria Publica, enquanto instituicdo que possui
a funcado de promover a difusdo e a conscientizacdao em direitos humanos para as
pessoas vulnerabilizadas, pode contribuir para a transformacgao social, por meio do

didlogo entre culturas e saberes locais anteriormente invisibilizados.

Verificou-se, assim, que, as experiéncias vivenciadas por esses projetos muito se
aproximam das praticas pedagogicas emancipatorias propostas por Boaventura de
Sousa Santos e Paulo Freire, e demonstram as maneiras que a Defensoria Publica
poderia auxiliar os grupos vulnerabilizados no processo de sua emancipagao social,

construcao de sua autonomia e efetivacao de sua cidadania.
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A partir dessas experiéncias defensoriais, a luz da base tedrica desta pesquisa, foi
constatado que apenas o0 ensino de normas juridicas ndo é suficiente para uma
educacdo em e para os direitos humanos emancipadora. Dessa forma, faz-se
necessario que a instituicdo em tela contribua para a constru¢cdo de uma postura
critica, que problematize a realidade na qual os grupos marginalizados estao

inseridos, para assim, irromperem a condi¢cdo de subcidadania.

Ademais, constatou-se que além da capacitagdo das pessoas em situagao de
vulnerabilidade, deve haver a capacitacao dos proprios defensores publicos, para que
possam trabalhar nesse projeto emancipatério e exercer suas fungdes institucionais
de defesa, orientacdo e educacdo em e para direitos da maneira melhor maneira
possivel, levando-se em consideragcdo que ha nesse processo uma construgao

coletiva do saber, desenvolvida por meio de uma relagao dialogal.

Portanto, as experiéncias narradas demonstraram que a Defensoria Publica, por meio
dos seus projetos de educagcdo em e para os direitos humanos, respeitando a
realidade e a pratica social exercida pelas comunidades e empoderando suas
liderangas, pode auxiliar na emancipagao dos grupos vulnerabilizados. Sendo assim,
a referida instituicdo apresenta-se como instrumento de garantia de acesso a justica
integral para todos, cumprindo seu objetivo de garantir a primazia da dignidade
humana, a prevaléncia e efetividade dos direitos humanos e a redugcdo da

desigualdade social, buscando a transformacgao social por meio desses projetos.

A Defensoria Publica, entdo, devera conduzir a sua organizagcdo e 0 seu
funcionamento de forma a ndo sé buscar o combate a desigualdade social, mas
também promover a igualdade de direitos e oportunidades, a liberdade e a dignidade,

respeitando o direito a diferenca.

Desse modo, além de contribuir para a construcao dindmica do direito, adequado as
realidades das comunidades periféricas, € necessario reconhecer nao sé o trabalho
da Defensoria Publica, mas o potencial da prépria populagdo, de se compreender
como sujeito de direitos e capazes de exercer sua cidadania autonomamente,

encontrando a solugdo mais adequada para os seus proéprios conflitos, tornando-se
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protagonistas de suas proprias historia e agentes de transformacgao social.

Acredita-se, assim, que a formacdo em e para os direitos humanos deve articular a
experiéncia pessoal com a experiéncia do coletivo, em um processo de reconstrucao
do conhecimento em que educadores e educandos desmontam a realidade e a
recriam a partir do interesse popular, partindo do pressuposto que a educagéo € um

importante instrumento para a transformacgao da realidade.

A partir de uma troca de experiéncias entre saberes comunitarios, anteriormente
marginalizados, de maneira a considerar a pluralidade de conhecimentos e viabilizar
o dialogo entre eles, busca-se uma nova formagdo em direitos humanos para as
populagdes periféricas, aproximando a comunidade local ao debate de politicas

publicas e a efetivacdo dos seus direitos.

E é dessa forma, por meio da ecologia dos saberes, que os grupos vulnerabilizados
podem conquistar a sua emancipagao social e contribuir para a reducdo das
desigualdades sociais, consequéncia de uma educagdo em e para os direitos

humanos libertadora.

Por isso a relevancia de uma educagao em e para os direitos humanos, que visa a
formacédo de uma cidadania ativa, ética e coletiva, e que busca a emancipag¢ao dos
cidadaos. Nessa linha, contata-se que o papel da Defensoria Publica € de grande
importancia, enquanto instituicdo pertencente ao sistema de justica, visto que seu
objetivo € o de transformar a realidade social, promover os direitos humanos, cultivar

os ideais democraticos e reduzir a desigualdade social.

A partir das experiéncias descritas nos projetos desenvolvidos pelas Defensorias
Publicas, podemos dizer que este movimento emancipatério transformador da
realidade social deve iniciar a partir de dentro da prépria instituicdo, por meio de um
amplo debate, de aprofundamento tedrico e pratico sobre a funcao institucional da
educagao em e para os direitos humanos, e da criagdo de uma metodologia, que seja
participativa, dialogal e que respeite os saberes locais, para que esta fungao nao seja

exercida apenas de maneira intuitiva pelos defensores publicos.
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Muitos sao os desafios enfrentados pela Defensoria Publica no exercicio de suas
fungdes, no que se refere principalmente as questbes estruturais e de material
humano. No entanto, acredita-se no potencial transformador da instituicdo e na sua
capacidade de olhar mais profundamente para sua atuacio, aperfeicoando suas
atividades para um agir mais humano, empatico, respeitador das diferentes formas de
producao de cultura e conhecimento, e das diferengcas econdmico-sociais e regionais
do pais. A partir disso € que serdo construidas as bases para uma maior aproximagao

e fortalecimento do didlogo com as comunidades periféricas.

Pelo exposto, podemos concluir que a Defensoria Publica, aplicando seus
conhecimentos técnicos de forma sensivel as praticas locais, de maneira horizontal e
dialoégica, presente nas zonas periféricas, mediante a elaboracdo de campanhas de
educacdo em e para os direitos humanos, cursos de formagao de defensoras e
defensores populares, debates, producdo de cartilhas e audiéncias publicas,
compartilhando saberes e experiéncias, colaborando com o fortalecimento dos
vinculos comunitarios e das lutas populares e promovendo uma cultura democratica
e participativa, pode auxiliar no desenvolvimento de uma educagao emancipatoria em
e para os direitos humanos em defesa dos grupos vulnerabilizados, visando a

formagao de uma cidadania ativa e coletiva, capaz de transformar a realidade social.
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