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RESUMO

Este estudo analisa o direito & comunicag¢do enquanto uma possibilidade de sintese
a contradicdo existente entre os principios constantes no Estado Democratico de
Direito e o sistema de televisdo brasileiro, propondo a distribuicdo equitativa dos
canais televisivos enquanto uma medida de larga efetividade para a normatividade
comunicacional. O método cientifico empregado caracteriza-se pela dialética,
acompanhado por técnicas de pesquisa bibliografica e documental. O referencial
tedrico centra-se nas discussdes tracadas por Boaventura de Sousa Santos sobre
as globalizacbes hegemobnica e contra-hegemonica, ao passo que a
fundamentalidade do direito a comunicagdo € analisado com base em Joaquin
Herrera Flores. As pesquisas realizadas por Dénis de Moraes, por sua vez, foram
utilizadas para um estudo mais aprofundado sobre o direito a comunicacdo e a
democratizacdo dos meios de comunicacdo. Desse modo, o trabalho parte de uma
vertente histérica sobre as liberdades de expressédo e de imprensa, evidenciando o
carater liberal que estas tém conservado ao longo dos séculos, juntamente a
negativa de reconhecimento do direito & comunicacédo enquanto um direito humano.
Em seguida, destaca-se a triplice problematica que acomete o sistema televisivo
nacional, cuja discussao recai sobre a legislagdo anacronica e desregulamentada, a
estrutura oligopdlica e o conteudo mercadoldgico. Doravante, a perspectiva contra-
hegemobnica e a fundamentalidade do direito & comunicacdo sdo explorados, bem
como a sua compatibilidade com os principios do Estado Democrético de Direito.
Logo apds, destaca-se uma das principais iniciativas voltadas a efetivagao do direito
a comunicacdo, positivada na Lei Organica de Comunicacdo do Equador, cujo
contetdo € comparado ao projeto de lei brasileiro da Comunicacdo Social Eletrénica.
Em concluséo, propde-se algumas medidas necesséarias a construgcdo de um
"projeto comunicacional emancipatorio” para a realidade brasileira, com destaque
para o papel dos movimentos sociais no processo de conscientizacao popular sobre

a importancia da democratizagdo dos meios de comunicacgao.

Palavras-chave: Comunicacéo; Televisao; Brasil; Equador.



RESUMEN

Este estudio analiza el derecho a la comunicacion mientras una posibilidad de
sintesis a la contradiccion existente entre los principios constantes en el Estado
Democréatico de Derecho y el sistema de television brasilefio, proponiendo la
distribucion equitativa de los canales televisivos como una medida de ancha
efectividad para la normatividade comunicacional. El método cientifico empleado se
caracteriza por la dialéctica, acompafiado por técnicas de investigacion bibliografica
y documental. El referencial tedrico se centra en las discusiones trazadas por
Boaventura de Sousa Santos sobre las globalizaciones hegemoénica vy
contrahegemaénica, mientras que la fundamentalidade del derecho a la comunicacion
es analizada con base en Joaquin Herrera Flores. Las investigaciones realizadas por
Dénis de Moraes, por su parte, fueron utilizadas para un estudio mas profundizado
sobre el derecho a la comunicacion y la democratizacion de los medios
comunicacionales. De ese modo, el trabajo parte de una vertiente histérica sobre las
libertades de expresion y de prensa, evidenciando el caracter liberal que estas han
conservado al largo de los siglos, juntamente a la negativa de reconocimiento del
derecho a la comunicacion mientras un derecho humano. Enseguida, se destaca la
triplice problemética que acomete el sistema televisivo nacional, cuya discusién recai
sobre la legislacion anacrénica y desregulamentada, la estructura oligopélica y el
contenido mercadologico. Después, la perspectiva contrahegemoénica y la
fundamentalidade del derecho a la comunicacién son explorados, asi como su
compatibilidad con los principios del Estado Democréatico de Derecho. Luego
después, se destaca una de las principales iniciativas vueltas a la efectivacion del
derecho a la comunicacion, positivada en la Ley Organica de Comunicacion de
Ecuador, cuyo contenido es comparado al proyecto de ley brasilefio de la
Comunicacion Social Electronica. En conclusion, se propone algunas medidas
necesarias la construccién de un "proyecto comunicacional emancipatério” para la
realidad brasilefia, con destaque para el papel de los movimientos sociales en el
proceso de conscientizacdo popular sobre la importancia de la democratizacion de

los medios comunicacionales.

Palabras-clave: Comunicacion; Television; Brasil; Ecuador.
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INTRODUCAO

A problematica que se impde sobre a comunicacédo televisiva brasileira atravessa
uma série de questdes que abarcam a legislacdo, tanto constitucional como
infraconstitucional, a estrutura distributiva das frequéncias televisivas, e o contetdo
transmitido ao telespectador. Essa gama de aspectos, cada qual com suas
particularidades, revela um descompasso com os principios do pluralismo e da
participacdo social firmados pelo Estado Democratico de Direito, bem como com a
propria natureza do servicgo televisivo, que, por ser um servi¢o publico, deve atender

0S anseios coletivos, e ndo os interesses privados das concessionarias televisivas.

Na posicéo de principios diretores do Estado brasileiro, o pluralismo e a participagédo
social na coisa publica devem ser perseguidos ndo apenas pelo poder publico, mas
também enquanto principios de observancia coletiva, apresentando-se nos diversos
segmentos que compdem a sociedade, dentre os quais 0s meios de comunicacao.
Desse modo, a midia deve incentivar que a sociedade participe ativamente de seu
funcionamento, prestigiando a pluralidade humana na elaboracdo e transmisséo do

conteldo comunicacional.

Ocorre que o servico televisivo brasileiro encontra-se concentrado nas maos de um
seleto grupo de empresérios. Essa realidade, amparada pela desregulamentacéo do
setor comunicacional, além de configurar um oligopdlio midiatico, hipbtese
expressamente vedada pelo artigo 220, 85° da Constituicdo da Republica, afronta o
principio democratico, pois obsta a participacao social na gestédo desta atividade, e a
consequente producdo e transmissdo de programas pautados pela pluralidade

social, econdmica, politica e cultural que compde a nagao brasileira.

Essa auséncia de sintonia impde a construcdo de uma alternativa habil a conciliar a
realidade do servigo televisivo ao novo paradigma democratico, em prestigio a
participacdo social na atividade televisiva e a pluralidade nacional. Nesse contexto, o
direito fundamental a comunicacdo, uma releitura das liberdades de expresséo e de
imprensa, emerge como uma possivel solucdo ao impasse, na medida em que

promove o0 acesso direto do cidadao e das coletividades aos meios de comunicagéo



na condicdo de agentes ativos, ou seja, produtores e emissores de conteudo,
contribuindo para a integracdo do principio democratico a realidade televisiva

brasileira.

O direito & comunicacao ja esta previsto na legislacdo de alguns paises da Europa e
da América Latina. E reconhecido e efetivado de forma e com intensidade diversas,
a depender do contexto e das demandas vivenciadas por cada Estado e nacdo. Na
Lei Organica de Comunicacdo do Equador, por exemplo, ha previsbes que
potencializam os intentos democraticos desta nova normatividade comunicacional, e
o fazem por meio da divisdo equitativa do uso das frequéncias de espectro

radioelétrico entre os sistemas publico, comunitario e privado.

Essa alternativa, que nada mais faz do que impor a redistribuicdo igualitaria dos
canais televisivos entre setores sociais diferenciados, visa dirimir o0 monopdlio ou
oligopodlio comunicacional sobreposto aos meios de comunicagcdo eletrnicos,
fomentando a participacéo, tanto dos cidadaos individualmente considerados, como
das coletividades sociais, nos instrumentos de midia, e isso na qualidade de
gestores, produtores e difusores de conteudo, acdes historicamente reservadas
apenas a seletos grupos empresariais a quem o Estado outorga a funcao de prestar

0S servicos televisivos.

No Brasil, com vistas a positivar o direito a comunica¢do, o Férum Nacional pela
Democratizacdo da Comunicacédo (FNDC) lancou na Camara dos Deputados uma
proposta de projeto de lei de iniciativa popular denominada de Lei da Comunicagéo
Social Eletrbnica, tendo como principal objetivo democratizar as atividades de
radiodifusdo do pais, alcando o cidadao a produtor e emissor de contetdo midiatico.
Uma das mais importantes previsbes constantes nessa proposta refere-se, a
semelhanca das disposi¢cdes equatorianas, a distribuicdo mais equilibrada dos

canais destinados a televisdo entre os setores privado, publico e estatal.

Nesse sentido, considerando-se a estrutura oligopodlica que se impde sobre o servico
televisivo brasileiro, realidade completamente avessa ao novo contexto democratico
inaugurado pelo Estado Democrético de Direito, bem como os avan¢os normativos

alcancados pelo Equador através da Lei Organica de Comunicacdo, questiona-se:
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em que medida a efetivacdo do direito a comunicagéo, por meio da distribuicao
equitativa dos canais televisivos, contribui para a democratizagdo dos meios de

comunicacao social no Brasil e no Equador?

Com o objetivo de responder o este questionamento, o inicio do primeiro capitulo
sera dedicado a explorar o conceito do direito a comunicacdo, para, em seguida,
partindo das classicas liberdades de expressdo e de imprensa, destacar algumas
diferencas e inovacdes que esta recente normatividade apresenta em relagcéo
aquelas. Apos, exporemos de que forma o molde liberal ha séculos ostentado pelas
liberdades de expressdo e de imprensa influenciou a legislacdo, a estrutura

distributiva e o contelido do sistema televisivo brasileiro.

No segundo capitulo, com base em Boaventura de Sousa Santos, faremos uma
andlise do direito a comunica¢do enquanto uma normatividade integrante do modo
contra-hegemoénico de producdo da globalizacdo, qual seja o cosmopolitismo
insurgente e subalterno, entendido como um conjunto vasto e heterogéneo de
iniciativas, movimentos e organiza¢cfes que partiiham a luta contra a excluséo, a

discriminacgéo e a destruicao produzidas pela globalizagcdo hegemonica.

Em seguida, estudaremos o direito a comunicacdo como um direito fundamental,
mas a partir da perspectiva proposta por Joaquin Herrera Flores, cuja andlise
compreende o0s direitos humanos enquanto producdes culturais no contexto
capitalista, ou seja, enquanto processos voltados a consolidacdo de espacos de luta
pela dignidade humana e a criacdo de dispositivos e de mecanismos que permitam a

todos poder construir suas proprias histérias.

Ao término do segundo capitulo, o direito a comunicacdo sera analisado enquanto
uma categoria conciliavel aos principios propugnados pelo Estado Democratico de
Direito, o qual langa especial énfase sobre o pluralismo e a participagdo social na
coisa publica. Isso porque tal normatividade incentiva a participacdo do cidadao e
das coletividades na comunicacéo, enquanto produtores e difusores de conteudo, o
qgue, por sua vez, exalta a transmissdo das multiplas realidades que compdem a

nacéao brasileira.
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O terceiro capitulo desvelara uma das principais iniciativas voltadas a efetivacdo do
direito & comunicacao, e o fard com base na legislagdo comunicacional do Equador,
um dos paises representantes do novo marco comunicacional latino-americano. O
foco incidira sobre os dispositivos voltados a democratizacdo da comunicagao por
meio da redistribuicdo equitativa do espectro televisivo, um dos principais objetos de
analise do presente trabalho.

Doravante, faremos uma comparacdo entre a Lei Organica de Comunicagao
equatoriana e o projeto de lei de iniciativa popular brasileiro denominado Lei da
Comunicagéao Social Eletronica, destacando as principais medidas a serem adotadas
pelo Brasil de modo a avancar na tematica referente a democratizacdo dos meios de

comunicacado, em especial no que diz respeito a comunicacao televisiva.

Em topico conclusivo, proporemos algumas medidas que consideramos relevantes
para a construcdo de um projeto de comunicacdo emancipatorio no Brasil, tendo
como base o projeto educativo emancipatdrio elaborado por Boaventura de Sousa
Santos. Tais proposic¢oes levardo em consideracéo a atualidade dos debates sobre a
comunicacado social travados no pais, exaltando o papel dos movimentos sociais na

busca pela democratizacéo do sistema televisivo nacional.

Como método para o desenvolvimento do presente trabalho, escolhemos a dialética.
A dialética possui quatro leis, quais sejam (a) a acdo reciproca, unidade polar ou
“tudo se relaciona” (o mundo € um conjunto de processos inacabados, encontrando-
se sempre em via de se transformar); (b) a mudanca dialética, negac¢do da negacéo
ou “tudo se transforma” (para a dialética, ndo ha nada de definitivo, de absoluto, de
imutavel); (c) a passagem da quantidade a qualidade (anélise da mudanca continua,
lenta ou descontinua, por “saltos”); (d) a interpenetragdo dos contrarios ou luta dos
contrarios (a contradigdo é o principio do desenvolvimento, o “motor” da mudancga).
(MARCONI; LAKATOS, 2004, p. 83-89).

Considerando-se as elucida¢des acima, busca-se pesquisar acerca da conjuntura
socioeconbmica e politica a partir da qual o objeto de estudo edificou-se (no caso, o

direito a comunicacdo, que propde a redistribuicdo equitativa do espectro

radioelétrico entre os sistemas privado, estatal e publico como importante medida
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para sua concretizacao). Analisar-se-a, também, as lutas sociais que foram travadas
entre grupos antagonicos em prol do reconhecimento e efetivacao do referido direito,
sem, todavia, trata-lo como um modelo acabado e conclusivo, mas provisorio,

consequéncia de um processo dialético inacabado e em constante desenvolvimento.

Pretende-se, igualmente, investigar acerca da contradicdo que se apresenta entre o
principio democratico inaugurado pelo Estado Democratico de Direito, cujos vetores
axiolégicos orientam-se pela participacdo social e pelo pluralismo, cumulado a
proibicdo imposta pelo artigo 220, 8§5° Constituicdo da Republica, que impede que os
meios de comunicacao social sejam objeto de monopdlio e de oligopodlio, em face da
concentracdo empresarial que se impde sobre os meios de comunicacdo social,
precisamente sobre o0s servicos televisivos, realidade que afronta o principio
democrético, na medida em que obsta a participacdo social nos instrumentos de
midia, contribuindo para a difusdo de uma programacdo homogénea, em patente

desprestigio a diversidade social, politica, econémica e cultural da nagéo brasileira.

O resultado provisério do embate entre essas duas premissas encontra sintese na
efetivacdo do direito a comunicacdo. Esse direito, consoante ja explicado, visa
enfraquecer o oligopdlio que se impde sobre os meios de comunicacdo social por
meio do empoderamento dos cidadaos e dos agentes coletivos, alcando-os a funcao
de protagonistas na construcdo do conteudo midiatico, em prestigio aos axiomas da
participacdo social e do pluralismo. Esses vetores, se transpostos a estrutura do
servico televisivo, propdem que o cidaddao comum participe ativamente do processo

de producéo e emisséo de conteudo, em atencao a pluralidade social brasileira.

Como base teorica, utilizamos as constru¢cdes elaboradas por Boaventura de Sousa
Santos para configurar o direito a comunicagdo enquanto uma normatividade
oriunda do modo contra-hegemoénico de producéo da globalizagdo, bem como para
formular um projeto comunicativo emancipatério adequado a realidade brasileira. Ja
a Teoria Critica dos Direitos Humanos elaborada por Joaquin Herrera Flores é
utilizada para tratar sobre a fundamentalidade do direito a comunicac¢do, enquanto

uma producéo cultural elaborada no contexto de relagdes do capitalismo neoliberal.
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O presente estudo vincula-se a linha de pesquisa denominada Democracia,
Cidadania e Direitos Fundamentais da area de concentracdo de Direitos e Garantias
Fundamentais do Programa de PoOs-Graduacdo Stricto Sensu em Direito da
Faculdade de Direito de Vitoria (FDV).
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1 O DIREITO A COMUNICACAO

Em decorréncia da evolucédo dos veiculos de comunicacéo social, as liberdades de
expressao e de informacgdo passaram a ser consideradas insuficientes para regular a
complexidade das relagbes na sociedade contemporanea, pois, inexistindo garantia
de uso dos meios de expressdo em massa, as liberdades acima mencionadas
tornaram-se anacronicas. A constatacdo dessa insuficiéncia gerou o que mais tarde
seria chamado de direito & comunicacgdo, que visa assegurar aos cidaddos comuns,
tanto individual como coletivamente, acesso direto aos meios de producdo e de
difusdo da comunicacéo (BRITTOS; COLLAR, 2008, p. 72).

O direito & comunicacdo deve ser compreendido como o direito de acesso do
cidaddo e de suas organizacdes coletivas aos meios de comunicacdo social, na
condicdo de emissores, ou seja, de produtores e difusores de conteudo. Cuida,
predominantemente, da democratizacdo do poder de comunicar. No atual contexto
historico, que conta com um largo desenvolvimento dos instrumentos de midia, o
direito & comunicagdo ergue os atores sociais a sujeitos da producdo informativa,
desvinculando-os daquele papel de meros receptores passivos da informacéo
(PERUZZO, 2004, p. 58).

Erigidos a uma funcdo antes limitada as emissoras, o cidaddo e suas organizacdes
coletivas, amparados pelo direito a comunicacdo, tém a possibilidade de veicular
conteudos alternativos aqueles habitualmente veiculados pelas grandes emissoras
de televisédo, dando foco a noticias e opinides que ndo aquelas comprometidas com
os interesses do capital. Receptiva a perspectivas contra-hegemonicas, a televisdo
democratizada tem o potencial de revelar ao telespectador nuances anteriormente
invisibilizadas pelas concessionéarias privadas, mormente no que diz respeito aos

fatos inconvenientes ao capitalismo.

O enorme poderio econdmico reunido por poucas empresas de comunicagao a partir
da segunda metade do século XX, e aprofundado com a emergéncia do modelo de
producao neoliberal, fez com que monopdlios e oligopdlios midiaticos comecassem a

surgir nos mais diversos paises do globo, limitando o exercicio da comunicacao
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massiva a poucas corporagdes empresariais. A partir de entdo, a comunicacédo, cada
vez mais, traduz-se em propriedade privada de grupos empresariais, e ndo em

instrumento democratico de expressao social coletiva.

Como resultado de tal situagdo, a atual configuragcdo midiatica mundial encontra-se
sob o dominio de apenas sete multinacionais, quais sejam a Disney, AOL-Time
Warner, Sony, News Corporation, Viacom, Vivendi e Bertelsmann, todas com as
mesmas pretensfes: estar em todas as partes, a qualquer tempo, exercendo
dominio sobre os mais diversos ramos das telecomunicacbes (MCCHESNEY, 2003,
p. 221).

Esse novo modelo de comunicacao foi posto em xeque na XX Conferéncia Geral da
Organizagéo das Nacdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco),
de 1976. A preocupagdo com o sistema de comunicacdo desembocou na solicitagao
de um modelo mais equilibrado e justo de informacao. A partir de entdo, comecgou a
ser percebida a importancia do acesso aos instrumentos de difusdo comunicacional.
Emergia o conceito do direito de comunicar, no qual o aspecto de mao dupla, da
interacdo, passaria a ser um fator essencial (BRITTOS, COLLAR, 2008, p. 75).

Em 1978, em Estocolmo, ocorreu o primeiro seminario de especialistas da Unesco
sobre o direito de comunicar, onde se identificaram importantes aspectos sobre o
tema. Foram incluidos o direito de acessar recursos da comunicacao e o direito a
informacao. No ano seguinte, ocorreu a Reunido de Especialistas sobre o Direito de
Comunicar. Nessa ocasiao, passou-se a entender o direito de comunicar como um
direito individual e social, e que, como direito humano, deveria ser incorporado a
Declaragao Universal dos Direitos Humanos (BRITTOS; COLLAR, p. 75).

Em 1980, uma comissao designada pela Unesco, composta por 15 membros e
presidida pelo advogado e ex-ministro das Relagdes Exteriores da Irlanda, Sean
MacBride, declarou o direito de comunicar como um avanco benéfico a
democratizacdo da comunicacdo (BRITTOS; COLLAR, 2008, p. 75). O célebre
documento produzido por essa comissao, o Relatorio MacBride, é até hoje um dos
mais completos documentos escritos sobre a importancia da comunicagao social.

Denominado "Um mundo e muitas vozes", o relatorio foi elaborado com o propésito
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de construir a chamada "Nova Ordem Mundial da Informac&o e da Comunicacgéo”
(Nomic) (MORAES, 2011, p. 51).

O relatério e a propria Unesco enfrentaram fortissima oposi¢cdo dos conglomerados
globais de midia e dos paises hegeménicos. No auge do debate institucionalizado
sobre o direito & comunicacdo, os Estados Unidos, em 1984, e a Inglaterra, em
1985, romperam com a agéncia especializada da ONU, alegando a politizacdo dos
debates (LIMA, 2010, p. 56). Deixaram a organizacdo em protesto contra as
discussbes sobre a Nova Ordem da Informacdo e Comunicacao (Nomic), realizados
em 1984 e 1985, e novamente em 1994 e 2003 (BRITTOS; COLLAR, 2008, p. 75).

O debate apenas foi revitalizado em 2003, durante os preparativos para a Cupula
Mundial da Sociedade de Informacdo (World Summit on the Information Society -
WSIS), realizada em Genebra, com uma segunda fase em 2005, na Tunisia. Mas o
retorno do direito a comunicacdo a pauta das discussdes internacionais deve-se,
particularmente, a campanha Communication Rights in the Information Society
(CRIS) (BRITTOS; COLLAR, 2008, p. 76).

Tal campanha é uma articulacdo de organiza¢cbes da sociedade civil e movimentos
sociais que tém como objetivo a luta pelo reconhecimento e efetivacdo do direito
humano a comunicag¢do, entendido como essencial para a formacdo de uma
sociedade justa, livre e igualitaria. Sua pauta aborda temas como a concentracdo da
propriedade dos meios de producao de informacéo, o direito de autor, a liberdade de
expressdo, a importancia das midias comunitarias e a alocacdo do espectro para
canais de TV (BRITTOS; COLLAR, 2008, p. 77).

O entendimento internacional sobre o direito a comunicacao varia de pais para pais.
Pode ser compreendido, de maneira geral, como a garantia da diversidade e da
pluralidade de ideias existentes na sociedade, isto €, a universalidade da liberdade
de expressao individual (LIMA, 2010, p. 36). No entanto, € empregado de forma e
com intensidade diferenciadas em cada local, a depender das demandas e do
contexto cultural, econdmico, politico e social presente em cada nacdo e Estado.
Paises europeus e latino-americanos, por exemplo, 0 encaram e vivem de maneiras

diferentes, conforme pode ser aferido pela analise de algumas legislacdes nacionais.
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Em paises como Alemanha, Franc¢a, Espanha, Portugal e Holanda, ha previsao legal
que possibilita maior participacdo da sociedade civil na midia: € o chamado direito
de antena. Esse direito garante que seja cedido espaco na midia para instituicbes
representativas da sociedade civil, dentre as quais estdo os partidos politicos, as
organizagdes sindicais e profissionais e associa¢cdes de defesa do meio ambiente e
do consumir. Este direito, porém, € previsto apenas para o sistema publico, que
possui uma audiéncia menor, se comparado ao sistema privado, e por uma
guantidade bastante reduzida de tempo, entre 5 a 90 minutos anuais, a depender da
instituicdo prestigiada (BRITTOS; COLLAR, 2008, p. 81).

Na Argentina, a recém aprovada Lei de Servicos de Comunicacao Audiovisual prevé
disposicfes semelhantes aquelas que regem o direito de antena europeu, mas em
poténcia mais elevada. O diploma define que o servico de televisdo aberta devera
destinar, no minimo, 60% da grade a programacdo nacional. Ao menos 30% dos
programas devera ser de producdo propria, incluindo em seu conteudo informacgfes
locais. Prevé, ainda, cotas para a transmissdo de programas locais produzidos de
forma independente de 30% para estacdes em localidades com mais de 1.500.000
habitantes, de 15% para localidades com mais de 600.000 habitantes, e de 10% nos
demais casos (ARGENTINA, 2009).

Ja a Lei Organica de Comunicac¢éo do Equador, por sua vez, potencializa ainda mais
a normatividade comunicacional, conferindo aos cidaddos e as coletividades sociais
a oportunidade de administrar, produzir e transmitir, autonomamente, o contetudo
televisivo, e o faz por meio da fragmentacdo equitativa do espectro radioelétrico
entre trés setores distintos, o privado, o estatal e o comunitario, sendo este ultimo
previsto como aquele cuja propriedade, administracdo e direcdo sdo exercidas por
coletivos ou organizacdes sociais sem fins lucrativos, por comunas, comunidades,
povos e nacionalidades (EQUADOR, 2013).

Disso resulta que parte significativa dos canais de televisdo (o diploma confere 34%
do total das frequéncias radioelétricas ao setor comunitario, 33% ao setor privado, e
33% ao setor publico) devera ser gerida por segmentos sociais historicamente

alheios a prestacdo de atividades comunicacionais de larga escala. Sobrepuja,

certamente, o intento europeu e argentino de ceder parcela do espaco televisivo a



17

organizacdes e coletividades, pois confere a prépria gestdo dos canais aos setores
comunitérios, atribuindo-lhes a func¢éo de decidir como administrar, 0 que produzir e

de que forma transmitir ao telespectador o conteudo elaborado.

Pelo enorme potencial democrético latente no mecanismo de efetivagdo do direito a
comunicacdo por meio da redistribuicdo equitativa de uso do espectro radioelétrico
televisivo, optamos por fazer deste o principal objeto de analise do nosso trabalho,
que estara presente, implicita ou explicitamente, nos préximos capitulos aqui
constantes. A seguir, faremos uma diferenciacdo entre esta recente normatividade e
as classicas liberdades de expressdo e de imprensa, de modo a verificar as

novidades trazidas por esta nova categoria juridica.

1.1 AS LIBERDADES DE EXPRESSAO E DE IMPRENSA E A
NEGATIVA DO DIREITO A COMUNICACAO ENQUANTO DIREITO
HUMANO

No que o direito & comunicacdo tem a inovar, em confronto as classicas liberdades
de expressédo e de imprensa? Frente as diversas liberdades declaradas ao longo dos
altimos seéculos (de pensamento, de opinido, de expressdo, de imprensa, de
informacao), o direito & comunicagdo ndo seria apenas mais um vocébulo, destituido
de inovagdao juridica? Que contribuicdo este direito tem a oferecer as necessidades
humanas relativas a livre manifestacdo de ideias? E, principalmente, quem luta e

pelo que lutam os defensores do direito a comunicacéo?

Este capitulo objetiva explorar os antecedentes necessarios a resolucdo das
guestdes acima. Nesse sentido, sera feita uma analise das liberdades de expressao
e de imprensa, que pertencem aos assim chamados direitos humanos de primeira
dimensao, talhados junto a emergéncia do Estado de Direito Liberal. Em seguida,
verificar-se-a por quais transformacdes conceituais essas liberdades passaram
desde a Declaragédo de Direitos do Homem e do Cidadao, tarefa que sera feita pela
analise de Tratados Internacionais de Direitos Humanos elaborados ao longo deste

ultimo século.
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Feita esta andlise, no tépico seguinte, verificar-se-4 de que maneira a complei¢éo
liberal das liberdades de expressdo e de imprensa, e a insistente auséncia de
reconhecimento do direito a comunicag¢ao enquanto um direito humano influenciaram
para a atual configuracdo do servico midiatico brasileiro, especialmente no que

tange a realidade legislativa, estrutural e programativa do servico televisivo.

Das revolugbes burguesas dos séculos XVII e XVIII, nasce o Estado de Direito
Liberal, que traz consigo a primeira dimens&o* de direitos humanos, dos quais fazem
parte os direitos civis e politicos. Chamados de direitos individuais, subjetivos ou
direitos de liberdade, os direitos humanos de primeira dimensao tém como principal

objetivo a protecao da individualidade humana em face dos desmandos estatais.

Fundamentam a liberdade, a seguranca e a integridade fisica e psiquica da pessoa,
assegurando-lhe, ainda, a participacdo na vida publica e no governo. Sao exercidos
em face do Estado e de seus agentes, que tém a obrigacdo de proteger a pessoa
contra os abusos de outra pessoa ou do proprio poder politico. S&o, enfim, direitos

de resisténcia ou oposi¢ao perante o Estado e seus abusos (LEITE, 2014, p. 87).

Documento marcante do Estado Liberal, a Declaracdo dos Direitos do Homem e do
Cidadao, aprovada em 1789 pela Assembleia Nacional francesa, prevé, dentre seus
principios de liberdade, igualdade, propriedade e legalidade, as liberdades de
expressao e de imprensa. Sao estas, pois, liberdades pertencentes ao rol de direitos
humanos de primeira dimenséo, marcadas pela rigorosa concepcéao individualista do
espirito liberal (SILVA, 2009, p. 158).

O artigo 11 do documento revolucionario dispde que "A livre comunicagao das ideias
e das opinibes é um dos mais preciosos direitos do homem. Todo cidaddo pode,
portanto, falar, escrever, imprimir livremente, respondendo, todavia, pelos abusos

desta liberdade nos termos previstos na lei", estabelecendo também que "Ninguém

! Inicialmente denominadas "geracdes"”, tal expressao traz trés classicas classificagfes dos direitos
humanos, de primeira, de segunda e de terceira geracoes, as quais posteriormente foram acrescidas
a quarta (biodireitos) e a quinta (direitos virtuais) gerac@es. Tal expressao vem sendo substituida pelo
termo "dimensdo" por este Ultimo ndo transmitir a ideia de sucessdo cronoldgica dos direitos, de
sobreposi¢cdo ou de superacdo, mas sim de indivisibilidade, interdependéncia e inter-relacdo (LEITE,
2014, p. 84).
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pode ser molestado por suas opinides, incluindo opinides religiosas, desde que sua
manifestacdo néo perturbe a ordem publica estabelecida pela lei" (FRANCA, 1789).

Sobre a liberdade de expressdo, entende-se que esta € uma manifestacdo da
liberdade do pensamento e de opinido. Referido direito encontra-se situado na
esfera de liberdades individuais, uma vez que é exercido individualmente pelas
pessoas, a depender de sua propria vontade, o que pressupde, inclusive, o direito de
ndo se manifestar (SILVA, 2009, p. 244). Essa liberdade tem como objeto a
manifestacdo de pensamentos, ideias, opinides, crencas e juizos de valor, por meio
da palavra oral e escrita, da imagem ou de qualquer outro meio de difusdo (FARIAS,
2004, p. 55).

Corresponde, portanto, a exteriorizacfes de indole pessoal do préprio manifestante
(FARIAS, 2004, p. 55), que pode se dar entre interlocutores presentes, de pessoa
para pessoa (nha forma de um dialogo, por exemplo) ou de uma pessoa para outra
(em forma de palestras, discursos, conferéncias etc.) e entre ausentes (por meio da

utilizagcéo de correspondéncias, livros, revistas etc.) (SILVA, 2009, p. 244).

O reconhecimento e declaracdo da liberdade de expressado revelou grande
importancia para os revolucionarios do século XVIIl. Sob o controle do Antigo
Regime, inexistia a possibilidade de contestar publicamente a ordem estabelecida.
Os assuntos publicos eram considerados monopdlio do rei, que proibia os jornais de
tratar sobre questdes politicas. Com o Estado Liberal, o cidadao francés enfim pode
se expressar livremente sobre a res publica (OLIVEIRA, 1999, p. 25).

No entanto, reconhecer e declarar tal liberdade, sem garantir a utilizacdo dos meios
necessarios a difuséo de ideias e de opinides, seria 0 mesmo que restringir a livre
expressdo a esfera privada. Para que a comunicagdo se coletivizasse, seria
necessario assegurar, também, os meios habeis a sua incursdo no espaco publico.
Por essa razdo, a Declaracdo francesa reconhece a liberdade de imprensa como

uma das formas de manifestacao da liberdade de expresséo.

Importante esclarecer que, aquela época, a imprensa nada mais era do que a

impressao grafica, a mesma criada por Johannes Gutenberg em meados do século
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XV, o equipamento real da expressao impressa. No periodo revolucionario, a forma
mais eficaz para propagar ideias e opinides consistia na impressao dos escritos.
Assim, junto a livre expressao, houve a preocupacdo em assegurar a utilizacado dos
meios necessarios a sua efetivagdo, o que, na emergéncia do Estado Liberal,
significava expor e imprimir ideias, sem restricdes externas, dentre as quais a

permissao e a censura (LIMA, 2010, p. 22-29).

Certamente, a livre expressao e impressao foram de fundamental importancia para o
processo revolucionario. Por meio delas, o povo francés pdde se manifestar contra o
privilégio fiscal da primeira e da segunda ordens, os pesados tributos feudais, a falta
de terras e outros temas do cotidiano politico francés do reinado de Luis XVI
(OLIVEIRA, 1999, p. 30).

Impensavel, portanto, que a Declaragdo dos Direitos do Homem e do Cidadéo
negligenciasse tais liberdades. No texto, a livre expresséao foi exaltada como "um dos
mais preciosos direitos do homem", enquanto a impresséo se tornou uma acao livre.
A partir de entéo, todos os homens e cidadaos franceses teriam a liberdade de se
manifestar pelas mais diversas formas, sendo-lhes garantido o direito de imprimir as
proprias ideias e opinibes, sem que as autoridades estatais pudessem exigir

autorizacdo prévia ou proibir a livre circulacdo dos escritos.

Basicamente, o que diferencia a liberdade de expresséo da liberdade de imprensa é
que, enquanto a primeira é exercida pela consciéncia e pela palavra, a segunda,
para existir, implica ndo sé a disponibilidade do material impresso - tecnologia,
magquina e "papel" - mas, também, a capacidade dos individuos de lerem, vale dizer,
implica a existéncia de um publico leitor. Enquanto a liberdade de expresséo esta
sempre referida ao individuo, a liberdade de imprensa aparece como uma liberdade
da "sociedade" equacionada com a imprensa ou 0s meios de comunicacéo (LIMA,
2010, p. 24-27).

As duas liberdades sdo reconhecidas e declaradas como direitos humanos sob a
emergéncia do Estado burgués, firmando-se como liberdades civis, individuais, de
ambito privado, a principio ilimitadas e instrumentos de resisténcia aos abusos do

Estado. Sob esta tradicdo fortemente liberal as liberdades de expressdo e de
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imprensa propagam-se aos demais paises, posto que a Declaracdo dos Direitos do
Homem e do Cidada - cujo estilo j& denunciava sua pretensdo universal® - serviu de
modelo as declaracbes constitucionais de direitos dos séculos XIX e XX (SILVA,
2009, p. 158).

Destaca-se que o momento histérico de configuragdo das liberdades de expressao e
de imprensa enquanto direitos humanos coincide com o periodo de emergéncia do
capitalismo liberal, entre os séculos XVIII e XIX. Nesta época, amparado pelo
canone do laissez faire, desenvolve-se sem precedentes o principio do mercado
(surto vertiginoso da industrializagéo, crescente importancia das cidades comerciais,
primeira expansao das novas cidades industriais), acompanhado por um movimento
inverso de atrofia do principio do Estado (SANTOS, B., 2004, p. 81).

E é sob o caréter liberal impresso pela Declaracdo de 1789 que ambas as liberdades
atravessam o0s séculos XIX e XX. Essa conclusédo pode ser obtida pela analise de
diplomas internacionais elaborados ao longo do ultimo século, e que trazem em seu
bojo disposicdes relativas a tais principios. Como exemplo, € possivel citar alguns
dos marcos a afirmacdo internacional dos direitos humanos, dentre os quais, a
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, os Pactos Internacionais de Direitos
Humanos, a Convencdo Americana sobre Direitos Humanos e a Declaracdo e
Programa de Acdo em Viena (GOMES, 2007, p. 63)

Dizer que a expressao e a imprensa atravessaram os seculos enquanto liberdades
exige uma breve explicacdo sobre essa categoria juridica. Robert Alexy (2008, p.
221) dispbe que o conceito de liberdade pode ser elaborado a partir de uma relagao
triadica entre um titular de uma liberdade, um obstaculo a liberdade e o objeto da
liberdade. SO se falara em liberdade juridica quando o objeto da liberdade for uma

alternativa de agdo, o que a caracterizara como uma liberdade negativa.

% O estilo abstrato e generalizante do documento francés o distingue, nitidamente, dos bills of rights
dos Estados Unidos, cuja preocupacgdo pousa sobre a situacdo particular que acometia as colénias
norte-americanas, ao passo que a Declaracdo revolucionaria pretende-se universal. O carater
universal da Declaracdo de Direitos do Homem e do Cidaddo reverberava entre os deputados que
compunham a Assembleia Nacional francesa, dentre os quais Duquesnoy, que afirmou: "Uma
declaracdo deve ser de todos os tempos e de todos 0s povos; as circunstancias mudam, mas ela
deve ser invariavel em meio as revolugdes" (COMPARATO, 2013, p. 146).
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O conceito negativo de liberdade nada diz acerca daquilo que uma pessoa que é
livre em sentido negativo deve fazer ou, sob certas condi¢fes, ir4 fazer; ele diz
apenas sobre suas possibilidades de fazer algo. Um enunciado sobre liberdade pode
ter a seguinte forma: "x" é livre de "y" para fazer "z" ou para néo fazer "z". Aqui, o
caractere "X" simboliza o titular da liberdade, "y" simboliza o obstaculo a liberdade e
"z" simboliza a acdo cuja realizacdo ou nao-realizacdo € o objeto da liberdade
(ALEXY, 2008, p. 222).

A partir da formula elaborada por Alexy, as liberdades de expresséo e de imprensa
encontram-se na qualidade de liberdades juridicas negativas. O enunciado de sua
relacdo triadica pode ser construido da seguinte forma: o individuo ("x") é livre de
proibicdes juridicas ('y") para se expressar e imprimir ou para nao se expressar e
nao imprimir ("z"). O titular de tais liberdades tém a faculdade de exercé-las, ou néo,
a depender de sua vontade, ndo podendo sofrer embaracos do Estado, do qual

apenas é exigido afastamento.

Sob essas caracteristicas, as liberdades de expressdo e de imprensa, desde as
declaragBes burguesas do século XVIII, ttm sido reconhecidas, declaradas e postas
em exercicio pelos mais diversos paises do globo. Imprimiram-se como liberdades
negativas, nenhuma prestacdo exigindo do Estado para seu exercicio, apenas
distanciamento e abstencdo. Em légica inversa, os direitos (dentre os quais esta o

direito a comunicacédo) exigem ac¢des estatais positivas para sua efetivacao.

Robert Alexy (2008, p. 194) assim constréi a forma geral de um enunciado sobre um
direito a algo: "a" tem em face de "b" direito a "G". Esse enunciado deixa claro que
um direito a algo pode ser compreendido como uma relacéo triadica, cujo primeiro
elemento € o portador ou o titular do direito ("a"), o segundo elemento é o
destinatario do direito ("b") e o terceiro elemento é o objeto do direito ("G"). O objeto

do direito pode ser tanto uma agéo estatal fatica como uma acéo estatal normativa.

Desse modo, por essa perspectiva, os direitos solicitam do Estado uma prestacéo
positiva, um fazer, ao passo que as liberdades exigem uma prestagcdo negativa, um

nao-fazer. Para que alguém possa pbér em pratica um direito, necessita de uma
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atitude estatal, fatica ou normativa, enquanto que, para que alguém exercite uma

liberdade, é preciso que o Estado se abstenha de agir.

Compreendidas as principais diferencas que circundam as liberdades e os direitos,
passaremos a andlise das liberdades de expressdo e de imprensa com base em
alguns diplomas internacionais que versam sobre direitos humanos, quais sejam a
Declaracao Universal dos Direitos Humanos, de 1948, os Pactos Internacionais de
Direitos Humanos, de 1966, a Convencdo Americana sobre Direitos Humanos e a

Declaracgéo, de 1969 e Programa de Acdo em Viena, elaborado em 1993.

Aprovada em 1948 pela Assembleia Geral das Nacdes Unidas, a Declaracéo
Universal dos Direito Humanos foi redigida sob o impacto das atrocidades cometidas
durante a Segunda Guerra Mundial. Retomando as ideias da Revolugao Francesa, a
Declaracdo representou a manifestacdo histérica de que se formara, em ambito
universal, o reconhecimento dos valores supremos da igualdade, da liberdade e da
fraternidade entre os homens (COMPARATO, 2013, p. 238).

E o documento de carater hegemonico mais importante que versa sobre direitos
humanos, constituindo o marco histérico no processo de consolidagdo, afirmacéo e
internacionalizacao dos direitos da pessoa humana. Enaltece que todas as pessoas
nascem livres e iguais em dignidade e em direitos, porque sédo dotadas de razéo e
consciéncia (certamente aquelas formuladas pela propria racionalidade europeia) e,
em funcédo de tais postulados, devem agir umas para com as outras com espirito de
fraternidade (LEITE, 2014, p. 16).

Flavia Piovesan (2011, p. 202) dispde que a Declaracéo foi adotada pela Assembleia
Geral das Nacdes Unidas sob a forma de resolucdo, ndo apresentando, portanto,
forca de lei. Tecnicamente, a Declaragdo de 1948 € uma recomendacdo que a
Assembleia Geral faz aos seus membros, razdo pela qual costuma-se dizer que o
documento nado tem forca vinculante (COMPARATO, 2013, p. 239).

Dai o entendimento adotado pela Comissdo de Direitos Humanos da Organizacdo
das Nagbes Unidas, no sentido de que a Declaracdo Universal seria apenas uma

etapa preliminar para posterior adocdo de "um documento juridicamente mais
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vinculante do que uma mera declaracdo" (COMPARATO, 2013, p. 237), composto
de normas que adquiririam forca vinculante depois de ratificado formalmente pelos
Estados-membros. Tal entendimento, porém, peca pelo excesso de formalismo
(LEITE, 2014, p. 16).

Reconhece-se, hoje, que a vigéncia dos direitos humanos independe de sua
declaracdo em constituicfes, leis e tratados internacionais, exatamente porque se
esta diante de exigéncias de respeito a dignidade humana, exercida contra todos os
poderes estabelecidos, oficiais ou ndo (COMPARATO, 2013, p. 239). Assim, a
Declaragéo Universal, ainda que ndo assuma a forma de um tratado internacional,
apresenta forca juridica obrigatéria e vinculante, natureza que é reforcada por sua
transformacao, ao longo de mais de meio século de adocdo, em direito costumeiro

internacional e principio geral do Direito Internacional (PIOVESAN, 2011, p. 205).

Além de universalizar os direitos humanos, a Declaracdo também introduz sua
indivisibilidade, conjugando, pela primeira vez, o catalogo dos direitos civis e
politicos com o dos direitos econémicos, sociais e culturais. Combina, assim o
discurso liberal e o discurso social da cidadania, reunindo o valor da liberdade com o
valor da igualdade. Duas sdo as principais inovacdes trazidas pela Declaracao:
equiparar, em igualdade de importancia, os direitos civis e politicos e os direitos
econdbmicos, sociais e culturais; e afirmar a inter-relacdo, indivisibilidade e
interdependéncia de tais direitos (PIOVESAN, 2011, p. 201).

No que tange as liberdades de opinido e de expresséo, a Declaracdo Universal da
continuidade a tradicdo liberal, reconhecendo-as como direitos civis e politicos. O
artigo 19 assim dispde: "Todo homem tem direito a liberdade de opinido e
expressédo. Este direito inclui a liberdade de, sem interferéncias, ter opinides e de
procurar, receber e transmitir informacdes e ideias por quaisquer meios e
independentemente de fronteiras" (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1948).

Percebe-se a auséncia de mencéao direta a liberdade de imprensa. Esta, no sentido
da liberdade individual de imprimir ideias e opinides, € abarcada pelo direito de
"procurar, receber e transmitir informagbes e ideias por quaisquer meios e

independentemente de fronteiras". Aos poucos, os diplomas internacionais adéquam
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0s termos constantes nas Declaracdes setecentistas as tecnologias comunicacionais
de meados do século XX, mas apenas para garantir a expressao do ser humano

enguanto individuo isolado.

O principio da solidariedade, que trata das exigéncias de protecdo as classes ou
grupos sociais mais fracos ou necessitados, repousa exclusivamente sobre os
direitos econdmicos e sociais, relativos ao trabalho e a educacéao (artigos 22 a 26). A
liberdade de expresséo, na qualidade de um direito humano, permanece atrelada a
esfera individual, restrita a iniciativa privada e protegida das tdo temidas ingeréncias

externas, dentre as quais a autorizacao e a censura estatais.

Enquanto coletivos sociais organizados, as classes, 0s grupos e 0s movimentos
sociais nao sdo estimulados a participar da esfera publica por meio da comunicacéo,
situacdo que, cumulada a desregulamentacédo do setor midiatico, abre um caminho
livre para o empresariado, que encontra nesses meios uma excelente atividade
econbmica, apta a promover lucros. A liberdade de expressado social passa a ser
confundida com a liberdade de empresa dos grupos de midia, que tomam para si a
titularidade da liberdade de imprensa, assumindo o papel de "conferir voz ao povo".

Fabio Konder Comparato (2013, p. 327) chama atencao para a lamentavel confusao
criada entre a liberdade de expressdo e a liberdade de empresa. Isso porque a
l6gica da atividade empresarial, no sistema capitalista de producdo e de relacbes
sociais, funda-se no lucro, ndo na defesa da pessoa humana. Uma organizacéo
econdmica voltada a produgédo do lucro e sua ulterior partilha entre capitalistas e
empresarios ndo pode se apresentar como titular de direitos inerentes a dignidade

humana.

Representa uma verdadeira aberracdo que os grandes conglomerados do setor de
comunicacdo de massa invoquem esse direito fundamental a liberdade de
expressdo, para estabelecer um poderoso oligopdlio nos mercados, de forma a
exercer com segurancga, ou seja, sem controle social ou popular, uma influéncia

dominante sobre a opinido publica (COMPARATO, 2013, p. 328).
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Em 1966, doze anos apds a aprovacdo da Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, e com o mundo ja sob a divisdo binaria promovida pela Guerra Fria, a
Assembleia Geral das Nacdes Unidas adota os Pactos Internacionais de Direitos
Humanos, sendo eles o Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos (assinado
pelos paises do eixo capitalista) e o Pacto Internacional sobre Direitos Econdmicos,
Sociais e Culturais (assinado pelos paises do eixo socialista). Tais Pactos tinham

como objetivo pormenorizar o contetido da Declaracdo Universal de 1948.3

No tocante a liberdade de expresséao, esta foi prevista no Pacto Internacional dos
Direitos Civis e Politicos, cujo conteudo se debruca sobre as liberdades individuais

classicas. Seu 19° artigo prevé o seguinte:

1. Ninguém podera ser molestado por suas opiniées. 2. Toda pessoa tera
direito a liberdade de expressado; esse direito incluird a liberdade de
procurar, receber e difundir informacgfes e ideias de qualquer natureza,
independentemente de consideracdes de fronteiras, verbalmente ou por
escrito, em forma impressa ou artistica, ou por qualquer outro meio de sua
escolha. 3. O exercicio do direito previsto no 82° do presente artigo
implicara deveres e responsabilidade especiais. Consequentemente, podera
estar sujeito a certas restricdes, que devem, entretanto, ser expressamente
previstas em lei e que se fagcam necessérias para: a) assegurar o respeito
dos direitos e da reputacdo das demais pessoas; b) proteger a seguranca
nacional, a ordem, a salde ou a moral plblicas (ORGANIZACAO DAS
NACOES UNIDAS, 1966).

Insta mencionar que, na década de 1960, os meios de comunicac¢ao por radiodifuséo
ja haviam popularizado-se em diversos paises do hemisfério Norte, enquanto o
aparelho televisivo tornava-se cada vez mais acessivel nos paises do hemisfério
Sul. Os veiculos de comunicagcdo de massa convertiam-se em uma realidade
irreversivel para a sociedade poés-Segunda Guerra Mundial, operando uma

verdadeira revolucdo na forma da humanidade se comunicar.

Ocorre que, apesar do continuo avanc¢o da tecnologia comunicacional, o diploma em

analise insiste em reconhecer exclusivamente a liberdade de expresséo individual,

® A elaboracao de dois tratados e ndo de um sé, compreendendo o conjunto dos direitos humanos
segundo o modelo da Declaragdo Universal de 1948, foi o resultado de um compromisso diplomatico.
As poténcias ocidentais insistiam no reconhecimento, tdo s6, das liberdades individuais classicas,
protetoras da pessoa humana contra os abusos e interferéncias dos 6rgaos estatais na vida privada.
Ja os paises do bloco comunista e os jovens paises africanos preferiam pér em destaque os direitos
sociais e econOmicos, que tém por objeto politicas publicas de apoio aos grupos ou classes
desfavorecidas, deixando na sombra as liberdades individuais (COMPARATO, 2013, p. 292).
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citando, anacronicamente, 0S meios verbais, escritos e impressos. Os meios de
comunicacdo de massa, ainda que muito mais eficazes e potencialmente mais
abrangentes, sdo preteridos aqueles, genericamente abarcados pela mencdo a

"qualquer outro meio de sua escolha".

O uso coletivo da midia sequer aparece nas linhas que comp8em o Pacto relativo
aos Direitos Civis e Politicos. Os grupos e classes sociais historicamente vulneraveis
apenas sdo mencionados no Pacto referente aos Direitos Sociais, Econdmicos e
Culturais, o qual ndo faz alusdo a livre manifestacdo de ideias. Os Pactos sob
andlise ratificam a escolha outrora feita pela Assembleia Geral das Na¢des Unidas
ao final da Segunda Guerra, negando a comunica¢cdo a humanidade enquanto um

direito humano coletivo.

Frisa-se que, a época de 1960, a prépria Unesco, 6rgdo da Organizacao das Nacdes
Unidas, ja promovia debates sobre o direito a comunicacdo social. A discussao
acerca da "comunicacdo em sentido Unico" havia comec¢ado no final da década de
1960, quando Jean d'Arcy, entdo Diretor dos Servicos Visuais e de Radio no
Escritério de Informacdo Publica da ONU, reconhece a insuficiéncia da livre
expressdo enquanto uma liberdade individual, afirmando a necessidade de
reconhecimento do direito a comunicacédo social (BRITTOS; COLLAR, 2008, p. 74).

No entanto, conforme se vé, a Organizacao Internacional preferiu reconhecer a livre
expressdo apenas na qualidade de um direito individual, adstrito as liberdades
subjetivas; optou-se por manter a comunicacao coletiva fora do discurso oficial dos
direitos humanos. O direito & comunica¢do, enquanto uma normatividade de
natureza tanto individual como coletiva, marcado pela inclusdo social e participacao
popular na producdo e na difusdo de conteddo comunicacional, € novamente

subvalorizado pelos organismos internacionais.

Historicamente estranhos a direcdo dos instrumentos de midia massiva, os coletivos
sociais permanecem sem o direito de produzir e transmitir conteudo através dos
meios de comunicacdo de larga escala. Essa liberdade, na préatica, persiste

reservada aos grupos de midia, (auto)promovidos a legitimo instrumento de



28

exercicio e defesa da liberdade de expressdo social, tendo suas atividades
resguardadas de eventuais ingeréncias do Estado e de particulares.

Se, na atual sociedade de massas, a verdadeira liberdade de expressao sé pode ser
exercida através de o6rgdos de comunicacdo social, € incongruente que estes
continuem a ser explorados como bens de propriedade particular ou estatal, em
proveito exclusivo de seus donos. Os veiculos de expressdo coletiva devem ser
instrumentos de uso comum de todos, e ndo de apenas alguns poucos investidores

(COMPARATO, 2013, p. 328).

Em ambito regional, temos a Convencdo Americana sobre Direitos Humanos,
assinada em 1969, na cidade de S&o José, na Costa Rica, considerado o
instrumento de maior importancia no Sistema Interamericano de Direitos Humanos.
A Convencdo reconhece e assegura um catalogo de direitos civis e politicos similar
agueles do Pacto Internacional de Direitos Civis e Politicos, como o direito a

liberdade de pensamento, de expressao e de resposta (PIOVESAN, 2011, p. 312).*

O artigo 13 da Convencao trata sobre as liberdades de pensamento e de expressao,
ao passo que o artigo 14 prevé o direito de resposta. As disposi¢des constantes nos
itens 3 e 4 do artigo 13 constituem novidade em relacdo ao Pacto Internacional de
1966. Estabelecem ser proibida a restricdo do direito de expresséo por vias e meios
indiretos, "tais como o0 abuso de controles oficiais ou particulares de papel de
imprensa, de frequéncias radioelétricas ou de equipamentos e aparelhos usados na
difusdo de informac&o" (ORGANIZACAO DOS ESTADOS AMERICANOS, 1969).

Fabio Konder Comparato (2013, p. 381) alerta ser preciso reconhecer que néo se
trata, ai, da liberdade de expressédo pessoal, mas sim da liberdade de atividade
empresarial em matéria de imprensa, radio e televisdo, o que é bem diferente. A
Convencédo ignora as instituicdes que permitem o exercicio da liberdade de

comunicacdo numa sociedade de massas, dispondo exclusivamente sobre os meios

* Vale destacar gue a Convencao de Séo José da Costa Rica, estrategicamente, preferiu deixar um
protocola a parte a inser¢cdo expressa das normas contidas no Pacto Internacional de Direitos
Econdmicos, Sociais e Culturais, pois objetivava a adesé@o dos Estado Unidos, portanto sabido que
este pais nao havia ratificado o referido pacto e, provavelmente, deixaria de ratificar a Convencao
Americana (LEITE, 2014, p. 28).
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de comunicacédo de natureza empresarial. Ainda que implicitamente, a Conferéncia
de Sao José reconhece o controle dos meios de comunicacao institucionalizados
sobre a expresséao, que, ao final da década de 1960, jA comecavam a se solidificar

enquanto oligopdélios comunicacionais.

Outra novidade importante diz respeito a afirmacdo do direito de retificacdo ou
resposta, diante de informacdes inexatas ou ofensivas, emitidas pelos 6rgaos de
comunicacdo de massa. Nesse quesito, a Convencdo volta a tradicdo liberal,
resguardando apenas o individuo (“toda pessoa") das inexatidées ou ofensas
proferidas pelos veiculos de midia. Seria preciso, no entanto, avangar no sentido da
protecdo, por meio desse direito, dos bens comuns de todos os seres humanos,
como 0 meio ambiente, o patrimbénio histérico (COMPARATO, 2013, p. 382) e,
também, das coletividades humanas, organizadas ou ndo, dentre as quais as

classes, 0s grupos e 0s movimentos sociais.

Em seguida a Convencdo Americana, o diploma internacional mais significativo que
versa sobre as liberdades de expressdo e de imprensa diz respeito a Declaragéo e
Programa de Acao de Viena, adotada ao final da Conferéncia Mundial de Direitos
Humanos, realizada na cidade de Viena, em 1993. Tal Conferéncia foi convocada
pela Organizacdo das Nac¢des Unidas em 1990, ap6s o triunfo do Ocidente
capitalista e liberal sobre a Unido Soviética, confirmada pela queda do muro de
Berlim, ocorrida em 1989 (ALVES, 1994, p. 170).

Representou 0 maior conclave internacional jamais reunido para tratar de matérias
relativas aos direitos humanos, congregando representantes de diversas culturas,
religibes e sistemas sociopoliticos, com delegacdes de 171 paises; manteve, ao
longo de quinze dias, cerca de dez mil pessoas concentradas em discutir questdes
humanisticas. Foi, certamente, um evento marcante, responsavel por mobilizar
milhares de individuos das mais diversas nacionalidades em prol dos direitos
humanos (ALVES, 1994, p. 170).

Antes mesmo da realizacdo da Conferéncia de Viena, a discusséo sobre o direito a
comunicacdo ja estava inserta na pauta da Organizacdo das Nacdes Unidas,

principalmente em sua divisdo para a Educacédo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco). O
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Relatério MacBride, de iniciativa desse 6rgdo, um dos documentos mais completos
escritos sobre a importancia da comunicacao social, havia sido publicado em 1980,
representando um largo avanco nas discussfes sobre o direito a comunicagao
(BRITTOS; COLLAR, 2008, p. 75).

Com a evolugcdo das discussdes sobre a comunicagdo e sua relevancia para o0s
arranjos coletivos, imaginou-se que esta seria uma boa oportunidade para inserir a
tematica no documento resultante da Conferéncia de Viena. No entanto, a
semelhanca das Declaragbes, Pactos e Convencbes anteriores, o direito a
comunicacao foi novamente excluido das disposi¢cdes da Declaracdo e Programa de
Acdo de Viena. Seja por um olhar miope ou por interesses escusos, o fato € que a
comunicacao coletiva restou, mais uma vez, desamparada da protecdo garantida

aos direitos humanos.

Novamente, a Unica mencdo a livre manifestacdo de ideias repousa sobre a
liberdade de pensamento, de consciéncia e de expressao individual (item II, B, 22),
como se, em um mundo medido por escalas globais e conectado por espectros
transfronteiricos, tais liberdades bastassem a efetivacdo da comunicacdo social.
Mais uma vez, as coletividades humanas (retratadas pelas classes, grupos,
organizacdes e movimentos sociais) € negado o direito de expressédo, de forma

igualmente coletiva, pelos veiculos de comunica¢do de massa.

Por outro lado, tais meios sao, finalmente, reconhecidos e citados por um diploma
gue versa sobre direitos humanos; mas apenas para encoraja-los a uma maior
participagdo na luta por questdes humanitérias (item I, 39). Embora dé destaque a
criacado de medidas aptas a estabelecer e fortalecer instituicbes de direitos humanos,
promover uma sociedade civil pluralista e proteger grupos vulneraveis (item I, C,
67), percebe-se uma vagueza quanto a implantagdo de meios hébeis a participacdo
social nos instrumentos de midia (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1993).

Por mais que enfatize a assisténcia a ser prestada para consolidar o Estado de
Direito, promover a liberdade de expresséo e a verdadeira e efetiva participacdo do
povo nos processos decisorios (item I, C, 67), a Convencdo é eivada de uma

abstracdo textual, posto que n&o propde acOes concretas para atingir os fins
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almejados. Em um mundo dominado por concentracdes mididticas de dimensdes
globais, o documento se exime de falar sobre a necessaria fragmentacdo e
redistribuicdo dos veiculos de midia, essenciais a promocdo do pluralismo social
(ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1993).

Em um contexto propicio ao debate, marcado pelo extenso alcance dos meios de
comunicacdo de massa sobre diversas realidades mundiais, o0 continuo
desenvolvimento da tecnologia comunicacional, e 0 amadurecimento da discussao
sobre o direito a comunicacdo, a Conferéncia de Viena isenta-se de tratar sobre um
assunto tdo sensivel a comunicagdo planetaria: a importancia do protagonismo
popular na producdo de conteudo e direcdo dos veiculos de massa. Novamente, o
direito a comunicacdo (e todo seu potencial democrético) € desconhecido pelos
orgdos internacionais, permanecendo estranho ao catdlogo oficial de direitos
humanos, o qual atribui a liberdade de expresséo individual a responsabilidade por

suprir todos os anseios humanos pela manifestacdo de ideias e opinides.

Ao longo deste tdpico, pdde-se verificar que as liberdades de expressdo e de
imprensa, inicialmente reconhecidas como direitos humanos sob a emergéncia do
Estado de Direito Liberal, compdem o rol de direitos humanos de primeira dimenséo,
identificados como aqueles direitos de carater individual, exercidos em face do
Estado e de seus agentes. Sob a influéncia dessas caracteristicas, propagaram-se
aos demais paises ao longo dos séculos XIX e XX, sendo dessa forma declaradas,
inclusive, por diversos diplomas internacionais que versam sobre direitos humanos,
dentre os quais a Declaracdo Universal de Direitos Humanos (1948), os Pactos
Internacionais sobre Direitos Humanos (1966), a Convengdao Americana sobre

Direitos Humanos (1969) e a Declaracao e Programa de Acdo em Viena (1993).

O direito & comunicacédo, enquanto um direito voltado a assegurar a todos, individual
e coletivamente, acesso aos meios de comunicagcdo de massa na qualidade de
produtor e difusor de conteudo, ndo é reconhecido por nenhum desses diplomas
internacionais. Fundamentais a época em que a fala de curta distancia e a
distribuicdo manual dos impressos bastavam a uma comunicacdo exitosa, hoje, as
liberdades de expressdo e de imprensa, em sua formatagcdo classica, j& ndo séo

suficientes para suprir as demandas referentes a livre manifestacdo humana.
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Negar acesso publico aos meios de comunicacdo de massa significa, atualmente,
negar o exercicio da propria liberdade de expressao. Para que este direito possa ser
praticado em pleno século XXI, € necessario que a sociedade e seus coletivos
tenham acesso direto, enquanto produtores e difusores de conteddo, aos
instrumento de midia massiva. Somente assim, as mensagens que outrora
conseguiam se popularizar via conversacgao e panfletagem poderao chegar aos mais
distantes locais, alcangcando uma quantidade de pessoas simplesmente inalcancavel

pela ainda tdo prestigiada liberdade de expresséao individual.

No topico seguinte, analisar-se-4 de que maneira essa perspectiva enfaticamente
individualista, liberal e mercadolégica imposta desde o inicio do Estado Moderno as
liberdades de expressao e de imprensa afetou o desenvolvimento da legislacdo, da
estrutura distributiva e do contetdo elaborado e transmitido pela midia brasileira,

mais precisamente no que diz respeito ao servico televisivo.

1.2 O SERVICO TELEVISIVO BRASILEIRO: UMA ANALISE TRIPLICE

No tépico anterior, observamos que, desde as revolugdes dos séculos XVII e XVIII,
as liberdades de expressao e de imprensa tém seu contetdo formatado conforme a
Otica de mundo burguesa, caracterizada por uma perspectiva essencialmente
individualista e mercadolégica. Como resultado, essas liberdades sempre foram
encaradas enquanto liberdades juridicas negativas, ou seja, enquanto prerrogativas
individuais em relacdo as quais o Estado deve se comportar exclusivamente de

maneira protetora, jamais proibindo, censurando ou intervindo.

Foi essa a perspectiva que, durante séculos, predominou (e ainda predomina) sobre
a liberdade humana de expressao. Os principais diplomas internacionais que versam
sobre direitos humanos elaborados ao longo do século passado, com pontuais
destaques para avancos e mudancgas, permanecem reproduzindo a mesma oOtica
individualista e abstencionista elaborada na emergéncia do Estado de Direito Liberal.

Em nenhum momento o direito a comunicacéo, normatividade que, ao contrario da
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liberdade anterior, exige intervencdo estatal para se concretizar, foi reconhecido

enquanto um direito humano pelos diplomas acima analisados.

Como resultado, as liberdade de expressao e de imprensa permaneceram limitadas
a esfera individual, tornando-se objeto de investimento daqueles com recursos para
administrar os meios de comunicacao (jornais, periddicos, radio, cinema, televisao).
O conteudo transmitido pela midia massiva alinha-se aos interesses do capital, e,
com o tempo, a liberdade de expressao, originalmente humana, converte-se em
liberdade de expressdo empresarial, tendo como principal sujeito de direito o
empresariado do setor comunicacional. Tal realidade também se manifesta no

Brasil, incluindo em sua l6gica o servicgo televisivo.

Neste capitulo, a abordagem recaira sobre a realidade do servico publico de
radiodifusdo de sons e imagens brasileiro, nitidamente marcada pela perspectiva
liberal das liberdades de expressdo e de imprensa, destacando os desafios que se
impdem a efetivacdo do direito a comunicacdo por meio da democratizacdo da
comunicacgao social. Para tanto, sera feita uma analise triplice sobre a atualidade da
televisdo brasileira, cujo foco incidira sobre a legislacdo que regulamenta o servico
em questao, a estrutura oligopdlica que controla a atividade televisiva, e o contetdo
predominantemente mercadoldgico transmitido pela maioria das concessionarias

radiodifusoras.

1.2.1 O anacronismo legal e a desregulamentacao constitucional

No Brasil, os meios de comunicacéo social sdo objeto de um oligopdlio empresarial.
O servigco radiodifusor encontra-se concentrado sob o poder de seletos grupos
midiaticos que parecem ter se apropriado de um bem publico, sem sequer se
incomodar em oportunizar espaco de participacdo para aqueles que Sdo 0s
destinatarios originarios da liberdade de expresséo: os cidaddos (MORAES, 2011, p.
42). Essa estrutura, no entanto, ndo poderia lograr éxito e se expandir ao longo dos
mais de sessenta anos de funcionamento da atividade televisiva sem o suporte de

uma legislacéo voltada aos interesses do empresariado comunicacional.
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O embrido do que hoje constitui este verdadeiro império midiadtico vem sendo
gestado desde a década de 1920, quando as atividades de radiodifusdo de sons
foram inauguradas no pais. A programacdo de radio, inicialmente voltada a
transmissdo de conteudo com finalidades educativas e culturais, mudou
radicalmente o foco de suas atracdes a partir do momento em que as estacoes
comecaram a receber patrocinios privados na forma de publicidade, prestigiando a
veiculacdo de programas de entretenimento destinados as classes média e baixa
(MENDES, 2011, p. 4).

Embora as primeiras estac6es de radio brasileiras ja estivessem em funcionamento
desde 1922, a regulamentacdo sobre tais servicos apenas surgiria no inicio da
década de 1930, com o Decreto n°. 20.047, de 27 de maio de 1931, que considerou
os servicos de radiodifusdo como de interesse nacional e finalidade educacional,
fixando, pela primeira vez, a competéncia exclusiva da Unido para regulamentar a
radiodifusdo e outorgar as esferas particulares o uso do espectro radioelétrico. Tal
opc¢ao, sem consequéncias objetivas quaisquer, seria mantida e repetida em todos
os diplomas legais, até a Constituicdo de 1988 (AMARAL, 1994, p. 125).

Expedido o Decreto n°. 21.111, de 1° de marco de 1932 pelo presidente Getulio
Vargas, foi autorizada a veiculacdo de propaganda em 10% do tempo total da
transmissao, deixando livre o caminho para a exploracdo comercial do servico. O
diploma também centralizou a fun¢céo de outorga e fiscalizacdo no Poder Executivo,
fixando o prazo de 10 anos para a vigéncia da concessao, renovavel a juizo do
governo. Esses dispositivos estabeleceram instrumentos legais autoritarios voltados
para 0s interesses dos meios comerciais, sem qualquer previsdo de controle da

sociedade civil sobre as atividades radiodifusoras (MENDES, 2011, p. 5).°

Em 18 de setembro de 1950, a primeira emissora de televisao brasileira, a TV Tupi,
de propriedade de Assis Chateaubriand, deu inicio as suas atividades. A

inauguracdo do novo meio foi antecedida por um pacote de favores do governo,

® Interessante destacar gue, apesar de adotar o modelo norte-americano (que define o espectro
radioelétrico como bem publico e o Estado como ente competente para sua outorga, tendo o
interesse privado como executor e beneficiario da atividade), a legislacéo brasileira, diferentemente
da dos Estados Unidos da América, preferiu ndo importar os dispositivos que previam mecanismos de
intervencdo da sociedade civil sobre a atividade radiodifusora.
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conduzido pelo presidente Eurico Gaspar Dutra, que definia padrdes técnicos para a
transmissao televisiva. A partir de 1953, iniciam-se as discussdes acerca do projeto
de lei para a criacdo do Codigo Brasileiro de Telecomunicacdes. O Presidente Joao
Goulart sancionou o Caodigo, mas lancou 52 vetos sobre o diploma, por conta da
presenca de artigos e expressdes contrarios aos interesses nacionais (MENDES,
2011, p. 6).

Como exemplo dos artigos vetados, é possivel citar alguns dispositivos integrantes

do Cadigo supramencionado, dentre os quais o 83° do artigo 33, o qual dispde que

Os prazos de concesséo e autorizagdo serdo de 10 (dez) anos para o
servico de radiodifusdo sonora e de 15 (quinze) anos para o de televisao,
podendo ser renovados por periodos sucessivos e iguais, se 0s
concessionarios houverem cumprido todas as obrigacBes legais e
contratuais, mantido a mesma idoneidade técnica, financeira e moral, e
atendido o interesse publico (art. 29, X) (BRASIL, 1962).

Jodo Goulart vetou essa disposicao por entender que o prazo deve obedecer ao
interesse publico, atendendo a razbées de conveniéncia e de oportunidade, e nao
fixado a priori pela lei, posto que seria restringir em demasia a faculdade concedida
ao poder publico para atender a superiores razdes de ordem publica e de interesse
nacional o alongamento do prazo da concessao ou autorizagdo, devendo ficar ao
arbitrio do poder concedente a fixacdo do prazo de que cogita o inciso vetado
(BRASIL, 1962).

Vetado, também, foi o 84° do artigo 33, o qual prevé que, havendo a concessionaria
requerido, em tempo habil, a prorrogacdo da respectiva concessao ter-se-a a
mesma como deferida se o 6rgao competente nao decidir dentro de 120 dias. E o foi

sob o fundamento de que

Ndo se justifica que, competindo a Unido o ato de fiscalizar, de gerir,
explorar ou conceder autorizagcdo, ou permissao ou concessao etc., 0 seu
siléncio, muitas vezes provocado pela necessidade de acurado exame do
assunto, constitua motivacdo para deferimento automatico. Os problemas
técnicos surgidos, as exigéncias necessarias a verificacdo do procedimento
das concessiondrias etc. podem, muitas vezes, ultrapassar o prazo de 120
dias, sem qualquer culpa da autoridade concedente (BRASIL, 1962).
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O paragrafo Unico do artigo 53, que isenta as concessionarias de responsabilidade
pela transmisséo de noticias falsas, também foi objeto de veto:

Art. 53. Constitui abuso, no exercicio de liberdade da radiodifuséo, o
emprego desse meio de comunicacdo para a pratica de crime ou
contravencao previstos na legislacdo em vigor no Pais.

Paragrafo Unico. Se a divulgacdo das noticias falsas houver resultado de
erro de informacdo e for objeto de desmentido imediato, a nenhuma
penalidade ficard sujeita a concessiondria ou permissionaria (BRASIL,
1962)

Para tanto, o Presidente lancou a justificativa de que a veracidade da informacgao
deve ser objeto de exame antes da divulgacdo da noticia, ndo sendo justo que
alguém transmita uma informacdo falsa, com todos os danos que dai podem
decorrer, inclusive para a seguranca publica, sem sujeicdo a qualquer penalidade. A
apreciacdo da boa ou ma fé da divulgacao ficar4 a cargo da autoridade competente
ou do Poder Judiciario, se for o caso (BRASIL, 1962).

Parte do artigo 75 e seu paragrafo Unico, que versam sobre o direito a renovacao da

concessao, caso cumpridos alguns requisitos legais, também foram vetados:

Art. 75. A perempcao da concessdo ou autorizagdo serd declarada pelo
Presidente da Republica, precedendo parecer do Conselho Nacional de
Telecomunicagdes, se a respectiva concessionaria ou permissionaria decair
do direito a renovagéo.

Paragrafo Unico. O direito a renovac¢do decorre do cumprimento, pela
concessionaria ou permissiondria, das exigéncias legais e regulamentares,
bem como das finalidades educacionais culturais e morais a que esteve
obrigada (BRASIL, 1962).

Joao Goulart o fez sob a justificativa de que, tratando-se de concessao, permissao
ou autorizagéo, nao se deve construir ou estabelecer nenhum direito de renovagéo
gue tolheria o prudente arbitrio da autoridade concedente (BRASIL, 1962). Como se
V€, 0s vetos presidenciais tinham como objetivo limitar o poder das emissoras e
restringir as protecdes conferidas pelo texto legal, atribuindo ao 6érgdo competente
do Poder Executivo a responsabilidade de decidir sobre a conveniéncia, ou ndo, da
renovacao da concessdo, bem como ao Poder Judicidrio a competéncia para decidir
sobre a responsabilizacdo em caso de publicacdo de fatos e noticias falsas pelas

emissoras.
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O empresariado reagiu aos vetos por meio da realizacdo de um lobby junto aos
parlamentares. Cada radiodifusor exerceu pressdo sobre os congressistas de seu
Estado de origem e, com isso, conseguiram a derrubada de todos os vetos
presidenciais sobre o projeto de lei do Codigo Brasileiro de Telecomunicacfes. O
texto legal foi moldado de acordo com os interesses dos proprietarios dos meios de
comunicacdo, que conquistaram prazos dilatados para as concessfes (10 e 15
anos); sua renovacgao automatica; auséncia de penalidade em casos de divulgacéao
de noticias falsas; e assimetria de tratamento em comparacdo a outros

concessionarios de servigos publicos (LIMA, 2012).

Conforme se pode observar, a trajetoria regulatoria das atividades de radiodifuséo,
desde os primordios de sua inauguracdo no pais, foi moldada e orientada pelos
interesses particulares dos prestadores do servico comunicacional. Em nenhum
momento 0 povo teve voz ativa durante o processo legislativo daquele bem que, nas
sociedades de massa, materializa o exercicio a liberdade de informacédo e que,

desde o primeiro diploma legal, foi reconhecido como de interesse publico.

Instaurado o golpe militar em 1964, as telecomunicacdes transformam-se em
instrumento de segurancga nacional e de integracao territorial, postas a servico da
sustentacao ideoldgica do regime ditatorial (AMARAL, 1994, p. 135). A partir desse
momento histérico, inicia-se uma rede de relacbes promiscuas protagonizadas entre
o Governo Federal e as concessionarias de radiodifusao que, em troca de uma série
de beneficios concedidos pelos ocupantes do Poder Executivo, direcionaram o
contelido de sua programacao ao enaltecimento do regime militar e encobrimento de

eventuais fatos e noticias inconvenientes ao sistema ditatorial.

Episédio que denuncia as relagdes clientelistas existentes entre as autoridades do
regime imposto e o empresariado midiatico diz respeito ao caso protagonizado pelas
organizacbes Globo e o grupo norte-americano Time-Life. A época, apesar de o
artigo 160 da Constituicdo de 1946 vedar a propriedade de empresas jornalisticas
por estrangeiros, a empresa brasileira, em 1962, celebrou dois contratos com o
grupo Time-Life, um de sociedade em conta de participacdo e outro de assisténcia
técnica (HERZ, 1991, p.173).
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A irregularidade veio a tona em 1964, antes da inauguracdo da emissora, mas as
investigagBes s6 tomaram corpo a partir de 1966, culminando com o reconhecimento
da ilegalidade das negociacdes pelo Conselho Nacional de Telecomunicac¢des que,
no entanto, emitiu parecer favoravel a emissora, determinando a sua regularizacao
no prazo de 90 dias. Inconformada, a TV Globo recorreu da decisdo junto ao
Presidente Castelo Branco, que, em um sinal clientelista de aplicagéo seletiva da lei,

decidiu por isentar a emissora da irregularidade (MENDES, 2011, p. 7).

Como se V&, o regime autoritario instaurado pelos militares concedeu tratamento
privilegiado as organizacdes Globo, desconsiderando a ilegalidade que permeava 0s
contratos firmados entre a empresa carioca e 0 grupo norte-americano. Em razéo
dos vultosos investimentos recebidos pela emissora brasileira por motivo do acordo
ilegal, ela acabou se destacando das demais concessiondrias em funcdo da alta
qualidade técnica de sua programacado. A datar desse momento, a Rede Globo de
Televisdo passou a captar uma audiéncia de telespectadores exorbitante,
praticamente monopolizando o mercado nacional. Estima-se que, no ano de 1980, a
emissora tenha alcancado uma média de 70% de audiéncia sobre todos os
aparelhos ligados no pais (HERZ, 1991, p. 131).

Durante o processo de redemocratiza¢do, o denominado "coronelismo eletronico” foi
elevado a sua maior poténcia. Valendo-se da atribuicdo que a Constituicdo de 1967
assegurava, o0 presidente José Sarney arquitetou um esquema de distribuicdo de
outorgas para os aliados que votassem na Constituinte pela aprovacédo da extensao
de seu mandato por mais um ano. De margco de 1985 a setembro de 1988, 1.028
outorgas foram liberadas, sendo a maioria destinada a politicos que votaram
conforme os interesses do presidente (GORGEN, 2008, p. 205).® Mais uma vez, os
meios de comunicacdo foram reduzidos a moeda de troca entre aqueles que,

enquanto representantes do povo, deveriam primar pelo interesse publico.

® O projeto Donos da Midia revela que, apesar de a Constituicdo da Republica proibir, em seu artigo
54, incisos | e Il que os deputados e senadores firmem ou mantenham contrato com concessionarias
de servico publico (dentre os quais, 0 servigo televisivo), cerca de 271 politicos (senadores,
deputados federais, deputados estaduais e prefeitos), sdo sdcios ou diretores de 324 veiculos de
comunicacdo. Em face dessa realidade, o Encontra Nacional de Estudantes de Comunicacdo, o
Coletivo Brasil de Comunicagdo Social e o Férum Nacional pela Democratizagdo da Comunicagdo
lancaram, em 2014, a campanha Fora Coronéis da Midia, que visa denunciar e combater essa pratica
inconstitucional. Mais informac¢des sobre a campanha em: http://www.foracoroneisdamidia.com/.
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Na pratica, as discussdes travadas durante o processo de redemocratizacdo
resultaram na confirmacao dos privilégios dos detentores da midia eletrénica. A
dindmica de trabalho promovida na elaboracdo da ConstituicAo da Republica de
1988 consistia nha criacdo de comissdes e subcomissdes tematicas, cujas decisdes
eram enviadas ao grupo encarregado da sistematizagado para, entdo, serem votadas
no Plenario. A comisséo que tratava sobre a Comunicacao Social era composta, ndo
coincidentemente, por constituintes indicados pelos empresarios da grande midia,
responsaveis por guiar as discussdes a resultados favoraveis a seus mandantes
(GUARESCHI, 2013, p. 45).

Os vinculos promiscuos mantidos entre o empresariado dos meios de comunicagao
social e os integrantes da Assembleia Constituinte reverberaram no texto da
Constituicdo de 1988. Ainda que avancado em alguns aspectos, principalmente no
que diz respeito a proibicdo da censura e aos principios norteadores da producéo e
da programacédo radiodifusora, o Capitulo constitucional relativo a Comunicacao
Social possui dispositivos que sustentam previsdes internamente contraditérias e
incompativeis com os novos ditames inaugurados pelo Estado Democréatico de
Direito.

Por exemplo, ao mesmo tempo em que impossibilita que 0os meios de comunicacéo
sejam objeto de monopdlio ou de oligopdlio (artigo 220, 85°), a Carta Cidada, além
de ndo prever limites para a renovacdo das outorgas, também condiciona a "néo
renovacao" da concessao ou permissdo dos servicos a aprovacao de, no minimo,
dois quintos do Congresso Nacional, em votagcdo nominal (artigo 223, 82°). O
cancelamento da concessao ou permissao antes do prazo estabelecido encontra-se
vinculado a decisdo judicial (artigo 223, 84°), enquanto a realizacdo de novas
outorgas somente produzira efeitos apos deliberacdo do Congresso (artigo 223, 84°).

O que o artigo 223, 82° faz sendo transformar uma concessdo temporaria em
perpétua? Condicionar o término (e ndo a continuidade) da concessédo do servico
radiodifusor a aprovacao de, no minimo, dois quintos do Congresso Nacional, em
votacdo nominal, significa a renovacdo automética do contrato de concessao do
servico publico. Na pratica, a Constituicdo da Republica, ao mesmo tempo em que

rechaca a existéncia de oligopodlios e de monopdlios midiaticos, prevé dispositivos
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gue blindam uma realidade marcada pela concentragcdo dos meios de comunicacéo
social nas maos de reduzidos setores empresariais, revelando uma verdadeira

contradicdo de inten¢des presentes em um unico Capitulo.

Esse excesso de liberdade e de privilégios concedido as concessionarias televisivas
€ ainda maximizado pela auséncia de regulamentacdo dos artigos constitucionais
qgue disciplinam o exercicio da atividade radiodifusora. Desde a promulgacdo da
Constituicdo da Republica de 1988, varios dispositivos relativos a livre expressao e
aos proprios veiculos de midia ainda ndo receberam a devida atencdo do Poder
Legislativo, padecendo de leis especificas que os regulem e possibilitem sua

efetivacao.

Dentre estas normas, pode-se citar o artigo 220, 83°, inciso Il, que prevé competir a
lei federal estabelecer os meios legais que garantam a pessoa e a familia a
possibilidade de se defenderem de programas ou programacdes de radio e televisao
gue contrariem o disposto no artigo 221, o qual estabelece os principios norteadores
da producdo e da programacdo radiodifusora, bem como da propaganda de
produtos, de praticas e de servicos que possam ser nocivos a salde e ao meio

ambiente.

Mais de duas décadas ap0s a criacao de tal norma, o Congresso Nacional ainda nao
elaborou a lei federal referenciada pelo mencionado artigo (0 que demonstra nao
apenas uma postura negligente do legisladores federais, como também uma falta de
interesse do préprio Congresso Nacional em cumprir os ditames constitucionais). Os
cidaddos e as familias brasileiras permanecem desprovidos de meios legais, que
nao o Poder Judiciario, habeis a defesa de programas e programacdes de radio ou

televisao inconstitucionais.

Outro dispositivo de essencial importancia para a efetivacdo do direito a
comunicacdo e consequente democratizacdo midiatica, diz respeito ao ja
mencionado artigo 220, 85° o qual proibe que os meios de comunicagdo social
sejam, direta e indiretamente, objeto de monopdlio ou oligopdlio. A concentracdo da
midia nas maos de poucos empreendedores do setor da tons oligarquicos a um
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servico publico que, exatamente por ser publico, deveria ser guiado pelo principio
democrético, que pressupde a participacdo popular na coisa publica.

No inicio deste século XXI, o quadro que se pinta em volta do servico de
radiodifusdo de sons e imagens brasileiro reline uma legislacdo oriunda da década
de 1960 (o Coédigo Brasileiro de Telecomunicacdes),” elaborada e mantida (apesar
dos 52 vetos lancados pelo Presidente Jodo Goulart) para atender os interesses
privados do empresariado do setor de comunicagdo, combinada a dispositivos
constitucionais que, além de contraditérios entre si, permanecem, apdés mais de
duas décadas da promulgacdo da Constituicdo da Republica, ainda carentes de

regulamentacao especifica, o que, por sua vez, impossibilita sua aplicacdo prética.

Dessa realidade legislativa, marcada pelo anacronismo e pela desregulamentacgéo,
resultaram alguns efeitos para a estrutura e, em consequéncia, para o contetdo
transmitido pelo servico de radiodifusdo de sons e imagens. Em relacdo a primeira
caracteristica, essa tomou forma a partir da influéncia ndo apenas de uma legislacéo
que, desde o inicio da década de 1960, tem-se mostrado excessivamente benéfica
aos prestadores do servico radiodifusor, como também por uma tendéncia neoliberal
(formalizada pelo Consenso de Washington) que impulsionou o agigantamento de
poucas empresas de comunicacdo e a concentracdo do servico televisivo sob seu

poder. E sobre essa realidade oligopélica que o topico seguinte se debrucara.

1.2.2 A estrutura oligopdlica

O servico de radiodifusédo de sons e imagens, tanto no Brasil como no mundo, &
dominado por um oligopélio empresarial composto por poucos megagrupos

midiaticos, alinhados ao projeto ideolégico da globalizacdo hegemdnica.® Para essa

" A Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997, que dispde sobre a organizacdo dos servicos de
telecomunicacbes, a criacdo e funcionamento de um o6rgdo regulador (a Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes - ANATEL) e outros aspectos institucionais, nos termos da Emenda Constitucional
n° 8, de 1995, revoga a Lei 4.117, de 27 de agosto de 1962 (Cdédigo Brasileiro de Telecomunicagoes),
salvo quanto a matéria penal ndo tratada naquela lei e quanto aos preceitos relativos a radiodifusao.

® Conforme sera visto posteriormente, a atividade midiatica brasileira € dominada por cinco principais
empresas (Globo, STB, Record, Band e Rede TV) que, juntas, controlam 92% da audiéncia televisiva
nacional (MORAES, 2011, p. 42). No mesmo sentido, o mercado de midia mundial sofre com o
oligopodlio de sete multinacionais (Disney, AOL-Time Warner, Sony, News Corporation, Viacom,
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atual configuracdo, muito contribuiram as desregulamentagfes de cunho neoliberal
propostas a partir do final da década de 1980 pelo Consenso de Washington, cujas
recomendacdes resultaram na presente forma organizacional das industrias de

informacéo, dominadas por conglomerados de carater transnacional.

O Consenso de Washington impulsionou a escala global os fundamentos de
sustentacao do neoliberalismo e da globalizacdo neoliberal, que séo: a privatizacao,
a mercantilizacdo, e a liberalizacdo (SANTOS, B., 2008, p. 405). Impostas aos
paises periféricos e semiperiféricos enquanto condigcbes para a renegociacdo da
divida externa, as politicas de "ajustamento estrutural" e de "estabilizacédo
macroeconémica” cobrem um enorme campo de intervencdo econdmica,
provocando turbuléncia nas esferas social, legal e institucional. Boaventura de

Sousa Santos (2011, p. 38) cita algumas dessas exigéncias:

a liberalizacdo dos mercados; a privatizacdo das industrias e servigos; a
desactivacdo das agéncias regulatérias e de licenciamento; a desregulacao
dos mercado de trabalho e a "flexibilizacdo" da relagéo salarial; a reducédo e
a privatizacdo, pelo menos parcial, dos servicos de bem estar social, uma
menor preocupagcdo com temas ambientais; as reformas educacionais
dirigidas para a formacéo profissional mais do que para a construgdo da
cidadania.

O sociodlogo lusitano traduz, em poucas palavras, a tendéncia geral neoliberal
implantada pelo Consenso de Washington, que consiste em substituir até 0 maximo
possivel o principio do Estado pelo principio do mercado, implicando pressdes sobre
0s paises periféricos e semiperiféricos no sentido de adotarem ou se adaptarem as
transformacdes juridicas e institucionais que estdo ocorrendo no centro do sistema
mundial (SANTOS, B., 2011, p. 39).

No campo midiatico, tal modelo se manifesta por meio de reivindicagfes voltadas a
desregulamentacdo da midia comercial e dos mercados de comunicacdo.’ O
capitalismo neoliberal exige que a comunicacdo, assim como todas as demais

atividades comercializaveis, obedeca o dinamismo e as oscilacdes do mercado, o

Vivendi e Bertelsmann) cuja influéncia se impde sobre todos os continentes do globo (MCCHESNEY,
2003, p. 221).

° No Brasil, essa exigéncia restou muito bem atendida apés a promulgacdo da Constituicdo da
Republica de 1988, tendo em vista a auséncia de regulamentacdo dos dispositivos que dizem
respeito a proibigdo de que os meios de comunicacao sejam objeto de monopélio ou oligopélio (artigo
220, 85%), o que significa, na pratica, a inviabilidade de sua efetivagéo.
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que, na prética, significa submeté-la ao controle daqueles que podem investir
pesadamente neste ramo, a ponto de neutralizar a concorréncia e formatar um
mercado controlado por um seleto nUmero de empreendedores, as megaempresas
do setor midiatico (MCCHESNEY, 2003, p. 218).

Até as décadas de 1980 e 1990, os sistemas de midia nacional eram exemplificados
pelas industrias domésticas do radio, da televisdo e dos jornais (MCCHESNEY,
2003, p. 219). Os veiculos de comunicacao transmitiam informacfes a partir de
nacleos diversificados, pertencentes a proprietarios diferentes e, portanto, com
perspectivas editoriais variadas. Com a globalizacdo neoliberal, essa realidade
comunicacional mudou drasticamente. Hoje, a midia global estd nas maos de duas
dezenas de conglomerados, com receitas entre US$ 5 bilhdes e US$ 35 bilhdes
(MORAES, 2003, p. 198).

O mercado de midia global € dominado por sete multinacionais, Disney, AOL-Time
Warner, Sony, News Corporation, Viacom, Vivendi e Bertelsmann, todas com as
mesmas pretensdes: estar em toda a parte, a qualquer tempo, exercendo dominio
sobre os mais diversos ramos das telecomunica¢cdes (MCCHESNEY, 2003, p. 221).
Dénis de Moraes (2003, p. 198) afirma que essa restrita quantidade de grupos
empresariais veicula dois ter¢cos das informacfes e conteudos culturais disponiveis

no planeta, entrelacando

a propriedade de estudios, produtoras, distribuidoras e exibidoras de filmes,
gravadoras de discos, editoras, parques de diversdes, de TVs abertas e
pagas, emissoras de radio, revistas, jornais, servigos online, portais e
provedores de Internet, videos, videogames, jogos, softwares, CD-ROMS,
DVDs, equipes esportivas, megastores, agéncias de publicidade e
marketing, telefonia celular, telecomunica¢fes, transmissédo de dados,
agéncias de noticias e casas de espetaculos.

Juntas, essas sete empresas possuem 0S principais estudios de cinema dos
Estados Unidos; todas as redes de televisdo norte-americanas, exceto uma; as
poucas empresas que controlam 80 a 85% do mercado global de mdusica;
preponderam nas transmissdes por satélite em todo o mundo; tém a totalidade ou a
maioria dos canais de TV a cabo comerciais nos Estados Unidos e no resto do
mundo e uma proporc¢ao significativa da TV aberta europeia (MCCHESNEY, 2003, p.
221).
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Logo abaixo dessas poténcias mundiais da comunicacdo, encontra-se o "segundo
escalao" do mercado midiatico, composto por seis ou sete dezenas de empresas
gue se impdem nacional ou regionalmente ou que controlam nichos de mercado,
como publicacdes administrativas ou sobre comeércio. Desse ranking empresarial,
fazem parte, no setor televisivo, a Globo do Brasil, a Televisa do México, a Clarin da
Argentina e o Cisneros da Venezuela, compondo as 60 ou 70 maiores empresas de
midia do mundo (MCCHESNEY, 2003, p. 228).

No oligopolio midiatico latino-americano, essas quatro empresas retém 60% do
faturamento total dos mercados e das audiéncias, assim distribuidos: o grupo Clarin
controla 31% da circulacéo dos jornais, 40,5% da receita da TV aberta e 23,2% da
TV paga; a Globo responde por 16,2% da midia impressa, 56% da TV aberta e 44%
da TV paga; Televisa e TV Azteca formam um duopélio, acumulando 69% e 31,37%
da TV aberta. Em outros paises latino-americanos, os indices de concentracdo da
midia também estdo entre os maiores do mundo: no Chile, no Paraguai, na Bolivia e
no Uruguai, apenas quatro grupos privados dominam, respectivamente, 95%, 92%,
86% e 85% do mercado (MORAES, 2011, p. 42).

No interior do Brasil, a situa¢éo oligopdlica também nao diverge. Seis empresas de
midia dominam o mercado de televisao brasileiro, cujo faturamento anual ultrapassa
US$ 3 bilhdes. As seis principais empresas, unidas, controlam a esmagadora
quantidade de 92% da audiéncia televisiva. Dos 2.385 veiculos ligados a uma das
55 redes nacionais de radio e televisao, 34%, ou seja, 934, possuem relacdo com as
cinco maiores redes privadas de TV. Dentre eles, a Globo estdo vinculados 340
veiculos, entre canais de radio, televiséo, jornais e revistas; a seguir, vém o SBT,
com 194 emissoras afiliadas; Band, com 166; Record, com 150; e, por fim, a Rede
TV, com 84 (MORAES, 2011, p. 42).

Apesar do grande namero de polos difusores (mais de dois milhares), inexiste a
diversidade de conteudo esperada, pois os veiculos ligados as redes nacionais
precisam submeter sua programacdo as producfes oriundas dos megagrupos
midiaticos. Na pratica, a atividade televisiva brasileira é gerada nacionalmente por
poucos centros de poder, que homogeneizam o conteddo transmitido em todo o

pais, desprestigiando a producdo regional. As emissoras locais cabe o papel de
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meras retransmissoras do contetdo das concessionarias nacionais, ocupando parte

razoavel dos intervalos e parte minima da programacéo (RIBEIRO, 2004, p. 146).

Sob esses moldes, ndo se pode crer na imparcialidade comunicacional. Enquanto
uma mercadoria, ou seja, apenas mais um ramo de investimento dos megagrupos
empresariais, a Ultima coisa que a noticia televisiva prestigiara sera o interesse da
coletividade. Seu objetivo principal sera o de reproduzir a ordem do consumo e
conservar as hegemonias constituidas (MORAES, 2013, p. 21). O antigo papel de
contrapoder desempenhado pela midia simplesmente inexiste na globalizacédo
hegemonica. No mundo contemporaneo, ela se torna apenas mais uma mercadoria

a servico do lucro e da manutencéo do status quo.

A atual configuracdo dos veiculos de midia os coloca enquanto agentes
empresariais com agoes e interesses em todos os setores, desde multinacionais das
telecomunicacdes que controlam os canais de divulgacdo da informacéo até grupos
bancarios imprescindiveis para o seu financiamento. Suas atividades séo
patrocinadas por grandes anunciantes, como as empresas de hidrocarbonetos,
automobilisticas e magazines. Enquanto empresas patrocinadas pela propria
iniciativa privada, esses meios de comunicagdo apoiardo aqueles que propuserem
mais poder para o mercado e menos controle sobre suas atividades (SERRANO,
2013, p. 74).

Subordinada aos interesses do capital, a comunicacdo formata a realidade as
perspectivas da globalizagdo neoliberal, ocultando e deformando a ética e as agdes
subalternas e insurgentes. Através das telas dos televisores, os conglomerados
midiaticos transmitem a todo um pais os fatos, as informacbes e as noticias
alinhados as concepcbes hegemonicas. Sob a ingeréncia do capital privado, a
liberdade de imprensa sutiimente se transfigura em liberdade de expresséo
empresarial, fazendo do conteddo midiatico, supostamente imparcial, vitrine de
venda das mercadorias do Norte global e propaganda ideoldgica da politica

neoliberal.

As organizacfes de midia projetam-se, a um s6 tempo, como agentes discursivos,

com uma proposta de coesao ideologica em torno da globalizacdo, e como agentes



46

econdmicos proeminentes nos mercados mundiais, vendendo os préprios produtos e
intensificando a visibilidade de seus anunciantes (MORAES, 2003, p. 191). O molde
oligopolico limita a elaboracdo dessa atividade tdo importante para o imaginario
social a pouquissimos centros de controle, que utilizam dessa tecnologia para
celebrar os pilares do sistema capitalista: a supremacia dos apelos consumistas, 0
individualismo e a competicdo (MORAES, 2013, p. 20).

O pluralismo que deveria fazer parte do conteudo veiculado pelos servicos de
radiodifusdo de sons e imagens da lugar a uma programacdo pautada pelas
condicionantes mercadoldgicas impostas pelos patrocinadores das emissoras de
televisdo. O interesse publico, idealizado como vetor orientador das outorgatarias, é
simplesmente ignorado em prol de uma légica neoliberal que prestigia 0os grupos
proprietarios € 0s anunciantes, cujos interesses sdo postos acima dos proprios

anseios sociais.

Essa postura, por sua vez, silencia diversos setores da sociedade, principalmente
aqueles de carater ndo hegemobnico. As vozes criticas, como, por exemplo, as de
movimentos sociais, sindicatos de trabalhadores, organizagdes ndo governamentais,
ambientalistas, dentre outras, sdo ocultadas pelos grandes setores midiaticos, que
nao podem correr o risco de prejudicar o nome e a imagem daqueles que séo

responsaveis pela exequibilidade de suas atividades.

No que diz respeito a participacdo ativa dos cidaddaos nos meios de comunicagao
social, essa se encontra igualmente prejudicada. Renato Janine Ribeiro (2004, p.
159) defende que a TV brasileira cumpre um papel “demdtico”, e ndo democratico. O
étimo “cracia”, que significa poder, € retirado do termo “democracia” para assim
indicar que o “demos” (povo) nao desempenha a fungado de quem tenha ou possa ter

poder, mas o de quem é objeto e alvo do poder.

Sob a atual estrutura dos meios de comunicagdo, marcada por caracteristicas
eminentemente empresariais, a populacdo ndo tem vez (nem voz) no processo de
escolha dos fatos e noticias a serem veiculados pela midia. As emissoras sequer
cogitam tornar o povo autor da programacéo televisiva ou de seu destino politico,
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seja como quem elabora ou como quem autoriza a transmissdo do conteldo
comunicacional produzido (RIBEIRO, 2004, p. 160).

Essa estrutura marcadamente oligopodlica, concentrada sob o poder de
pouquissimos grupos empresariais alinhados a globalizacdo hegemoénica e a légica
neoliberal, que manuseiam a comunicagdo como apenas mais um dos diversos bens
passiveis de comercializacéo, influencia e direciona o conteddo transmitido pelas
emissoras televisivas. Em consequéncia, tem-se uma programacado fortemente
marcada pelas mercadorias produzidos pela industria cultural, ramo produtivo de
pretensdes essencialmente consumistas, objeto de andlise do tépico subsequente.

1.2.3 O conteudo mercadolégico

O termo "industria cultural” foi cunhado em 1947 por teéricos da Escola de Frankfurt,
Theodor W. Adorno e Max Horkheimer, e descreve um dos mais importantes pilares
de sustentacdo do capitalismo: a situacdo da arte na sociedade capitalista moderna.
Sistema proveniente dos paises industriais liberais, a industria cultural inicia sua
trajetdria a partir da segunda metade do século XIX, em uma sociedade de consumo
marcada pela economia de mercado (COELHO, 2003, p. 10). Trata-se de uma
atividade econdmica cujas bases assentam-se na producao industrial de uma cultura
voltada ao consumo de massa (DUARTE, 2007, p. 50).

A época de construcdo do espirito capitalista (periodo que abrange do século XV ao
século XIX), a sociedade caracterizava-se pela crescente mobilidade pessoal, pela
rapida acumulacéo de capital, e por uma expansao intensiva pela produgéo de bens
e pela exploracdo, colonizacdo e imperialismo. A sociedade do laissez-faire é a
sociedade do homem-poupanca, que sO gasta o0 minimo necessario para chegar ao
préoximo instante presente. Este homem aprende a se conter, a economizar meios e
energias para a realizacdo da meta favorecida: a seguranca individual (LIMA, 1982,
p. 46).
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Consolidada a economia de mercado, o homem-poupanca € substituido pelo
homem-consumidor. O consumidor, em relagcdo ao pequeno-burgués do passado,
sempre freado por preocupacdes de viés econdmico, moral e religioso, € um ser
libidinoso. O dinheiro deixa de ser poupado, investido, para atender aos desejos
daquele que o detém (MORIN, 1987, p. 174). A sociedade de consumo, enriquecida
pela intensa acumulacao de capital, oferece melhor padréo de vida para as massas,

0 gque garante seu acesso generalizado ao mercado (LIMA, 1982, p. 52).

Robert Merton e Paul Lazarsfeld (1982, p. 109) dispdem que as mudangas sociais
atribuidas aos "movimentos de reforma" (reducéo das 60 horas de trabalho semanal
para 40 horas; eliminacdo gradual do trabalho infantil; universalizacdo da educacéo
gratuita) resultam em diversas modificacdes no cotidiano das classes média e baixa,
gue agora contam com mais tempo livre e maior acesso ao acervo cultural. Em
complemento, as segurancas sociais, as garantias funcionarias, os seguros e as
aposentadorias descarregaram o individuo da antiga preocupacdo de economizar
(MORIN, 1987, p. 174).

Como ¢é possivel observar, a partir da segunda metade do século XIX, o homem-
poupanca € substituido pelo homem-consumidor que, a diferenca daquele, ostenta
duas conquistas: goza de tempo livre, longe do trabalho, e possui uma série de
garantias sociais e previdenciarias que o possibilita trocar seu dinheiro por outros
tipos de produtos que ndo aqueles voltado & mera subsisténcia. Simultaneamente,
os primeiros meios de comunicacdo de massa comecam a se popularizar. E nesse
contexto, marcado por diversas mudancas no comportamento social e pelo
desenvolvimento tecnoldgico e popularizacdo dos veiculos de midia que a industria

cultural emerge.

Como qualquer outro tipo de industria, a industria cultural também fabrica bens, mas
os bens por ela fabricados diferenciam-se dos demais: ela produz cultura, uma
cultura industrial, também denominada cultura de massa. Ha, basicamente, trés
classificacOes para as formas de expressao cultural, sendo elas a cultura erudita, a
cultura popular e a cultura de massa. A cultura erudita é aquela produzida pela elite

dominante, destinada a um seleto nimero de individuos. J&a a cultura popular nasce
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espontaneamente do povo, compondo-se por um conjunto de préaticas populares
daqueles localizados na base da piramide social (SCORSIM, 2009, p. 34).

Diferentemente das culturas erudita e popular - auténticas formas de manifestacéao
que emergem naturalmente de determinados segmentos sociais - a cultura de
massa nao possui raizes, mas uma implantagéo técnico-burocréatica (MORIN, 1987,
p. 64). Ela é produzida segundo as normas de fabricacdo industrial; propaga-se
pelas técnicas de difusdo macica, destinando-se a massa social, isto €, a um
aglomerado gigantesco de individuos compreendidos aquém e além das estruturas
internas da sociedade (MORIN, 1987, p. 14).

Theodor W. Adorno (1985, p. 113) ja dizia que a ideologia da indastria cultural € o
negécio. E a cultura de massa, enquanto produto daquela, atua voltada a satisfacéo
dos interesses do capital. Por tal razdo, essa cultura cria desejos; desejos esses
que, repetidos a exaustdo, tornam-se necessidades; necessidades supostamente
supriveis pela aquisicdo onerosa dos bens e servicos ofertados no mercado. Nesse
sentido, a cultura de massa, visando fomentar o consumo e reforgar as normas
sociais, fabrica um conteudo padronizado, que afirma o individualismo, prioriza o

entretenimento e promove o conformismo (COELHO, 2003, p. 24).

O conteudo da cultura de massa - materializado por alguns simbolos, dentre os
quais o som emitido pelas radios, os filmes exibidos nas salas de cinema, a
programacao transmitida pela televisdo e as ilustracbes estampadas nas paginas
das revistas -, antes de chegar ao publico, sofre um processo de padronizagéo. I1sso
significa que o produto cultural final deve atender aos interesses do capital. Por essa
razdo, a ideia criadora € submetida a critérios de avaliacdo circunscritos ao seu
potencial de rentabilidade: quanto maior o estimulo ao consumo - ainda que indireto

ou dissimulado - melhor para a industria cultural.

Os conglomerados que integram esse sistema - tipicos da fase monopolista do
capitalismo - conquistam e prendem por altos salarios profissionais talentosos,
munidos de uma criatividade capaz de atrair pessoas das mais diversas predilecdes.
Esse talento, todavia, s6 pode se expressar até os limites conciliaveis com o0s

padrées estabelecidos pela industria cultural (COELHO, 2003, p. 32). Edgar Morin
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(1987, p. 25) afirma que na cultura de massa o "poder cultural" - aquele do autor da
cangdo, do projeto de filme, da ideia radiofonica - encontra-se imprensado entre o

poder burocratico e o poder técnico.

A diversidade caracteristica da espécie humana € posta de lado em prol de um tipo
ideal de homem e de mulher, sempre jovens, belos e sedutores. A indastria cultural
cria padrbes de beleza, bem-estar, juventude e amor, que, em conjunto, prometem
ao individuo conquistar o mais cobicado de todos os bens: a felicidade. Logo apos a
exposicdo do esteredtipo de vida desejavel, um espaco estratégico € reservado para
qgue a publicidade oferte os bens e servigos (supostamente) aptos a sua aquisicao
(MORIN, 1987, p. 104).

Salienta-se que, na cultura de massa, 0 estimulo a busca dessas satisfacdes é
direcionado a subijetividade do individuo privado. O sistema industrial contribui para
enfraquecer todos os corpos intermediarios, desde a familia até a classe social,
constituindo um acumulo de individualidades: a massa (MORIN, 1987, p. 174). O
novo modelo de identificacdo é o individuo em busca de sua autorrealizagdo, pelo
amor, o bem-estar, a vida privada; "¢ o homem e a mulher que ndo querem
envelhecer, que querem ficar sempre jovens para sempre se amarem e sempre
desfrutarem do presente" (MORIN, 1987, p. 152).

Além do contetdo padronizado e individualista, a cultura industrial também prioriza a
difusdo de um entretenimento produzido para preencher as horas vagas. A
conquista de mais tempo livre e de acesso ao acervo cultural poderia incentivar as
pessoas a se valerem da importante heranca cultural de nossa sociedade para,
talvez, frequentar uma universidade (MERTON; LAZARSFELD, 1982, p.110). O
aflorar do pensamento critico ndo se harmoniza com o0s interesses da industria
cultural, pois esta é contraria as filosofias da inquietude e do ascetismo (MORIN,
1987, p. 162). Por essa razao, ouvir o radio ou assistir a um filme deve parecer mais

atrativo do que questionar a ordem posta.

Na cultura de massa, a arte, em todas as suas formas de manifestagdo, torna-se
também uma mercadoria. Deixa de ser artisticamente criada para ser industrialmente

produzida, conforme a moldura padrdo estabelecida pelo sistema. Seu viés
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questionador do status quo desaparece, tornando-se apenas mais um meio de
reproducdo da légica do capital. A Gnica "arte" difundida pela cultura de massa é
aguela que serve aos propositos de reforcar os esteredtipos de beleza, amor, bem-

estar e de juventude, provocando no espectador o desejo pelo consumo.

Salienta-se que o grande volume de conteldo e a rapidez com que estes sao
repassados pela cultura de massa inibe o raciocinio do espectador, limitado a uma
postura passiva perante os meios de comunicacdo. Jésus Martin-Barbero (2009, p.
74) explica que, para seguir o argumento do filme, o espectador deve ir tdo rapido
que nao pode pensar, e como tudo ja esta dado nas imagens, a pelicula ndo deixa a
fantasia do espectador dimensédo alguma na qual possa mover-se por sua propria
conta. Os produtos sao feitos de tal forma que proibem a atividade intelectual

daqueles que os assistem.

O suposto dialogo travado entre a cultura de massa e o espectador é o produto de
uma interacao entre a producdo e o consumo. Esse dialogo, por seu turno, revela-se
desigual, pois, enquanto a producgéo tem a oportunidade de se expressar livremente
ao publico, este ndo pode responder aquela (MORIN, 1987, p. 46). Inexiste efetiva
interacdo entre o consumidor e o veiculo midiatico, mas apenas o repasse unilateral
de informacdes pelos profissionais da industria cultural. Noticias prejudiciais ao
sistema capitalista sdo omitidas pela midia; questdes que estimulem o pensar critico
também sdo evitadas. Explica-se: como o0s veiculos de comunicacdo sé&o
sustentados pelos interesses das corporacfes que sSe engrenam no sistema
capitalista, interessa-lhes contribuir para a manutencdo da légica de mercado
(MERTON; LAZARSFELD, 1982, p.116).

Desde seu advento, a industria cultural impds-se sobre diversos meios de
comunicacdo de massa. O romance-folhetim, cuja popularizagéo deu-se a partir da
década de 1930, foi um dos primeiros instrumentos de difusdo da cultura industrial.
Para agradar com um unico produto o maior numero de consumidores possivel,
trazia um género romanesco hibrido, que mesclava tematicas e personagens da
corrente popular com a corrente burguesa. Com o passar do século e o desenvolver

da tecnologia das comunicacdes, criou-se o radio e, posteriormente, o cinema. No
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entanto, com a televisdo, a industria cultural encontrou o veiculo ideal a

intensificacao de seus efeitos sobre a sociedade.

Tal afirmacdo se fundamenta por dois fatores principais: primeiro, pela tecnologia
utilizada pela televisdo, que consegue conciliar, em um sé meio, som e imagens em
movimento, correspondendo ao veiculo de massa que melhor retrata e simula a
realidade vivida; segundo, pelo espaco de extremo privilégio ocupado pelo aparelho
televisor que, ha décadas, ornamenta a sala de estar e integra o cotidiano da familia
brasileira, trazendo para o ambiente privado as representacdes feitas pela midia do

espaco publico.

Esses dois fatores serdo foco de andlise dos paragrafos seguintes, que também se
prestardo a tracar uma sintese sobre a insurgéncia da cultura de massa sobre a

programacao televisiva, fortemente disseminada a partir do golpe militar de 1964.

O magnetismo provocado pela televisdo advém, de instantaneo, pela tecnologia a
ela envolta. A sincronizagdo do som com imagens em movimento, anteriormente
apreciavel apenas nas salas de cinema, causava deslumbre aos primeiros
telespectadores do aparelho televisivo, que, no Brasil, comecou a ser comercializado
na década de 1950. Ciro Marcondes Filho (1988, p. 36) explica que as pessoas
falavam com os apresentadores, achando que estavam sendo vistas, paravam de
conversar a cada momento, hipnotizadas pela novidade tecnolégica. O fascinio
residia também no elo que o televisor proporcionava entre a realidade das pessoas e

os mundos desconhecidos e inovadores por ela revelados.

A televisdo abre caminho para dimensdes de sonhos e de fantasias, suspendendo o
individuo da materialidade do dia a dia - recheado de problemas, de trabalho, de
dividas, de reclamacdes. Suas afligbes concretas sdo brevemente apaziguadas por
experiéncias abstratas, sentidas através da tela da "caixa magica" (MARCONDES
FILHO, 1988, p. 42). A TV nada exige do telespectador, que pode, enfim, aproveitar
algumas horas de ocio para, no dia seguinte, empregar suas forcas em um labor
produtivo. O espetaculo transmitido pela TV é procurado por aqueles que querem
escapar ao processo de trabalho mecanizado, para se colocar novamente em
condicOes de enfrenta-lo (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 113).



53

Em um pais de maioria analfabeta, a televisdo exerce especial atragdo. Veicular
uma noticia em imagens, jA narrada por profissionais especialistas no assunto,
conforta aquele telespectador que ndo se vé em condi¢cdes de procurar informacdes
por outras vias. Passa-se a ideia de que tudo ja esta dado, exatamente da forma
como ocorreu. A realidade é substituida por imagens transmitidas na tela da TV, que
apresenta-se como um elo imparcial entre o individuo e o mundo. O telespectador,
muitas vezes incapaz de fazer uma andlise critica sobre o fato exposto, 0 aceita
como mostrado. E, ainda que tentasse questiona-lo, é interrompido pelo préximo

acontecimento, sobreposto aquele, que em segundos se torna passado.

Marilena Chaui (2004, p. 11) disp6e que a violéncia da televisdo ndo se encontra
nos assuntos ou conteudos por ela veiculados, mas sim em sua pretensdo de
substituir o real pelas imagens transmitidas - ocultando a si mesma como meio de
difusdo - e, sobretudo, em oferecer um suposto gozo imediato, impedindo a
realizacdo do pensamento, isto €, a duvida, a reflexdo, a critica e o dialogo. Segundo
a filésofa, "seduzido, o espectador é arrastado pela transparéncia do que lhe é
enviado e ndo se da conta de que mantém uma relagdo determinada com o veiculo,

mas acredita relacionar-se diretamente com o mundo".

O telespectador ndo percebe que as noticias transmitidas pela televisdo séo
resultado de uma producdo elaborada com o intuito de atender os interesses
politicos e econdmicos das emissoras e de seus anunciantes. Pierre Bourdieu (1997,
p. 19) da a isso o nome de "censura invisivel”, que resulta na perda de autonomia
jornalistica, na medida em que tudo é imposto: o assunto, as condi¢bes de
comunicacao e o limite de tempo passivel de utilizagdo. A TV ndo funciona como um
singelo canal pelo qual imagens inalteradas do mundo s&o reveladas ao
telespectador, pois, antes que as informacfes cheguem ao aparelho receptor, séo
submetidas a um processo de edicdo, que mostra a sociedade a versdo dos fatos

gue interessa a emissora.

As caracteristicas acima - o fascinio exercido pela tecnologia televisiva, combinado a
suposta imparcialidade das noticias transmitidas pela programacdo - fazem do
espaco televisivo o local ideal & manifestacdo da indastria cultural. Por meio da

tecnologia televisiva, a cultura de massa pode ndo apenas se expressar em todas as
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suas caracteristicas - mormente no que tange a difusdo de uma arte industrialmente
produzida, padronizada, voltada ao incentivo do consumo e a passividade do
telespectador - como também potencializar seus efeitos sobre o telespectador,

levado a crer na veracidade das imagens transmitidas.

No Brasil, o inicio da atividade televisiva data de 18 de setembro de 1950, quando a
primeira emissora de televisdo nacional, a TV Tupi de S&o Paulo, d& inicio a sua
transmiss&o. Aquela época, a TV brasileira assimilava-se a um radio com imagens.
Seu quadro técnico e artistico era quase todo composto por profissionais oriundos
da radiodifusdo sonora, de outra linguagem comunicativa, mais preocupados com o
audio do que com o visual (LIMA, 2007, p. 43). Na caixa magica de meados do
século XX, de "magico" sO6 o ineditismo do som combinado as imagens em

movimento.

Ao final da década de 1950, alcancada alguma maturidade, o potencial tecnolégico
da televisdo passa a ser melhor aproveitado. Producdes adequadas a linguagem da
TV comegam a se popularizar entre os telespectadores. Exemplos ndo faltam. O
Cruzeiro Musical (TV Rio), em prestigio ao regionalismo nacional, mostrava diversas
cidades brasileiras aos telespectadores, fazendo "o gaucho conhecer melhor o
amazonense, o paulista encontrar o nordestino” (LIMA, 2007, p. 32). O programa de
entrevistas Preto no Branco (TV Rio), com perguntas curtas e diretas, focava-se no
que os entrevistados tinham a dizer, e ndo nos entrevistadores, como acontece
atualmente (LIMA, 2007, p. 38).

Estreado em 1962, o Jornal de Vanguarda (TV Excelsior) revolucionou a linguagem
e 0 espirito do telejornalismo. Fernando Barbosa Lima (2007, p. 61) descreve-o
como um "show de inteligéncia, criatividade e da melhor informacdo”. Chegou a
ganhar o prémio Ondas, em Madri, disputando a final com o jornal da BBC. O
professor Marshall McLuhan, importante tedrico canadense da comunicacdo, em
visita ao Brasil no ano de 1963, gravou uma edicdo do noticiario para mostra-lo aos

seus alunos como exemplo de criatividade jornalistica (LIMA, 2007, p. 62).

Conforme se vé, a televisdo aberta das décadas de 1950 e 1960 contava com

programas preocupados em expor a diversidade regional do Brasil (para além do
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eixo Rio/S&o Paulo); em transmitir fatos e noticias ao telespectador de maneira
guestionadora e reflexiva e ndo meramente informativa; e em realizar entrevistas de
qualidade, focadas no entrevistado, e ndo no entrevistador. A falta de recursos e de
estrutura dos pioneiros da TV brasileira era compensada pelas atracGes criativas,

dindmicas e inteligentes.

Certamente, tracos da indastria cultural ja se mostravam na programacao, afinal, o
patrocinio era realizado por empresas (que, inclusive, estampavam seus nomes nas
atracdes, a exemplo do Reporter Esso e do Big Lar Show) interessadas em garantir
0 anuncio de seus produtos nas telas da TV. No entanto, apesar desse carater
mercadoldgico (presente na maioria dos meios de comunicacao social), a televisdo

brasileira também prestigiava as qualidades das culturas popular e erudita.

Instaurado o golpe militar, tal realidade comega a mudar. As telecomunicacdes
transformam-se em instrumento de seguranca nacional e integracdo territorial,
postas a servico da sustentacdo ideoldgica do regime (AMARAL, 1994, p. 135). A
partir desse momento, como ja visto, inicia-se uma rede de rela¢cdes promiscuas
protagonizadas entre o Governo Federal e as concessionéarias de radiodifusdo que,
em troca de uma série de beneficios concedidos pelos ocupantes do Poder
Executivo, direcionam sua programacao ao enaltecimento do regime e encobrimento

de eventuais noticias inconvenientes ao sistema ditatorial.

E com o regime militar, entdo, que a industria cultural presente no Brasil toma félego,
periodo a partir do qual a conjuncdo de diversos fatores propiciou a emergéncia
dessa importante engrenagem do sistema capitalista. A industrializacédo, o processo
monopolista de acumulagcéo do capital, a urbanizacéo, a redistribuicdo de renda e o
crescimento da classe média foram fatores cruciais para a construgdo de um cenario
propenso a massificacdo daqueles que se tornariam os principais meios de difuséo

da cultura industrial, em especial, a televisdo (LANER, 2001, p. 103).

A partir da década de 1960, a televisdo torna-se o suporte dos discursos que
identificam o Brasil para o Brasil. Sem a televiséo, a integracdo nacional pretendida
pelo regime militar jamais teria se cumprido (BUCCI, 2004, p. 32). A criacdo da

Embratel e da Zona Franca de Manaus foram cruciais a popularizacdo da TV:
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enquanto a empresa de telecomunicagfes possibilitou a televisdo cobrir mais de
90% do territdrio nacional, o parque industrial langou milhares de aparelhos no

comeércio, incentivando sua venda em suaves prestacées (LIMA, 2007, p. 77).

O alastramento da televisdo comercial no Brasil durante os anos de 1970, ao mesmo
tempo em que ajudou a erradicar rapidamente a mentalidade agraria dominante na
maior parte das regides, também forcou a uniformizacdo dos espectadores,
tornando-os consumidores da cultura industrial ofertada pelos programas de TV. A
censura instaurada pelo Al-5, ao final de 1968, além de suprimir a producao local,
criou uma reserva de mercado destinada a producéo cultural procedente de poucos
centros urbanos (Rio de Janeiro e Sao Paulo) bem como dos Estados Unidos
(FRANCO, 2008, p. 122). Impulsionada pela globalizacdo e pelo capitalismo
monopolista, a cultura de massa encontra, no Brasil, condicbes ideais para seu

enraizamento.

No espaco televisivo, a cultura de massa € hegemoénica. E isso se revela em varios
aspectos. Em primeiro lugar, os géneros televisivos que estruturam a programacao
sdo facilmente identificados pelo publico, e seguem um padrdo muito bem
delimitado. Nos canais abertos, prioriza-se a transmissao de telejornais, telenovelas,
programas esportivos, programas de entretenimento e de variedades.
Documentarios reflexivos e debates questionadores sao evitados. As emissoras
dedicam-se a producdo de um contetdo que ndo estimule o espectador a reflexao,

preferindo manté-lo distraido por horas com atrac¢des voltadas ao divertimento vazio.

As histérias contadas diariamente pelas telenovelas também seguem um padréo
bem definido, assemelhando-se, inclusive, aos romances em folhetim da década de
1930, que misturavam o melodrama da cultura popular com o psicologismo da
cultura burguesa. As tramas, desenroladas em metrépoles nacionais, enaltecem
todas as qualidades mais caras a cultura de massa: a afirmacgéo da individualidade
privada, o amor romantico (heteroafetivo), a beleza do casal protagonista (dentro
dos moldes caucasianos), a juventude e o bem-estar (esses ultimos, em especial,
alcancaveis pelo consumo dos produtos ofertados durante os intervalos comerciais).
O objetivo final da existéncia humana, a felicidade, é prometida aqueles que se

empenham em reproduzir 0s estereotipos acima listados.
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Interessante observar que, apesar da pluralidade étnica e a miscigenacao presentes
no povo brasileiro, a televisdo, de encontro a essa realidade, da destaque, em todos
0S géneros da programacao, aos caucasianos. Os individuos negros (cerca de 50%
do total da populacéo brasileira) ndo tém vez nas telas da TV. Sandra Almada (2012,
p. 26) afirma que os atores afrodescendentes estiveram ausentes de um terco das
telenovelas produzidas desde 1963 e, nos outros dois tergos, nunca ultrapassaram a
10% do elenco escalado. Por meio da ocultacdo do povo negro e pardo, a
diversidade étnico-racial do Brasil € incessantemente negada pela programacao

televisiva.

No mesmo sentido, o regionalismo brasileiro padece de um profundo silenciamento.
Os telejornais e as telenovelas priorizam a exposicdo do cotidiano vivido nas
metrépoles nacionais, isso quando ndo concedem espaco as realidades além-mar
(com destaque aos paises do Norte), em total negligéncia as regifes interioranas,
normalmente descritas como "atrasadas" ou "exoéticas”. Em andlise, Renato Franco
(2008, p. 122) dispde que a televisdo tornou préximo o distante e distante o que é
proximo, oferecendo ao usuario a sensacdo iluséria de que integra a comunidade
mundial enquanto, de fato, distancia-se dos acontecimentos préximos a si, nos quais

poderia interferir.

E possivel, também, evidenciar o contetdo de viés fortemente mercadolégico
transmitido pela televisdo a partir de alguns principios norteadores da producao e da
programacao radiodifusoras previstos no artigo 221 da Constituicdo da Republica, e
gue, em seu inciso |, prescreve que o conteudo televisivo devera dar preferéncia as
finalidades educativas, artisticas, culturais e informativas. De alguma forma, todas
essas diretrizes constitucionais, quando atendidas, sdo convertidas aos interesses

privados das emissoras.

Por exemplo, a educacdo, quando transmitida, se ajoelha ao viés utilitarista,
limitando-se a conteudos técnicos e profissionalizantes, voltados a desenvolver no
telespectador aquilo que é exigido pelo mercado de trabalho. Em proveito do
pragmatismo mercadoldgico, o cunho reflexivo e critico da educacgéo é simplesmente
posto de lado pelas emissoras. A TV da ao "educando televisivo" 0s instrumentos

para se inserir na ordem capitalista, jamais para questiona-la.
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Da mesma forma, a arte e a cultura sdo aquelas produzidas pelo proprio capital,
mais precisamente, pela inddstria cultural. As manifestacdes artisticas transmitidas
ndo sdo as que acusam e resistem ao sistema hegemonico, mas sim que o
reafirmam e enaltecem. Da mesma forma, a cultura ndo é a popular, tampouco a
erudita, legitimas formas de manifestagdo social, mas sim a cultura de massa,

estrategicamente elaborada e industrialmente produzida para o consumo massivo.

A atividade informativa também se curva ao capital. Noticias inconvenientes aos
interesses mercadologicos (como a severa degradacdo ambiental resultante da
irresponsavel utilizacdo dos recursos naturais e a exploracdo de trabalhadores
submetidos a condi¢cdes analogas a de escravos por multinacionais), principalmente
guando vinculadas aos seus patrocinadores, sdo negligenciadas pelas emissoras de
TV. Manifestacdes de resisténcia ou dendncias ao modelo imposto, quando nao
ignoradas, sao deformadas pelos noticiarios diérios.

Nas maos das concessionarias privadas, a radiodifusdo de sons e imagens se torna
um instrumento a servico do capital. O carater publico constitucionalmente atribuido
a televisdo sucumbe perante os interesses privados das emissoras de TV e de seus
patrocinadores. Seu papel educador, artistico, cultural e informativo € moldado néo
ao interesse coletivo, mas sim a logica capitalista. Em consequéncia, nega-se ao
cidaddo a possibilidade de entrar em contato com visGes plurais, Oticas nao

hegemadnicas, perspectivas desalinhadas a ordem estabelecida.

Pelas consideragfes acima tracadas, percebe-se que a cultura de massa ilude o
espectador em inimeros sentidos. Usufruindo do fascinio provocado pelos artificios
tecnolégicos do aparelho televisivo, a industria cultural difunde um conteudo
padronizado que estimula o consumo por meio da proposi¢ao de um ideal imaginario

de felicidade, dito alcancavel pela aquisicdo de bens e servicos.

Por outro lado, oculta e desvaloriza realidades avessas as suas proposi¢cdes, em
constante reafirmacdo da estrutura social posta. Esse conteudo impera nas
emissoras de TV exatamente por estarem submetidas a estrutura oligopdlica e
alinhadas a ideologia neoliberal, realidade esta possibilitada pela cumplicidade de



59

uma legislacdo elaborada para atender os interesses privados daqueles que se

autointitulam de "proprietarios" dos meios de comunicac¢ao social.
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2 A COMUNICACAO COMO UM DIREITO FUNDAMENTAL

No capitulo anterior, observamos que a expressdo e a imprensa foram declaradas
enquanto liberdades com o advento do Estado Liberal de Direito, levando consigo
qualidades do liberalismo burgués (as quais, o individualismo, o abstencionismo
estatal e o carater mercadoldgico), tracos que também se fizeram presentes no
documento que as internacionalizou enquanto direitos humanos, a Declaracéo

Universal de Direitos Humanos de 1948.

A formatacdo dessas normatividades enquanto liberdades individuais, e nao direitos
coletivos, acarretou em uma série de consequéncias para a comunicacdo publica e
seus veiculos de transmissdo. Disponivel aos investimentos da esfera privada, a
expressao rapidamente deixou de ser uma liberdade humana para tornar-se mais
um ramo de rentabilidade comercial, orientada com base nos interesses particulares

dos detentores dos instrumentos de midia.

O desenvolvimento desse fendmeno, resultou na existéncia de uma estrutura de
comunicacao social (em ambito internacional, regional e local) de cunho fortemente
oligopodlico e mercadolégico. No Brasil, por exemplo, o servigo televisivo restou
fortemente orientado por essa perspectiva liberal, situacdo constatavel a partir da
legislacéo que o regulamenta, da estrutura distributiva da atividade, e do conteddo

transmitido pelas concessionarias.

Frente essa realidade midiatica concentrada sob a direcdo de poucas empresas do
ramo da inddastria cultural, configuracdo oligopdlica que incide em ambito
internacional, regional e local, coletivos sociais tém denunciado tal realidade e
exigido a efetivacdo do direito a comunicagdo, normatividade que visa erigir o
cidaddo comum e suas coletividades ao papel de produtores e transmissores de

conteudo midiatico.

Com o objetivo de esclarecer acerca dessa nova categoria juridica e expor a
perspectiva a luz da qual enxergamos suas caracteristicas e potencialidades,

partiremos para a analise do direito a comunicacdo a partir de trés vertentes: a
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dimenséao contra-hegemonica interna ao direito a comunicacado; a fundamentalidade
do direito & comunicacdo; e a importancia desta normatividade para o Estado

Democratico de Direito brasileiro.

No primeiro tépico deste capitulo, o direito & comunicacdo sera analisado enquanto
um direito integrante de um modo contra-hegemonico de producéo da globalizagéo,
qual seja o cosmopolitismo insurgente e subalterno, entendido por Boaventura de
Sousa Santos (2008, p. 439) como um conjunto vasto e heterogéneo de iniciativas,
movimentos e organizagdes que partilham a luta contra a excluséo, a discriminagéo

e a destruicédo produzidas pela globalizacdo hegemonica.

Neste item inicial, o objetivo consiste em caracterizar o direito a comunicacdo como
uma exigéncia fruto de lutas travadas contra a globalizacdo neoliberal. Inserindo-se,
portanto, numa pauta de reivindicagbes de matriz contra-hegemonica, tendente a
conceder visibilidade as demandas e as acdes promovidas por ou em beneficio de
classes sociais e grupos oprimidos. Sendo, portanto, um direito visceralmente ligado

as lutas emancipatorias pela redistribuicédo e pelo reconhecimento.

Revela-se, igualmente, como uma manifestacdo contemporanea do que o sociélogo
portugués chama de normatividades originarias que o colonialismo ocidental e a
modernidade capitalista suprimiram do projeto arquitetdnico dos direitos humanos.
Descartados na qualidade de ruina, anacronismo, desvio ou vergonha, fazem parte
das raizes rejeitadas da modernidade, as quais nunca foi conferida a oportunidade
de florescer, permanecendo subterraneas, clandestinas e invisiveis (SANTOS, B.,
2008, p. 463).

Intitulados pelo socidlogo portugués como ur-direitos,*® trazem em si concepcgoes
gue, por seu potencial emancipatério, desde sempre foram sufocadas pela
modernidade ocidental e pelo capitalismo global. S&o eles o direito ao

conhecimento; o direito de levar o capitalismo global a julgamento num tribunal

1% Discorrendo sobre a necessidade de elaboracao de uma arquitetura intercultural e pés-imperial dos
direitos humanos, Boaventura de Sousa Santos (2008, p. 463) afirma que esta deve ir as raizes que a
modernidade rejeitou, por fundarem o que ela considerou como algo extrinseco, o projeto colonial.
Nessa nova arquitetura, devem constar o que o sociélogo denomina de ur-direitos, normatividades
originarias que o colonialismo ocidental e a modernidade capitalista suprimiram, erigindo sobre suas
ruinas a estrutura monumental dos direitos humanos fundamentais.
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mundial; o direito a transformacdo do direito de propriedade segundo a trajetoria do
colonialismo para a solidariedade; o direito a autodeterminagdo democratica; e o
direito a organizacéo e a participacdo na criacdo de direitos (SANTOS, B., 2008, p.
464-469)

Dentre estes, o direito a comunicacao apresenta especial ligagdo, em menor ou em
maior grau, com o direito ao conhecimento, o direito a transformacao do direito de
propriedade segundo a trajetoria do colonialismo para a solidariedade, e o direito a
organizagdo e a participacdo na criagdo de direitos. Tal normatividade nasce como
herdeira desses trés filhos bastardos da modernidade, e inspira-se em cada um
deles para trazer a lume sua propria significacao, sintetizada no que todos tém em

comum: 0 anseio pela emancipacéo social.

No segundo toépico, tentar-se-a enquadrar o direito a comunicacdo enquanto um
direito fundamental, mas a partir da perspectiva proposta por Joaquin Herrera
Flores, cuja andlise, inspirada pela Teoria Critica, compreende os direitos humanos
enquanto producdes culturais, ou seja, enquanto processos voltados a consolidacéo
de espacos de luta pela dignidade humana e a criacdo de dispositivos e de
mecanismos que permitam a todos e a todas poder construir suas proprias historias
(FLORES, 2009, p. 109).

Mediante essa perspectiva e, seguindo a linha de pensamento estruturada pelo
jusfilésofo espanhol, analisar-se-a os direitos humanos enquanto um produto cultural
surgido em um contexto concreto e preciso de relagbes, no caso, a modernidade
ocidental capitalista, mas cuja expansao pelo globo, apesar de todas as
particularidades culturais existentes, se deu enquanto um instituto pretensamente
universal, intrinseco a natureza humana, e, portanto, apenas reconhecivel pelo

Estado, e ndo conquistado por meio de embates e lutas.

No terceiro topico, o direito a comunicacdo sera estudado enquanto uma categoria
conciliavel aos principios propugnados pelo Estado Democratico de Direito
inaugurado pela Constituicdo da Republica de 1988, o qual lan¢a especial énfase ao
pluralismo e a participacdo social na coisa publica. Isso porque tal normatividade

incentiva a participacdo do cidaddo e das coletividades sociais nos servicos de
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comunicacdo, na qualidade de produtores e difusores de conteudo midiatico, o que,
por sua vez, exalta a transmissdo das multiplas realidades que compdem a nacgéo

brasileira.

21 O DIREITO A COMUNICACAO SOB O VIES CONTRA-
HEGEMONICO DE BOAVENTURA DE SOUSA SANTOS

Escrever sobre o direito a comunicacdo exige um estudo simultdneo sobre o
fendbmeno da globalizacdo. Elaborada a partir do final da década de 1960, essa
normatividade se desenvolve paralelamente ao processo de globalizacdo mundial,
traduzida por Milton Santos como a internacionalizacdo do mundo capitalista (2001,
p. 23). Declarada como um fendmeno Gnico, Boaventura de Sousa Santos (2008, p.
438) argumenta que, ha pratica, a globalizacdo compreende conjuntos diferenciados
de relacbes sociais que, por sua vez, dao origem a diferentes fendbmenos de

globalizacéo.

O socidlogo portugués afirma que ndo existe uma entidade Unica chamada
globalizacdo, mas sim globaliza¢cées. Haveria, portanto, quatro processos de
globalizacdo que dao origem a dois modos de producéo de globalizacdo. Seriam
eles o localismo globalizado, o globalismo localizado, o cosmopolitismo subalterno e
insurgente e o patriménio comum da humanidade. Os dois primeiros processos,
atuando em conjunto, constituiriam o primeiro modo de producdo da globalizacéo, o
hegemonico, enquanto os dois ultimos processos, unidos, formariam o segundo
modo de producao, o contra-hegemonico (SANTOS, B., 2008, p. 438).

Séao conceitos formulados para além de uma analise exclusivamente voltada aos
aspectos econdmicos da globalizacdo, lacando luz a perspectivas outras que nao
aquelas relacionadas a nova economia mundial (producéo transnacional de bens e
servicos e mercados financeiros). Esses dois modos de producdo da globalizagao
elaborados por Boaventura de Sousa Santos privilegiam as dimensdes sociais,
politicas e culturais do processo de mundializacéo, e analisam a posicdo e a funcéo

gue os paises do Norte (chamado de "desenvolvidos") e do Sul global (chamados de
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"subdesenvolvidos" ou "em desenvolvimento") desempenham nessa nova dinamica

mundial.

O localismo globalizado é o processo pelo qual determinado fenbmeno, entidade,
condicao ou conceito local é globalizado com sucesso. Nesse processo de producao
da globalizacdo o que se globaliza é o vencedor de uma luta pela apropriacdo ou
valorizacdo de recursos, pelo reconhecimento hegemonico de uma dada diferenca
cultural, racial, sexual, étnica, religiosa ou regional, ou pela imposicdo de uma
determinada (des)ordem internacional. Essa vitéria traduz-se na capacidade de ditar
os termos da integracdo, da competicdo, da negociacéo, da inclusdo e da exclusao
(SANTOS, B., 2008, p. 438).

Mediante esse processo, um conjunto de particularidades oriundas de determinado
local é globalmente disseminado aos demais paises com tons de universalidade.
Historicamente, o continente que sempre impds as suas proprias concepcdes ao
resto do globo foi a Europa. Isso se vé ndo apenas no disseminar de construcdes
europeias e sua posterior "adocao" pelos demais paises (como o sistema capitalista
na esfera econbmica, e a democracia representativa na esfera politica), como
também na "normalizacdo" da etnia ariana, que deu um colorido "exotico" as outras
manifestacfes da raca humana. Atualmente, o pais que mais tem exercido influéncia

sobre os demais, surgindo como poténcia global, é os Estados Unidos da América.

Boaventura de Sousa Santos (2001, p. 77) afirma que isso pode ser identificado, por
exemplo, na transformacdo da lingua inglesa em lingua franca, cuja propagacéo,
enquanto lingua global, implicou a localizacdo de outras linguas potencialmente
globais, notadamente a lingua francesa. Ja a globalizacdo do sistema de estrelato
de Hollywood contribuiu para a etnicizagéo do sistema de estrelato do cinema hindu,
capitaneado por Bollywood. No mesmo sentido, a medida que se globaliza o
hamburguer ou a pizza, localiza-se o bolo de bacalhau portugués ou a feijoada
brasileira, no sentido em que serdo cada vez mais vistos como particularismo tipicos

da sociedade portuguesa ou brasileira.

Nos meios de comunicagao social, o localismo globalizado apresenta-se de maneira

evidente. Em funcéo das novas técnicas da informacgéo, que conjugam a cibernética,
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a informética e a eletrdnica, tornou-se praticavel, em todos os locais, a convergéncia
dos momentos e a simultaneidade das a¢des (SANTOS, M., 2001, p. 25). Disso,
resulta que a comunicacdo hegemonica, controlada por um pequeno numero de
conglomerados empresariais, consegue atingir nacdes inteiras, a um so tempo, com
0 mesmo conteddo midiético. Através dos mais populares veiculos (o réadio, o
cinema e a televisdo), os paises do Norte transmitem ao globo uma concepc¢éo de

mundo ocidentalizada, mas com ares de universalidade.

Sao nesses termos que uma das principais formas de localismo globalizado é
transmitida pela midia hegemonica e chega ao resto do mundo. Produzida segundo
as normas de fabricacdo industrial e propagada pelas técnicas de difusdo macica, a
cultura de massa, bem de consumo elaborado pela industria cultural, possui um
conteldo homogeneizante, cuja mensagem, de facil compreensdo, apresenta ao
espectador concepcdes ocidentais de felicidade, amor, beleza, juventude e bem-
estar, como se aplicaveis a todas as culturas. Logo ap6s a apresentacdo dos
modelos ideais, sdo expostos os produtos e servicos ditos como de necessaria

aquisicao para o alcance daqueles (MORIN, 1987, p. 104).

A midia hegemobnica, além de servir como vitrine para as mercadorias ocidentais,
também é responsavel pela transmissdo de conteudos que convém ao Norte global
e pela ocultacdo daquilo que nédo interessa que seja de conhecimento publico. Por
intermédio de um jogo de luz e sombras, os instrumentos midiaticos déo visibilidade
aquilo que convém a globalizacdo neoliberal, e encobrem ou alteram os fatos,
informacdes e noticias prejudiciais as concep¢des hegemonicas. Esse subterfugio €,
inclusive, aplicado contra os préprios movimentos sociais contra-hegemoénicos, cuja
luta se foca na denuncia e na resisténcia aos efeitos gerados pelos localismos

globalizados.

A outra face deste modo de producédo global seria o globalismo localizado, impacto
especifico das condi¢cdes locais das praticas e imperativos transnacionais que
emergem dos localismos globalizados. Para responder a esses imperativos
transnacionais, as condi¢des locais sdo desintegradas, marginalizadas, excluidas,
desestruturadas e, eventualmente, reestruturadas sob a forma de inclusao

subalterna (SANTOS, B., 2008, p. 438). O que se vé € a implantacdo de um
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processo de continua descaracterizacdo das nagfes sobre as quais os imperativos
transnacionais se impdem, tornando-as cada vez mais semelhantes e dependentes

dos paises do Norte global.

Para inserirem-se nessa mundializacdo, os paises chamados "subdesenvolvidos" ou
"em desenvolvimento" se submetem a um série de exigéncias provenientes das
poténcias centrais, resultando na eliminacdo do comércio tradicional e da agricultura
de subsisténcia como parte do "ajustamento estrutural”; na criacdo de enclaves de
comeércio ou zonas francas; no desflorestamento e destruicdo macica dos recursos
naturais para pagamento da divida externa; no uso turistico de tesouros historicos,
lugares ou cerimbnias religiosas, artesanato e "reservas naturais" a disposicao da
indUstria turistica; e no desemprego provocado pela deslocalizacdo das empresas
(SANTOS, B., 2008, p. 438).

A interacdo desses dois processos em conjunto, da-se o nome de globalizac&o
hegemobnica, também denominada neoliberal ou globalizacdo de cima para baixo,
em suma, a versao mais recente do capitalismo e imperialismo globais. Boaventura
de Sousa Santos (2008, p. 438) esclarece que a diviséo internacional da producao
da globalizacdo assume o0s seguintes padrfes: 0s paises centrais especializam-se
em localismos globalizados, enquanto aos paises periféricos cabe tdo sé a escolha

entre varias alternativas de globalismos localizados.

Milton Santos (2001, p. 19) d&a a globalizacdo hegemdnica o nome de globalizacao
perversa. Destaca que, para grande parte da humanidade, a globalizagcdo impde-se
como uma fabrica de perversidades: o desemprego crescente torna-se crbnico; a
pobreza aumenta e as classes meédias perdem em qualidade de vida; o salario
meédio tende a baixar; a fome e o desabrigo se generalizam em todos os continentes;
a despeito dos progressos meédicos e da informagdo, a mortalidade infantil
permanece; a educacdo de qualidade € cada vez mais inacessivel; alastram-se e
aprofundam-se males espirituais e morais, Como 0S egoismos, 0S cinismos e a

corrupcao.

Essa perversidade sistémica, na visdo do geografo, tem relacdo com a adesédo

desenfreada aos comportamentos competitivos que atualmente caracterizam as
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acOes hegemonicas. Esse viés comportamental € acirrado por medidas globalmente
impostas pelo Consenso de Washington, dentre as quais a prevaléncia do principio
do mercado sobre o principio do Estado; a financeirizacdo da economia mundial; a
total subordinacdo dos interesses do trabalho aos interesses do capital, o
protagonismo incondicional das empresas multinacionais; e uma nova articulagéo
entre a politica e a economia em que 0S compromissos nacionais sao eliminados e
substituidos por compromissos com atores globais e com atores nacionais
globalizados (SANTOS, B., 2002, p. 76).

O sistema-mundo pode ser identificado, entdo, como uma trama de globalismos
localizados e localismos globalizados e das resisténcias que eles suscitam. Tais
resisténcias constituem o segundo modo de producdo de globalizacdo, a
globalizacdo contra-hegeménica, também chamada de alternativa. E constituido por
dois processos de globalizagcdo: o cosmopolitismo insurgente e subalterno e o
patrimdnio comum da humanidade (SANTOS, B., 2008, p. 439).

O primeiro processo, 0 cosmopolitismo insurgente e subalterno, consiste na
resisténcia transnacionalmente organizada contra os localismos globalizados e os
globalismos localizados. Trata-se de um conjunto vasto e heterogéneo de iniciativas,
movimentos e organizacdes que partilham a luta contra a excluséo e a discriminagao
sociais e a destruicdo ambiental produzidas pela globalizacdo neoliberal, recorrendo
a articulacdes transnacionais tornadas possiveis pela revolucédo das tecnologias de
informacéo e de comunicacao (SANTOS, B., 2008, p. 439).

Refere-se a aspiragdo por parte dos grupos oprimidos de organizarem a sua
resisténcia e consolidarem as suas coligacdes a mesma escala em que a opressao
crescentemente ocorre, ou seja, a escala global. Esse processo inclui grupos sociais
que sao vitimas das mais diversas exclusdes sociais (sexual, étnica, racial e
religiosa), e caracteriza-se por ser uma emergéncia global resultante das
articulagcbes e coligacdes transnacionais entre lutas locais pela dignidade, inclusédo
social autbnoma, autodeterminacdo, com o objetivo de maximizar seu potencial
emancipatorio (SANTOS, B., 2008, p. 440).
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Algumas iniciativas que estdo inseridas nesse modo de producao global contra-
hegeménico sdo, por exemplo, 0s movimentos dos camponeses pelo acesso a terra
e a propriedade desta ou contra 0s megaprojetos de desenvolvimento; movimentos
urbanos pelo direito a moradia; movimentos econdmicos populares; movimentos
indigenas, para defender ou recuperar seus territorios historicos e 0S recursos
naturais que neles foram descobertos; movimentos pela sustentabilidade ecoldgica;
movimentos contra a privatizacdo da agua e dos servicos de bem-estar social
(SANTOS, B., 2007, p. 36). Todos eles se voltam contra a l6gica hegeménica, que
visa fazer do Sul, além do reflexo do Norte global, uma fonte de méo de obra barata,

de matéria-prima e de consumidores para seus produtos e servicos.

O outro processo de globalizacdo contra-hegeménica, por sua vez, consiste na
emergéncia de lutas transnacionais por valores, ou recursos que, pela sua natureza,
sdo tdo globais como o proprio planeta, sendo chamado de patriménio cultural da
humanidade. Trata-se de valores ou recursos que apenas fazem sentido enquanto
reportados ao globo na sua totalidade: a sustentabilidade da vida humana na Terra,
por exemplo, ou os temas ambientais da protecdo da camada de o0z6nio, da
preservacdo da Antartida, da biodiversidade ou dos fundos marinhos (SANTOS, B.,
2008, p. 440).

Deste processo, participam todos aqueles movimentos e organizagdes sociais que
enxergam a natureza ndo como uma fonte inesgotavel de matéria-prima, mas sim
como uma parte da sociabilidade e da vida humana. E composto por instituicdes
insurgentes contra a légica de produtividade capitalista, a qual utiliza os recursos
naturais a sua exaustdo em prol de um crescimento econémico desenfreado, que
busca progresso, modernizacdo e desenvolvimento infindaveis. Lutam, enfim, pela
manutencdo da biodiversidade, da fauna e da flora planetarias, e, portanto, pela

prépria sobrevivéncia humana.

Entendemos que, dentre os dois modos de producéo global, o direito a comunicagao
estd inserido na globalizacdo contra-hegeménica e, mais especificamente, no
cosmopolitismo insurgente e subalterno. Objetiva mitigar o impacto dos globalismos
localizados nos paises do Sul global, fazendo isso por meio da redistribuicdo de um

bem limitado, o espectro radioelétrico, responsavel pela exequibilidade do servi¢o de
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radiodifusdo de sons e imagens. Mediante a fragmentacdo das concessfes
televisivas, o direito a comunicacdo ndo apenas objetiva dar voz aqueles grupos
silenciados, como também reduzir o poder dos monopdlios midiaticos que se impde

sobre os mais variados Estados e nac6es do mundo.

Retirando inspiracdo do ethos redistributivo da globalizacdo contra-hegemaonica, o
direito a comunicacédo prop0e a redistribuicdo equitativa deste servico publico de
forte papel simbdlico. E o faz aspirando repartir equitativamente as concessodes
radiodifusoras entre atores sociais distintos, provenientes das esferas estatal,
privada e também do terceiro setor, entendido como aquele segmento que nao
representa nem o Estado e nem o mercado, mas sim a coletividade social, composta
por organizacdes que, por um lado, sendo privadas, ndo visam fins lucrativos, e, por
outro, sendo animadas por objetivos sociais, publicos ou coletivos, ndo sao estatais
(SANTOS, B., 2008, p. 351).

E um fruto contemporaneo do que o sociélogo portugués chama de ur-direitos,
entendidos como normatividades originarias que o colonialismo ocidental e a
modernidade capitalista suprimiram do projeto arquitetonico dos direitos humanos
fundamentais. Descartadas na qualidade de ruina, anacronismo, desvio ou
vergonha, fazem parte das raizes rejeitadas da modernidade, as quais nunca foi
conferida a oportunidade de florescer, permanecendo subterraneas, clandestinas e
invisiveis (SANTOS, B., 2008, p. 463).

Transportam em si concepgdes que, por seu potencial emancipatério, desde sempre
foram sufocadas pela modernidade ocidental e pelo capitalismo global. Sdo eles o
direito ao conhecimento; o direito de levar o capitalismo global a julgamento num
tribunal mundial; o direito a transformacéo do direito de propriedade segundo a
trajetéria do colonialismo para a solidariedade; o direito & autodeterminagéo
democrética; e o direito a organizacdo e a participacdo na criacdo de direitos. O
direito & comunicacao manifesta especial relacdo, em maior ou menor grau, com trés

deles.

O primeiro seria o direito ao conhecimento, cuja supressao foi responsavel pelo

epistemicidio massivo a partir do qual a modernidade Ocidental erigiu o seu
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monumental conhecimento imperial. A reivindicagcdo dessa normatividade implica
necessariamente o direito a conhecimentos outros que ndo aqueles aprovados pela
globalizacdo hegemdnica. O direito a comunicacdo visa revelar experiéncias,
iniciativas e concepcdes que tenham sido suprimidas enquanto expressdo de
necessidades ou aspiracdes emancipatérias pelos instrumentos hegemonicos
(SANTOS, B., 2008, p. 197).

Mediante a redistribuicdo dos canais televisivos, as organizacdes de lutas contra-
hegeménicas poderao utilizar esse poderoso instrumento para transmitir ao publico
aquilo que a midia oligopdlica ndo permite que seja conhecido. Dar voz aqueles que
sempre foram inaudiveis possibilita que o cosmopolitismo insurgente e subalterno
seja levado ao conhecimento dos telespectadores; e agora, ndo mais sob o arbitrio
das instituicbes hegemonicas, mas sim de acordo com os préprios protagonistas das

lutas que se insurgem contra os efeitos dos localismos globalizados.

E um direito que objetiva romper com a pauta pré-selecionada pela midia do Norte
global, a qual se pde em posi¢cédo de decidir unilateralmente sobre o que o mundo
pode ou ndo conhecer acerca de sua propria realidade. Enquanto um direito contra-
hegemonico, busca transgredir a narrativa parcial e tendenciosa transmitida pela
midia hegemédnica, pautada pelos interesses da globalizacdo neoliberal. Faz da
comunicacao um servico publico, preocupado em atender as necessidades coletivas
e intensificar a participacédo popular no processo de constru¢cdo da comunicacéao, e

nao apenas em servir como uma fonte de lucro para empresas multinacionais.

O segundo ur-direito cujo nucleo essencial relaciona-se com a normatividade em
analise € o direto a transformacao do direito de propriedade segundo a trajetoria do
colonialismo para a solidariedade. Concebido como um direito individual na
concepcao ocidental de direitos humanos, o direito de propriedade logo foi
identificado por Rousseau como a semente da guerra e do sofrimento humano, bem
como a destruicdo da comunidade e da natureza. O problema residia na dialética do
individual e do coletivo neste dominio, e nas consequéncias que dela resultariam.
Essa dialética tem atingido o mundo especialmente nas ultimas décadas, com a
ascenséo das empresas multinacionais na economia global (SANTOS, B., 2008, p.
466).
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No que tange a atividade comunicacional, essa realidade evidencia-se claramente.
O servico de radiodifusdo de sons e imagens é dominado por um oligopdlio
empresarial composto por poucos megagrupos midiaticos, alinhados ao projeto
ideologico da globalizacdo hegemonica. Para essa atual configuracéo, auxiliaram as
desregulamentagdes neoliberais propostas pelo Consenso de Washington, cujas
recomendacg0des resultaram na atual forma organizacional dominante nas industrias

da informacao, composta por conglomerados transnacionais.

Atualmente, os meios de comunicacdo sdo empoérios empresariais com acdes e
interesses em todos os setores, desde multinacionais das telecomunicagdes que
controlam os canais de divulgacdo da informacdo até grupos bancarios
imprescindiveis para o seu financiamento. Suas atividades sdo patrocinadas por
grandes anunciantes, como as empresas de hidrocarbonetos, automobilisticas e
magazines. Enquanto empresas patrocinadas por outras empresas, esses meios de
comunicacao apoiardo tudo aquilo e todos aqueles que propuserem mais poder para

o0 mercado e menos controle estatal sobre suas atividades (SERRANO, 2013, p. 74).

Em &ambito informativo, esse fato torna-se bastante problematico. Afinal, a
comunicacdo social lida com a divulgacdo de noticias; noticias essas que
influenciam a construcdo da opinido publica e a propria visdo de mundo das
pessoas, seja individual ou coletivamente. Em tese, essa atividade deveria estar
pautada pela imparcialidade, isenta de qualquer tipo de ingeréncia, tanto estatal
guanto mercadologica, para que seu produto final refletisse as diversas nuances da

sociedade, e ndo apenas aquelas que convém ao empresariado midiatico.

Subordinada aos interesses do capital, a comunicacdo formata a realidade as
perspectivas da globalizacdo neoliberal, ocultando e deformando a otica e as acdes
subalternas e insurgentes. Através dos televisores, os conglomerados midiaticos
transmitem a todo um pais os fatos, as informacdes e as noticias alinhados as
concepcOes hegemodnicas. Sob a ingeréncia do capital privado, a liberdade de
imprensa sutilmente se transfigura em liberdade de expressdo empresarial,
transformando o conteldo midiatico, supostamente imparcial, em vitrine de venda

das mercadorias do Norte global e propaganda ideoldgica da politica neoliberal.
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O molde oligopdlico limita a elaboracdo dessa atividade tdo importante para o
imaginario social a pouquissimos centros de controle, que utilizam dessa tecnologia
para celebrar os pilares do sistema capitalista: a supremacia dos apelos
consumistas, o individualismo e a competicio (MORAES, 2013, p. 20). Nesse

hY

contexto, entra em cena o direito a comunicagdo social. Enquanto uma
normatividade alinhada a Gtica contra-hegemonica, o direito a comunicacdo visa
romper com essa estrutura oligopdlica e coletivizar o controle sobre os veiculos

midiaticos.

Extrai inspiracdo do direto a transformacéo do direito de propriedade segundo a
trajetéria do colonialismo para a solidariedade no sentido de redistribuir
equitativamente a administracdo da atividade comunicativa entre as esferas estatal,
privada e coletiva, de modo que todas possam usufruir da técnica televisiva para
transmitir suas préprias perspectivas com relagdo ao mundo e a realidade global.
Objetiva romper com a estrutura oligopdlica que se impde sobre os meios de
comunicacdo, e que transformam a expressdo humana em mais um instrumento a

servico da mercantilizacéo das relagdes sociais.

Esta inserido em uma politica cosmopolita insurgente de direitos humanos que
confronta abertamente o individualismo possessivo da concepcao liberal de
propriedade (SANTOS, B., 2008, p. 466), e o faz por meio da coletivizacdo da
propriedade daqueles meios que tornam possivel o exercicio das liberdades de
expressdo e de informacdo na sociedade de massas, 0s quais, durante as ultimas
décadas, foram usurpados pelos grandes conglomerados midiaticos, que o utilizam

a servico de seus interesses privados, e ndo em prol da coletividade social.

Finalmente, a terceira normatividade originaria suprimida pela modernidade,
corresponsavel pela elaboracdo do direito a comunicacdo, seria o direito a
organizacdo e a participacdo na criacdo de direitos. Essa normatividade representa
um direito primordial, pois a sua supressao esta no centro da concepcdo moderna
de que os direitos mais fundamentais ndo tém de ser criados: eles sao direitos
naturais, dados, inerentes (SANTOS, B., 2008, p. 469). O direito a comunicacgéo, a

NOsso ver, esta presente naquele rol de normatividades que evidencia o rompimento
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com esse paradigma, na medida em que surge como algo elaborado de acordo com
as demandas e os interesses de seu proprio contexto de criacao.

N&o se coloca como um direito fundamental supostamente intrinseco a natureza
humana, mas sim como uma normatividade pensada para uma sociedade de
massas, dependente de uma tecnologia comunicacional surgida apenas a partir do
século passado, e que ja em meados deste mesmo século estaria sob o controle de
pouquissimos centros de poder empresariais. Enquanto um direito elaborado na
década de 1960, sofre influéncia das concep¢des democréticas formuladas durante
este periodo (e que posteriormente culminariam no Estado Democratico de Direito),
exigentes de uma democracia de alta intensidade, amparada pela participacao

popular direta e pelo pluralismo social.

E, enfim, um direito que exige profunda organizacdo e participacdo popular néo
apenas para sua implementacédo, como também para o constante desenvolvimento
de seu conceito, o qual ndo pode se prestar ao 6cio, mas deve estar em incessante
adaptacdo as investidas neoliberais e as resisténcias cosmopolitas, ou seja, a
dindmica dos influxos hegemonicos e contra-hegemoOnicos que permanecem em
constante mutacdo. Apenas dessa forma o direito a comunicacdo poderad se
reinventar para estar a altura dos novos desafios e demandas que a todo momento

surgem durante os processos globais.

2.2 JOAQUIN HERRERA FLORES E A CONSTRUCAO CRITICO-
COLETIVA DO DIREITO FUNDAMENTAL A COMUNICACAO

Y

No toépico decorrido, o direito a comunicacdo foi estudado enquanto uma
normatividade de potencial emancipatoério, apta a conferir visibilidade aos agentes e
as acdes protagonizadas pelo cosmopolitismo insurgente e subalterno. Seguindo
nesta esteira de pensamento, a fundamentalidade do direito a comunicagdo sera
analisada a partir da Teoria Critica dos Direitos Humanos desenvolvida por Joaquin

Herrera Flores, que, ao dialogar com a perspectiva de Boaventura de Sousa Santos,



74

desnuda os interesses hegemonicos que subjazem o reconhecimento, a declaracao

e a universalizacao dos direitos humanos.

Inicialmente, porém, é importante esclarecer sobre os mdultiplos vocabulos e
expressdes empregados para se referir & categoria desses direitos, as vezes
denominados "direitos fundamentais”, as vezes "direitos humanos", sem o devido

critério ou rigor terminoldégico.

Com relacao a primeira denominacgéao, Ingo Wolfgang Sarlet (2010, p. 29) afirma que
a expressao "direitos humanos" guarda relagcdo com os documentos de direito
internacional, por referir-se aquelas posicfes juridicas que se reconhecem ao ser
humano como tal, independentemente de sua vinculagdo com determinada ordem
constitucional, e que, portanto, aspiram a validade universal, para todos os povos e

tempos, de tal sorte que revelam um inequivoco carater supranacional.

O preambulo da Declaracdo Universal de Direitos Humanos encarna bem esta
perspectiva universalista e atemporal, na medida em que reconhece "a dignidade
inerente a todos os membros da familia humana e seus direitos iguais e
inalienaveis", entendendo a si mesma como o ideal comum a ser atingido por todos
0S povos e todas as nacdes. Seu conteudo pretende-se aplicavel a todos os
homens, sem quaisquer distin¢cdes, seja de raca, cor, sexo, lingua, opinido politica,
origem nacional ou social, riqueza, nascimento, ou qualquer outra condicdo nao
prevista (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1948).

Os direitos e garantias ali presentes, ainda que elaborados sob um determinado
contexto espaco-temporal, e conforme uma perspectiva eurocéntrica, capitalista,
liberal e individualista, sdo reconhecidos e declarados enquanto atributos nao
apenas inerentes a todos os seres humanos, como também almejados por todos 0s
povos e nacgbes existentes no globo, independente de suas especificidades e
caracteristicas proprias; independentemente se tais direitos e garantias fazem ou
nao sentido para a forma de ver o mundo e o modo de viver de cada uma das

culturas existentes.
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O termo "direitos fundamentais”, por seu turno, aplica-se para aqueles direitos do ser
humano reconhecidos e positivados na esfera do direito constitucional positivo de
determinado Estado (SARLET, 2010, p. 29). S&o os direitos do homem juridicamente
garantidos, objetivamente vigentes em uma ordem juridica concreta. A positivacao
dos direitos fundamentais significa a incorporacdo na ordem juridica positiva dos
direitos considerados "naturais" e "inalienaveis" do individuo, sendo que, para José
Joaguim Gomes Canotilho (2002, p. 393), o local desta incorporacdo € o texto
constitucional, cimeiro das fontes de direito. Sem esta positivacdo, 0 jurista
portugués entende que os "direitos do homem s&o esperancgas, aspiracdes, ideias,
impulsos, ou, até, por vezes, mera retorica politica", mas nao direitos protegidos sob

a forma de normas de direito constitucional.

Em sintese, os direitos humanos seriam aqueles direitos de pretensdo universal,
independente das variacdes espaciais, temporais, politicas, econémicas e culturais
entre 0s povos e as nacdes; estdo reconhecidos tanto na Declaracao Universal de
1948 quanto nos costumes, principios juridicos e tratados internacionais. Ao passo
gue os direitos fundamentais estdo positivados nos ordenamentos internos de cada
Estado, especialmente em seus textos constitucionais. S&o denominagdes distintas
para sintetizar conceitos similares, na medida que, em ultima insténcia, os direitos
fundamentais podem ser entendidos como a materializagéo dos direitos humanos no

ordenamento juridico de cada pais (LEITE, 2014, p. 33).

Boaventura de Sousa Santos (2013, p. 53-55) entende que a visdo hegemonica dos
direitos humanos pretende-se universalmente valida independentemente do contexto
social, politico ou cultural em que operam e dos diferentes regimes de direitos
humanos existentes em diferentes regides do mundo. Parte de uma concepcéo de
natureza humana como sendo individual, autossustentada e qualitativamente
diferente da natureza ndo humana. De modo que o fato de esta concepgédo ser
baseada em pressupostos ocidentais é considerado irrelevante, jA que o postulado
da universalidade faz com que a historicidade dos direitos humanos néao interfira

com 0 seu estatuto ontolégico.

Joaquin Herrera Flores (2009, p. 109) dialoga com e complementa esta perspectiva

por entender os direitos humanos ndo como a manifestacdo historica de uma
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esséncia eterna e intrinseca a categoria humana, mas como processos e dinamicas
sociais, politicas, econdmicas e culturais que se desenvolvem historicamente em
estreita relacdo com a aparicdo e expansao do modo de producdo e de relacdes
sociais capitalistas. E critico, portanto, a visdo de que os direitos humanos s&o
atributos em estado de laténcia, apenas a espera de que, em algum momento,
sejam reconhecidos e declarados enquanto direitos de todos o0s povos,

independentemente das particularidades das varias culturas que compdem o globo.

Doravante, exporemos a concepc¢do de direitos humanos elaborada por Joaquin
Herrera Flores, proposta esta bastante critica em relacdo a perspectiva
tradicionalmente trazida pelos documentos internacionais relativos aos direitos
humanos, vistos enquanto atributos inerentes a propria categoria humana, e nao
necessariamente frutos de embates dialéticos entre polos antagbnicos, no contexto
de producao e de rela¢des sociais capitalistas. Em seguida, apresentaremos de que
maneira o direito a comunicacdo pode ser compreendido enquanto um direito

fundamental a partir das contribui¢des do jusfilésofo espanhol.

De acordo com Herrera Flores, os direitos humanos sédo um produto cultural surgido
em um contexto concreto e preciso de relagdes, a modernidade ocidental capitalista,
cuja expansdao por todo o globo comeca a partir do século XV e se mantém até este
inicio do século XXI. Para o autor, os direitos humanos séo o produto cultural que o
Ocidente prop8e para encaminhar as atitudes e as aptidées necesséarias a uma vida
digna no marco do contexto social imposto pelo modo de relacdo baseado no
capital. Sdo, pois, categorias legitimadoras da ideia hegemobnica de vida digna

propugnada pela concepcéo ocidental (FLORES, 2009, p. 11).

O jusfilésofo encara os direitos humano ndo como um desdobramento humanitarista
de uma natureza humana eterna e abstraida de suas condicbes sociais de
existéncia, mas sim como o resultado de processos e dindmicas sociais, politicas,
econdmicas e culturais que se desenvolvem historicamente em estreita relacdo com
a aparicao e expansdo do modo de producao e de relagdes sociais capitalistas, cujo
inicio data da aparicdo e desenvolvimento do Estado Moderno. Inclusive, caso
existam as dimensfes dos direitos humanos, estas tém muito menos a ver com a

manifestacdo de uma racionalidade humana universal e muito mais com as
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diferentes reacdes que foram se implementando nos marcos historicos dos

processos de acumulacéo do capital (FLORES, 2009, p. 110).

Herrera Flores identifica trés fases e um quarto momento no qual estariamos
entrando no que diz respeito a categoria dos direitos humanos. A primeira fase,
cujas origens retroagem até a assinatura das Declara¢des do século XVIII, pode ser
denominada como a fase dos direitos do cidadao burgués, funcional tanto para a
destruicdo das bases do Estado Absoluto, quanto para a extensdo colonialista e

imperialista das poténcias europeias (FLORES, 2009, p. 111).

Foi ap6s as revolucbes burguesas dos séculos XVII e XVIII, durante o periodo de
decadéncia do Estado Absolutista e consequente afirmacdo do Estado Liberal, que a
dita primeira dimensé&o dos direitos humanos inicia sua edificagcdo. Naquele contexto,
interessava aos revolucionarios o reconhecimento e a declaracdo das liberdades
publicas, dos direitos individuais vinculados a liberdade, a igualdade, a propriedade,
a seguranca e a resisténcia as diversas formas de opressao, principalmente por

parte do Estado.

Esses direitos aparecem como expressdo de um cenario histérico de lutas marcado
pelo ideario do jusnaturalismo secularizado, do racionalismo iluminista, do
contratualismo societario, do liberalismo individualista e do capitalismo
concorrencial. Sao reconhecidos pela Declaracdo de Direitos da Virginia, dos
Estados Unidos da América e pela Declaracdo dos Direitos do Homem e do
Cidadéao, e posteriormente positivados pela Constituicdo norte-americana de 1787,
pelas Constituicdes francesas de 1791 e 1793 e pelo Codigo Napolednico de 1804
(WOLKMER, 2012, p. 22).

Importante destacar que foi a Franca pos-revolucionaria que reconheceu e
consolidou a tese da universalizacdo e da formalizagdo dos direitos naturais do
homem. Sob a égide do Estado Nacdo, a sociedade moderna europeia ndo so
favorece a emergéncia de uma estrutura centralizada de poder, como edifica uma
concepcado monista de regulacdo social e uma racionalizacdo normativo técnico-
formalista, que tem no Estado a fonte legitimadora por exceléncia (WOLKMER,

2012, p. 16). A partir de entdo, o Estado assume o monopdlio da criacdo e da
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adjudicacao do direito, decidindo sobre o que seria prestigiado pela normatizacao e
o que ficaria a margem da regulacdo estatal, a depender dos interesses daqueles
gue Ihe estivessem por tras (SANTOS, B., 2003, p. 04).

Ja a segunda fase dos direitos humanos, inaugurada pela Declaracado Universal dos
Direitos Humanos de 1948, com énfase no carater individual dos direitos e na
concepcao a-historica e essencialista dos direitos humanos, pode ser denominada
como a fase dos direitos humanos individuais e universalizados. Ao universalizar a
concepcao essencialista de natureza humana como base da vitéria sobre os
totalitarismos nazista e soviético, pretendeu-se colocar fim & historia e, a partir dai,
impedir qualquer tipo de alternativa a generalizacdo social, politica, econbmica e
cultural da nova fase de acumulac¢do produtiva do capitalismo transnacional, que,
nos paises desenvolvidos, confluiu na construcdo dos Estados assistencialistas
(FLORES, 2009, p. 111).

Os direitos humanos desta segunda fase do capitalismo sdo os direitos sociais,
econdmicos e culturais, fundados nos principios da igualdade e com alcance
positivo, pois ndo sao contra o Estado mas ensejam sua garantia e concessao a
todos os individuos por parte do poder publico. Na contextualizacdo histérica desses
direitos esta presente o surto do processo de industrializacdo e 0s graves impasses
socioeconémicos que varreram a sociedade ocidental entre a segunda metade do
século XIX e as primeiras décadas do século XX (WOLKMER, 2012, p. 23).

Enquanto os direitos humanos de primeira dimensao sdo uma espécie de comando
negativo imposto ao poder estatal, limitando a atuagdo deste em funcdo das
liberdades publicas asseguradas ao individuo, os direito humanos de segunda
dimensdo imp6em ao Estado uma prestacdo positiva, no sentido de fazer algo de
natureza social em favor do individuo. Requerem, por isso, politicas publicas que
tenham por objeto a garantia do efetivo exercicio das condicbes materiais de

existéncia digna da pessoa humana (LEITE, 2014, p. 88).

Boaventura de Sousa Santos (2003, p. 05) afirma que esse novo regime politico, em
qgue o Estado Liberal cede espacgo ao Estado de Bem-Estar Social, foi fruto de uma

politica emancipatdria obtida por meios parlamentares legais através de um



79

reformismo gradual em contraposicdo as politicas emancipatérias conduzidas por
meios extraparlamentares ilegais conducentes a rupturas revolucionarias.
Traduziram-se num vasto programa de concessoes liberais com vista a expandir
tanto o alcance como a qualidade da inclusdo do contrato social, sem com isso
ameacar a estrutura basilar do sistema politico-econémico vigente: o capitalismo e a

democracia liberal.

A terceira fase, iniciada pela Convencédo de Viena de 1993, coincide com o fim da
Guerra Fria, a queda do socialismo real e a generalizacéo irrestrita da relacao social
do capital a todos os rincdes do globo, e pode ser denominada da fase dos direitos
humanos integrais. Ainda que de um modo timido, comeca-se a perceber uma
mudanca na retdrica dos direitos humanos: jA ndo se diferenciam tdo firmemente
direitos individuais e direitos sociais; também, repete-se até a saciedade a
necessidade de relacionar a ideia de direitos humanos a exigéncia de
desenvolvimento econdmico; e, certamente, reivindica-se a interdependéncia entre

os direitos e as politicas democraticas representativas (FLORES, 2009, p. 111).

Nesta terceira dimensdo dos direitos humanos, estdo compreendidos os direitos
metaindividuais, direitos coletivos e difusos, direitos de solidariedade e direito ao
desenvolvimento (obviamente, sob a perspectiva capitalista). A principal novidade
desses direitos reside em que seu titular ndo € mais o homem individual, pois dizem
respeito a protecao de categorias ou grupos de pessoas, ndo se enquadrando nem
no publico, nem no privado, mas, agora, na abertura holistica da coletividade
humana para com a natureza (WOLKMER, 2012, p. 24).

Incluem-se nesta dimensao os direitos relacionados ao desenvolvimento, a paz, a
autodeterminacdo dos povos, ao meios ambiente sadio e a qualidade de vida. As
transformacdes sociais ocorridas nas Ultimas décadas, a amplitude dos sujeitos
coletivos e a diversidade na maneira de ser em sociedade tém projetado e
intensificado outros direitos que podem ser inseridos nesta dimensdo, como 0sS
direitos de género, das criancas e dos adolescentes, dos idosos, dos deficientes e
das minorias (WOLKMER, 2012, p. 27).
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Diante deste quadro que expde as trés tradicionais dimensdes dos direito humanos,
em que faceta se enquadraria o direito & comunicacdo? A semelhanca de Desmond
Fischer (1984, p. 30), entendemos que esta normatividade manifesta um conceito
qgue engloba direitos e liberdades contidos em todas as formulacdes anteriores,
conjuntamente necessérios a compreensdo de sua complexidade e formatacdo de

seu conteudo.

Sem as liberdades individuais de expressdo e de imprensa, reconhecidas e
declaradas no contexto de afirmacdo do Estado Liberal, compondo, portanto, a
primeira dimenséo dos direitos humanos, sequer se poderia falar em comunicacéo,
posto que a troca intersubjetiva de informacdes, isenta das limitacdes impostas pela
censura, configura pressuposto a qualguer ato comunicativo. Ocorre que, a0 mesmo
tempo que essenciais ao direito a comunicacao, essas liberdade s&o, também,
insuficientes a sua completa efetivacdo, pois exigem do Estado distancia, ao passo

gue aquele depende de prestacdes estatais para se concretizar.

Como os demais direitos de segunda dimensdo, o direito a comunicacdo manifesta a
necessidade por um fazer estatal, por uma prestacéo positiva, tanto no que se refere
as acdes estatais normativas quanto as acfes estatais faticas (ALEXY, 2008, p.
202). Ao contrario das liberdades de expressdo e de imprensa, cuja regulacao,
desde sua origem, tem se dado pelas leis do mercado, o direito a comunicacéo
exige que o Estado o regulamente e dé condi¢cdes materiais a sua efetivacdo. Retira,
também, de um dos componentes da triade da segunda dimensdo, o direito a
cultura, inspiracdo para conferir as pessoas a possibilidade de expressao cultural por

meio de instrumentos comunicacionais de largo alcance social.

O direito a comunicacdo também recebe forte influéncia do contexto de elaboragéo
dos direitos de terceira dimensdo, marcado por fortes mudancas sociais, politicas,
econdmicas e juridicas, levando a lume interesses que excediam a area circunscrita
pelas dimensdes anteriores. Essa faceta lacou énfase sobre aqueles direitos cuja
titularidade nao recai sobre o individuo, mas sobre a coletividade humana, composta
por diversas comunidades, classes, grupos de interesse e movimentos sociais. 1sso
porque a titularidade deste direito, ainda que também recaia sobre o ser humano

como individuo, da destaque ao protagonismo dos coletivos sociais, que encontram



81

nele uma oportunidade para dar voz aquelas minorias cujas demandas raramente

conseguem repercutir por toda a sociedade.

Na atualidade, podemos vislumbrar uma nova tendéncia em relacdo aos direitos
humanos, agora dirigidos mais diretamente contra as consequéncias perversas e
intencionais de um sistema capitalista global que demonstrou fidedignamente seu
carater genocida e antidemocratico. As lutas do século XXl ndo tém uma vocacgao
em principio universalista, nem mascaram suas reivindicacdes sob um "creme"
universalista essencialista e abstrato. S&o lutas que propdem acdes, reivindicacdes
e manifestagoes de resisténcia parciais e particulares (FLORES, 2009, p. 112).

Dentre elas, estdo as lutas camponesas por salvaguardar da rapina multinacional
seus conhecimentos tradicionais coletivos na hora de produzir e distribuir bens
indispensaveis a sobrevivéncia humana; as lutas sindicais, que generalizam uma
nova pratica de dendncia e controle das faculdades normativas que se arrogam as
grandes corporacfes privadas, passando por cima das garantias dos estados e dos
compromissos internacionais; as lutas dos povos indigenas por exigir seus direitos
coletivos e proteger a biodiversidade; e as lutas feministas para alcancar a igualdade
real e ndo sexista a partir da reafirmagéo das diferengas (FLORES, 2009, p. 112).

Nesse sentido, Joaquin Herrera Flores (2009, p. 109) traz, em relacdo ao processo
de construcdo dos direitos humanos, uma perspectiva ndo muito explorada, ou até
mesmo ignorada pela formulagdo que trata das dimensdes humanisticas: o viés
combativo, opositivo dos direitos humanos as injusticas e as desigualdades
promovidas pelo modo de producdo capitalista, que, atualmente, ja se difunde
globalmente enquanto um modelo de producédo e de rela¢des sociais orientado pela
l6gica neoliberal. Dialoga com a ideia de producao contra-hegemonica elaborada por
Boaventura de Sousa Santos, em que um dos produtos corresponde a perspectiva

emancipatoéria de construgdo dos direitos humanos.

O direito a comunicacdo, enquanto uma normatividade surgida e desenvolvida a
partir da década de 1960, encontra-se em estreita relagdo com as dindmicas sociais,
politicas, econbmicas e culturais que se desenvolveram durante o processo de

transformacdo do capitalismo nestas ultimas décadas do século XX, que veio a
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culminar no neoliberalismo, mundialmente disseminado por meio da globalizacao
hegeménica. Desse modo, através da leitura do jusfilosofo espanhol, este direito
comunicacional pode ser compreendido enquanto uma reagéo a alguns dos efeitos
oriundos do modo de producao capitalista neoliberal, dentre os quais a concentracao
dos meios de comunicacao sob o poder de monopdlios e oligopdlios empresariais de
alcance global.

E, portanto, uma normatividade delimitada e concretamente construida por agentes
inseridos em um contexto social, politico, econdmico e cultural especifico, cujas
lutas, espago-temporalmente circunscritas, dependem, inclusive, da existéncia de
instrumentos materialmente fabricados (os meios de comunicacao), reclamados
enquanto ferramentas de uso coletivo, de acesso e de interesse publico, e que,
portanto, ndo devem ficar sob a propriedade exclusiva de oligopélios e monopdlios

econdmicos, atendendo unicamente 0s objetivos e anseios do mercado.

Em outras palavras, entendemos que a normatividade sob apreco avoluma a critica
as caracteristicas tradicionalmente atribuidas aos direitos fundamentais, mormente
no que diz respeito a universalidade desses direitos e sua pertenca inativa a
individualidade humana, apenas a espera de reconhecimento na qualidade de
direitos humanos por algum diploma internacional. Revela-se como um direito em
processo de construcdo, objeto de reivindicacdo por diversos agrupamentos sociais,
e que o0 veem enquanto uma alternativa habil a realidade dos meios de comunicacéo
social, cuja propriedade, desde o inicio do século passado, permanece concentrada
nas maos de poucas empresas, e que agora, ja na fase do capitalismo financeiro,

assumem a forma de corporag¢des multinacionais.

E um direito cuja elaboracéo tedrica se da a partir da década de 1960, quando o
oligopdlio global sobre a midia comeca a se mostrar como uma verdadeira
apropriagéo das liberdades humanas de expressao e de informacgéo pela iniciativa
privada, passando a moldar, de cima para baixo, a comunicacdo publica aos
interesses do capital. E uma normatividade que surge, entdio, em resposta a um
problema concreto e contextualizado, pertencente ao processo da globalizac&o
hegemonica, e que apenas faz sentido a partir do momento em que 0s meios de

comunicacdo de massa passam a ocupar um lugar de destaque no cotidiano social
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global. Nao se encontra pleno e acabado, mas sim em processo de permanente
construcéo pelas diversas coletividades sociais ao redor do globo.

Coletividades essas que dao tom a propria natureza do direito a comunicacao, que,
além de incidir sobre a esfera individual, também se compromete em dar voz ativa
aos coletivos sociais, tendo como sujeitos de direito aqueles atores definidos pelo
soci6logo portugués como pertencentes ao terceiro setor, composto por
organizacdes que, sendo privadas, nao visam fins lucrativos, e, sendo animadas por
objetivos sociais, publicos ou coletivos, ndo sao estatais. Sdo eles os movimentos
sociais, as organizagdes ndao governamentais, os sindicatos de trabalhadores, enfim,
todas aqueles instituicbes da sociedade civil com fim puablico e ndo lucrativo
(SANTOS, B., 2008, p. 351).

Embora diretamente influenciado pelas liberdades individuais de expressao e de
informacéo, o potencial emancipatdrio do direito a comunicacdo traz em si uma
critica a apropriacdo dessas liberdades humanas exclusivamente por aqueles que
detém capital para investir em sua exequibilidade por intermédio dos veiculos de
comunicacdo. Limitada ao molde individualista que tradicionalmente enquadra os
direitos humanos, a expresséao, outrora entendida como uma forma de manifestacao
da subjetividade humana, se torna alvo de investimento de empresas multinacionais,
travestindo-se de "liberdade de expressdo empresarial’, agora voltada as préticas

mercadoldgicas, colaborando para a difuséo do ideéario neoliberal.

O potencial emancipatério do direito a comunicagdo confronta essa perspectiva
hegemonica dos direitos humanos, pautada por um suposto universalismo e pela
exclusiva atribuicdo de direitos a individualidade humana, ignorando as
particularidades de cada manifestacdo cultural, bem como do protagonismo dos
atores sociais coletivos ndo privados e nao estatais, mas que representam 0s
interesses de diversos agrupamentos sociais marginalizados pela globalizagao
neoliberal, e que, exatamente por reunirem em si demandas de varias expressoes
coletivas néo prestigiadas pela midia hegemoénica, devem ter o direito de utilizar os

meios de comunicagdo na qualidade de produtores e difusores de conteudo.
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Sob esta perspectiva, entdo, compreendemos o direito a comunicagdo enquanto
uma das vérias normatividades oriundas deste processo dinamico de lutas historicas
decorrentes das resisténcias contra a violéncia que a manifestacdo neoliberal do
capitalismo exerce contra os individuos e os coletivos sociais (FLORES, 2009, p.
169). E, em Ultima instancia, um direito fruto de lutas sociais que visam reerguer o
ser humano ao papel de agente protagonista da liberdade de expresséo, agora,
adaptada as novas condicOes estruturais e tecnologicas que fundamentam e
delimitam o atual contexto global. E o faz com vistas a reafirmar a dignidade humana
de milhdes de pessoas e também de coletividades que se veem continuamente
ocultadas e desprestigiadas por um dos mais importantes instrumentos da

sociedade contemporanea: os meios de comunicac¢ao social.

2.3 A COMUNICACAO COMO UM DIREITO FUNDAMENTAL
NECESSARIO AO ESTADO DEMOCRATICO DE DIREITO

Neste tdpico, traremos a lume a importancia que o direito & comunicacdo social
desempenha no Estado Democratico de Direito brasileiro. Para isso, evidenciaremos
0 principio democratico, que carrega em seu bojo o pluralismo e a participacédo
social na coisa publica, orientacbes que ndo se encontram presentes na estrutura,
no funcionamento, e nem na programacao transmitida pelas emissoras de televiséao
brasileiras. Analisaremos, portanto, de que forma o direito & comunicacdo pode
lancar tonalidades democraticas sobre esse servico comunicacional, fomentando a

diversidade e a participacao social na atividade radiodifusora de sons e imagens.

Das revolugdes burguesas dos séculos XVII e XVIII, emerge o Estado de Direito,
pondo termo ao ja decadente Estado Absoluto. Esse modelo estatal possui algumas
caracteristicas basicas, que se contrapdem a forma de governo dos monarcas
absolutistas, dentre as quais: a submissao ao império da lei, sendo esta considerada
o ato formalmente emanado pelo Poder Legislativo, composto pelos representantes
do povo; a divisdo de poderes, que separe de forma independente e harmdnica os
poderes Legislativo, Executivo e Judiciario; e o enunciado e garantia dos direitos
fundamentais (SILVA, 2009, p. 113).
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Neste modelo estatal, estdo contidas trés subcategorias, cada qual surgida em
determinado periodo e pelas demandas de sua préopria época: o Estado Liberal de
Direito, o Estado Social de Direito e o Estado Democrético de Direito. A primeira
versao dessas formatacdes, o Estado Liberal de Direito, surge quando a classe
burguesa, ndo mais contente em ostentar apenas o poder econémico, decide tomar
para si o controle do poder politico, agora, sustentado em uma estrutura normativa a
partir de um texto constitucional como expressao juridica do acordo politico fundante
do Estado (STRECK; MORAIS, 2010, p. 51).

O Estado burgués tinha como base tedrica o liberalismo, doutrina de definicdo
complexa, mas que pode ser compreendida a partir da analise de alguns nucleos: o
moral, o econémico e o politico. O nucleo moral contém uma afirmacéo de valores e
direitos basicos atribuiveis a natureza humana, que subordina tudo o mais a sua
implementagcdo: pessoais, que garantem a protecdo individual contra o governo;
civis, que indicam os canais e as areas livres da atividade e da participacdo
humanas; e sociais, que sédo as oportunidades de mobilidade e ascenséo social,
alcancaveis pelo mérito pessoal de cada um (STRECK; MORAIS, 2010, p. 58-59).

O nucleo econdmico do liberalismo se relaciona com a ideia dos direitos econémicos
e de propriedade, o individualismo econbémico, o sistema de livre empresa ou
capitalismo. Seus pilares sdo a propriedade privada e uma economia de mercado
livre de controles estatais. Tem no mercado o ponto de encontro de varias vontades
individuais, onde sdo estabelecidas as relagbes contratuais, cujo termdémetro é a
livre competicdo. Um de seus principais teéricos foi Adam Smith, para quem
importava dar liberdade a acéo individual e limitar o papel do Estado a manutengéo
da ordem e da seguranca (STRECK; MORAIS, 2010, p. 60).

O ndcleo politico, ou politico-juridico, diz respeito a representacdo, e apresenta-se
sob quatro aspectos: o consentimento individual, fonte da autoridade politica e dos
poderes do Estado; a representacdo, pois quem deve tomar as decisbes é a
legislatura, eleita pelo povo; o constitucionalismo, que estabelece um documento
fundamental elaborado para cuidar dos limites do poder politico, tragar os marcos da
atividade estatal e, assim, garantir os direitos fundamentais dos individuos; e a
soberania popular (STRECK; MORAIS, 2010, p. 59-60).
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Em contraposi¢cdo a democracia direta, posta em prética na Grécia antiga, na qual o
povo se governaria diretamente, tomando em assembleia as decisdes fundamentais,
no Estado Moderno, reconhece-se a democracia representativa como a unica
passivel de efetivacdo a época, aquela em que o povo se governaria indiretamente,
por meio de representantes eleitos (FERREIRA FILHO, 2011, p. 20). O Estado de
Direito Liberal, portanto, pauta seu exercicio politico pela democracia representativa,
em que o povo elege periodicamente seus representantes, que exercem o governo
em seu nome (PEDRA, 2008, p. 15).

Com o correr dos séculos e o desenrolar da Revolucéo Industrial, o individualismo e
0 abstencionismo do Estado Liberal provocaram imensas injusticas. A concentracao
da propriedade privada dos meios de producdo e da riqueza nas maos de pequena
parcela da sociedade, a exploracdo desenfreada da mao de obra, a auséncia de leis
trabalhistas que impusessem respeito as mais basicas condi¢des de trabalho, todas
essas situacfes culminaram num sentimento e atmosfera coletiva de insatisfacao.
Os movimentos sociais, desvelando a inépcia das liberdades burguesas, permitiram

que se tivesse consciéncia da necessidade de justi¢ca social (SILVA, 2009, p. 115).

O Estado de Direito, que ja ndo mais poderia justificar-se como liberal, necessitou,
para enfrentar a maré social, despojar-se de sua neutralidade, integrando em seu
seio a sociedade. Converte-se em Estado Social de Direito, onde a correcdo do
individualismo classico liberal se d& pela afirmacdo dos chamados direitos sociais e
realizacdo dos objetivos de justica social (SILVA, 2009, p. 15). Em varios paises
capitalistas, ocorre um apoio maci¢co a programas de obras publicas, controle sobre
a producao agricola, regulacéo das horas de trabalho, salarios minimos, negociagéo

coletiva, sistema abrangente de seguros sociais (STRECK; MORAIS, 2010, p. 70).

Importante esclarecer que essa intervencéo estatal na economia ndo cumpre papel
socializante, mas sim de mitigar os conflitos do Estado Liberal através da atenuacao
de suas caracteristicas: a liberdade contratual e a propriedade privada dos meios de
producdo. Da propriedade com direito de pleno uso, gozo e disposi¢do, passa-se a
uma exigéncia funcional, sendo determinantes sua utilizacdo produtiva, e ndo mais

seu titulo formal. No mesmo sentido, a liberdade contratual condiciona-se por um
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dirigismo econdmico estatal, implicando também uma ideia de fungcdo social do
contrato (STRECK; MORAIS, 2010, p. 75).

O século XX, periodo de emergéncia do Estado Social de Direito, foi travado por
intensos debates sobre a questdo da democracia, que acabaram culminando na
decisdo por sua desejabilidade. No entanto, a proposta democréatica que se tornou
hegemonica ao final das duas Guerras Mundiais implicou em uma restricdo das
formas de participacdo e soberania popular ampliadas em favor de um consenso em
torno de um processo eleitoral para a formacéao de governos (SANTOS; AVRITZER,
2005, p. 39).

Por essa perspectiva, a participacdo social no campo politico restringe-se a escolha
periddica de representantes ja pré-selecionados internamente pelos partido politicos.
Firma-se o entendimento de que, em democracias de grande escala numérica, como
aguelas que se formavam ao longo do século XX, era inexequivel o exercicio da
democracia direta, a qual deveria ceder espaco a democracia representativa. Trata-

se, portanto, do triunfo do modelo liberal de baixa intensidade democréatica.

No decorrer do proprio século XX, o Estado Social de Direito jA comeca a sofrer com
alguns crises, das mais variadas frentes: estrutural, institucional, funcional e politica.
O modelo de democracia representativa, como opcdo possivel a uma sociedade
muito mais complexa do que aquela das primeiras décadas do século passado,
tornou-se um instrumento incapaz de responder adequadamente a todos 0s anseios,
pretensdes e necessidades sociais, conduzindo a tentativas de transforma-la, por
meio da incorporacao de instrumentos de participacdo popular direta no seu interior
(STRECK; MORAIS, 2010, p. 157).

Inicia-se, entdo, a construcdo do chamado Estado Democrético de Direito, aquele
em que estdo presentes as conquistas democraticas, as garantias juridico-legais e a
preocupacdo social. Este modelo estatal tem um conteudo transformador da
realidade, que ultrapassa o aspecto material de concretizacdo de uma vida digna ao
homem e passa a agir simbolicamente como fomentador da participacédo publica no
processo de construgéo e reconstrucao de um projeto de sociedade, veiculando uma

perspectiva de futuro voltada a producdo de uma nova sociedade, onde a questao
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da democracia contém e implica, necessariamente, a solu¢cdo do problema das
condi¢gbes materiais de existéncia (STRECK, MORAIS, 2010, p. 98).

Este modelo de Estado € aquele que declara a superacdo da democracia
representativa enquanto Unica opc¢ao de participacdo social no campo politico,
oferecendo caminhos para o protagonismo do cidad&o nas esferas de poder. E um
Estado que exalta a pluralidade social, composta por varias frentes ideoldgicas,
étnicas e culturais, e, especialmente, por uma complexidade de individuos e de
coletividades ansiosos por verem suas identidades e demandas ndo apenas
representadas nas instancias de poder, mas verdadeiramente debatidas na esfera

publica, de maneira livre e democréatica.

E este 0 modelo estatal reconhecido pelo Carta Magna de 1988, que, em seu artigo
1°, constitui a Republica Federativa do Brasil em Estado Democratico de Direito,
tendo como fundamentos a soberania; a cidadania; a dignidade da pessoa humana;
os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa; e o pluralismo politico. Em sintonia
com a natureza do Estado Democratico de Direito, o preambulo da Carta Maior
prevé como caracteristicas essenciais a uma sociedade ideal a fraternidade, o

pluralismo e a auséncia de preconceitos.

Tais qualidades, enquanto atributos almejados pelo proprio texto constitucional, ndo
devem ser perseguidas de maneira unilateral pelos poderes da Republica, mas sim
por todos os cidadaos e instituicbes sociais, dentre 0s quais estdo 0S Servicos
comunicacionais. José Afonso da Silva (2009, p. 122) destaca como um dos varios
vetores axiologicos do Estado Democratico de Direito o “principio democratico”, que,
nos termos da Carta Maior, ha de constituir uma democracia representativa.
participativa e pluralista, e que seja a garantia geral da vigéncia e eficacia dos
direitos fundamentais. Dentre todas essas caracteristicas, duas delas podem ser
aplicadas a estrutura que permeia os servicos de radiodifusdo de sons e imagens: a

participacéo social e o pluralismo.

O jurista explica que a democracia perseguida pelo Estado Democrético de Direito
deve incentivar a participacdo crescente do povo no processo decisério e na

formacdo dos atos de governo; ja o atributo da pluralidade prescreve que a
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diversidade de ideias, de culturas e de etnias deve ser respeitada, pressupondo o
dialogo entre opinides e pensamentos distintos e a possibilidade de convivéncia de

formas de organizacao e interesses diferentes da sociedade (SILVA, 2009, p.120).

Entendemos que tais qualidades, enquanto atributos almejados pelo proprio texto
constitucional, ndo devem ser aplicadas apenas para a tomada de decisfes relativas
as instancias de poder. E essencial que os vetores da pluralidade e da participacéo
social estejam presentes nas mais diversas instituicdes e atividades publicas. Dentre
elas, destacamos o0s servicos publicos, atividades que oferecem utilidade ou
comodidade material destinadas a satisfacdo da coletividade em geral, que o Estado
assume como pertinentes a seus deveres e presta por sim mesmo ou por terceiros,

por meio de concesséo, permissao ou autorizacdo (MELLO, 2010, p. 671).

Dentre os varios servicos publicos previstos pelo texto constitucional, esta o servigco
de radiodifusdo de sons e imagens, também conhecido como o servico televisivo,
fundamental a democracia, posto que responsavel pelo exercicio de importantes
liberdades humanas: a de expressao e a de informacgéo. Trata-se de um servico
publico prestado diretamente pela Unido, ou indiretamente, mediante concessao ou
permissdo. A propria Constituicdo da Republica, no Capitulo relativo a Comunicagéo
Social, atribui alguns principios a producao e a programacao radiodifusora, dispondo

também sobre a outorga, a renovacao e o cancelamento de suas concessoes.

Por meio deste servico, a sociedade tem a oportunidade de entrar em contato com
diversas tematicas: educacionais, culturais, artisticas e informativas, de forma
instantanea a gratuita, bastando, para tanto, ter acesso a um aparelho televisor. E,
no Brasil, o servico mais utilizado para a aquisicdo diaria de informacdes, estando
presente em cerca de 99% dos lares nacionais (IBOPE, 2011, p. 25). Sua estrutura e
programacao, no entanto, ndo se encontram orientados pelos eixos democraticos
acima destacados, inexistindo efetiva participacao cidada na atividade radiodifusora,

tdo pouco pluralidade no conteudo transmitido.

O estudo realizado em capitulo anterior sobre a legislacdo, a estrutura distributiva e
a programacao televisiva demonstra o carater antidemocratico que traca o perfil do

servico de televisdo brasileiro, fundado em uma base oligopodlica, ausente de
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participacdo social no processo de gestdo, criacdo e de producdo do conteudo,
resultando, por consequéncia, em programas homogeneizantes de viés estritamente
mercadoldgico. Em consequéncia dessa realidade, o interesse publico, idealizado
como vetor orientador das emissora, € simplesmente ignorado em prol de uma
|6gica neoliberal que prestigia 0s grupos proprietarios e 0os anunciantes publicitarios,
cujos interesses sao postos acima dos principios diretores da Comunicacao Social.

Essa postura silencia diversos setores da sociedade, em especial agueles de carater
ndo hegemonico. As vozes criticas ao capitalismo e a estrutura midiatica brasileira
sao ocultadas pelos grandes setores comunicacionais, que ndo podem correr o risco
de prejudicar o nome e a imagem daqueles responsaveis pela exequibilidade de
suas atividades. O pluralismo que deveria fazer parte do conteddo veiculado pelos
servicos de radiodifusdo de sons e imagens d& lugar a uma programacao pautada
por condicionantes mercadol6gicas impostas pelos patrocinadores das emissoras de

televisao.

Sao as concessionarias, e apenas elas, que decidem o que a sociedade deve ver e
ouvir. Os meios de comunicac¢do, em nenhum momento, voltam-se a populagéo para
questiona-la sobre o que deve ser foco de exposicao pelos telejornais. O que é
levado em consideracdo pelas emissoras durante a formacdo da agenda midiatica
Sa0 seus proprios interesses e 0s interesses de seus patrocinadores. A vontade do
povo, enquanto destinatario originario da liberdade de expressao, é ignorada pelos
veiculos de comunicagéao social (LEAL FILHO, 2006, p. 19).

Em pesquisa, Ana Carolina Temer (2002, p. 119) presenciou o processo de escolha
das matérias a serem transmitidas em quatro telejornais da Rede Globo (Jornal
Hoje, Bom Dia Brasil, Jornal Nacional e Jornal da Globo). A jornalista relata que o
ponto decisivo para a producdo e veiculacdo das matérias é a reunido de pauta.
Dela participam editores, chefes de reportagem, produtores, além de representantes

de diferentes secdes, do departamento de artes, e jornalistas de outras pracas.

Sobre a reunido de pauta do principal telejornal da Rede Globo, o Jornal Nacional, a
pesquisadora dispbe que, em uma reunido rapida, Sao Paulo, Brasilia e demais

pracas oferecem matérias, comentam o material produzido e cobram matérias ainda
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nao veiculadas. Os assuntos sdo analisados, aceitos ou descartados rapidamente,
com poucos comentarios. Nota-se, nesse ponto, uma total auséncia da participacéo

popular no tocante a escolha das matérias jornalisticas (TEMER, 2002, p. 119).

Apéds analisar a forma pela qual a producéo e veiculagdo das matérias é feita pelos
profissionais que compdem a emissora de televisdo, a jornalista chegou a concluséo
de que, no Jornal Nacional, a escolha dos temas obedece a critérios jornalisticos e
nao sociais, morais ou policiais (TEMER, 2002, p. 126). Mais uma vez, atenta-se ao
fato de que a opinido do publico, e, principalmente, da pluralidade de interesses que
compdem o corpo social, € ignorada quanto aos fatos e noticias que merecem a
atencao do telespectador. Desse modo, percebe-se que o agendamento televisivo é
promovido unilateralmente pelas emissoras, inexistindo preocupacdo com a
participacdo social no processo de producdo e transmissédo do conteudo, o que, por
sua vez, afeta a propria pluralidade midiatica.

Pelas exposi¢cdes acima, percebe-se que o servico brasileiro radiodifusor apresenta
uma estrutura ndo democratica, marcada por um organizacdo evidentemente
oligopdlica, concentrada sob o poder de parcos grupos empresariais e por um
processo de agendamento comunicacional ausente de qualquer tipo de participagao
popular, o que resulta num contetido mercadolégico e pouco pluralista. Disso advém
uma midia que ndo se desenvolve com, mas se impde sobre os telespectadores,
completamente alheios ao funcionamento de um servigco publico responséavel pela

efetivacdo de liberdades imprescindiveis a propria democracia.

Reverter o quadro acima exposto, de modo a adequa-lo aos vetores do principio
democratico, requer a adocdo de um complexo de medidas habeis a promover o
acesso direto de todos os cidadaos e suas coletividades aos meios de comunicacao
social, mormente no que tange a producéo e difusdo do contetado midiatico. Apenas
por meio da democratizacao do servico radiodifusor seria possivel moldar a estrutura
e a operacdo das concessionarias de televisdo aos axiomas do Estado Democratico
de Direito. Esse objetivo exige uma série de a¢des, cujo inicio, a nosso ver, dar-se-ia

pela declaragdo do direito a comunicagéo social.
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Esse direito confere a sociedade acesso direto aos veiculos de massa, ascendendo
os cidadaos e os coletivos a qualidade de sujeitos ativos, produtores e difusores de
conteudo e estimula a exposicdo de grupos sociais geralmente ndo contemplados
pela midia tradicional, em prestigio a pluralidade humana. E, em outras palavras, um
direito cujo exercicio carrega um profundo potencial democratico, na medida em que

estimula a participacéo social e o pluralismo nos meios de comunicagéo televisivos.

Por essas razdes, entendemos que o direito a comunicacdo ndo apenas carrega um
contelido essencialmente coeso com os principios diretores do Estado Democratico
de Direito, como também tem muito a contribuir para a efetivacdo de dois de seus
principais eixos de orientacdo: o pluralismo e a participacdo social na coisa publica.
E isso porque, enquanto uma releitura atualizada das liberdades de expressédo e de
imprensa, incentiva a participagdo social em atividades historicamente reservadas as
instancias de poder econdmico, faciltando a producdo e a transmissédo de
programas que exponham a realidade de comunidades, organizacdes e movimentos

ligados a coletividades vulneraveis e/ou invisibilizadas pela midia hegemonica.
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3 A CONCRETIZACAO DO DIREITO A COMUNICACAO POR MEIO
DA DEMOCRATIZACAO DO SERVICO TELEVISIVO

Nos capitulos anteriores, conceituamos e contextualizamos o surgimento do direito a
comunicacao, concedendo especial énfase ao seu potencial emancipatorio e carater
essencialmente redistributivo, focado em fragmentar a propriedade dos meios de
comunicagdo entre atores sociais diversificados, e, assim, confrontar o conteudo
midiatico alinhado a globalizacdo hegemobnica e a logica neoliberal. Exaltamos,
também, as inovacdes trazidas pelo direito a comunicacdo, em comparagdo as
classicas liberdades de expresséo e de imprensa, enfatizando as diferencas entre as

categorias juridicas de direito e de liberdade.

Em seguida, analisamos a atual situacdo do servico televisivo brasileiro, marcado
por uma legislagdo anacrbnica e constitucionalmente desregulamentada, por uma
estrutura oligopdlica e por um conteddo majoritariamente mercadolégico. Cada uma
dessas caracteristicas constitui um desafio a ser enfrentado por aqueles que lutam
pela positivagdo do direito a comunicacdo. Afinal, tal direito defende que a
concessao dos meios de comunicacao seja equitativamente distribuida entre varios
setores da sociedade, o que pressupde a criacdo de uma nova legislacao voltada a
regulamentacdo da Comunicacdo Social e o consequente enfraguecimento do
oligopolio que se impde sobre a midia.

O capitulo anterior foi reservado a analise do viés contra-hegemonico latente a
normatividade em apreco, cuja pretensédo redistributiva e reveladora das realidades
ocultadas pela globalizacdo neoliberal tem o potencial de servir como um
instrumento em prol das atividades desempenhadas pelos agentes integrantes do
cosmopolitismo subalterno e insurgente, auxiliando no processo de luta contra os
efeitos nefastos produzidos pela globalizacdo hegeménica. Ja a fundamentalidade
do direito a comunicacéo foi analisada a partir de uma Teoria Critica dos Direitos
Humanos que os entende ndo como atributos intrinsecos ao ser humano, mas
enquanto processos que se desenvolvem em estreita relacdo com o capitalismo,

agindo e reagindo a cada uma das fases desse modo de producao.
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O presente capitulo terA como objetivo desvelar algumas das principais iniciativas
voltadas a efetivacdo do direito & comunicacgéo, e o fard com base na experiéncia
vivida por um pais que recentemente elaborou uma legislacdo comunicacional
bastante reflexiva e avancada no que diz respeito a matéria. Estamos falando nao
de um pais europeu, localizado bem ao centro do Norte global, mas sim de um pais
situado ao Sul da globalizagcdo hegemodnica, na periferia do capitalismo e,
exatamente por ocupar este lugar no mundo, apresenta diversos motivos para por
em pratica uma normatividade habil a expor realidades ocultadas pelo capitalismo

neoliberal.

O pais sob enfoque, da mesma forma que o Brasil, foi invadido e colonizado por
uma metropole ibérica, sofrendo com um profundo processo de exploracéo, negacao
e descaracterizagdo cultural de seus povos nativos. Cultura essa que permanece
marginalizada e ocultada pela midia desse pais, que, exatamente por se alinhar a
globalizacdo hegeménica,'* oculta realidades destoantes do conteido homogéneo

produzido pelos oligopdlios comunicacionais. Referimo-nos ao Equador.

No inicio do século XXI, mais precisamente no ano de 2013, este pais elaborou uma
legislac@o especificamente voltada a regulamentacdo e a democratizacdo de seus
veiculos de midia. Reconheceu e declarou o direito a comunicacdo, prevendo
mecanismos hébeis para dissipar a concentracdo empresarial que se impde sobre a
midia, abrindo espaco para a participacdo direta dos cidaddos e de suas

coletividades sociais como produtores e difusores de conteildo comunicacional.

O foco de analise do proximo topico recaira sobre a Lei Organica de Comunicagao
equatoriana, diploma legal que, envolvido pelo espirito do Estado Plurinacional,
enaltece a diversidade cultural presente em seu territorio, exatamente com o objetivo
de conceder voz aqueles segmentos ha séculos silenciados pela elite hegeménica.
Como este estudo tem como objeto o0 servico televisivo, a analise, evidentemente,
incidira sobre as disposicfes legais que versam sobre tal atividade, em especial

acerca daquelas que preveem medidas voltadas a democratizacdo desse servico,

" nstituida por meio de uma previsdo da Constituicdo Federal de 2008, a Comisséo de Auditoria de
Concess0es de Frequéncia de Radio e Televisdo, em relatorio publicado em 2013, revelou que 90%
do espectro de radio e de televisdo do Equador encontra-se sob controle do setor privado-comercial
(WESTRUP; MELO, 2014, p. 7).
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cujo destaque incide sobre a redistribuicdo equitativa do espectro televisivo. Em
seguida, faremos uma comparacdo entre esse diploma legal e o projeto de lei
brasileiro de iniciativa popular da Comunicacéao Social Eletrénica, ainda em processo
de recolhimento de assinaturas, destacando as principais medidas a serem

adotadas pelo Brasil de modo a avancar nessa matéria.

3.1 A DISTRIBUICAO EQUITATIVA DOS CANAIS TELEVISIVOS
COMO UMA VIA PARA A DEMOCRATIZACAO MIDIATICA

Teixeira Coelho (2003, p. 37) afirma categoricamente que nenhuma sociedade
existente e que queira dar inicio a um processo de profundas alteracfes sociais em
seu interior, pode dar-se ao luxo de dispensar um meio como a televisdo e os
produtos culturais por ela gerados. Confrontar um sistema tdo bem arquitetado, sem
se utilizar de um de seus principais instrumentos de manutencao, dificiimente
culminaria em alguma alteracdo significativa. Ainda que, neste final de século XX e
inicio do século XXI, novos meios de comunicacédo a longa distancia tenham surgido
e rapidamente se popularizado, a televisdo ainda ocupa um local privilegiado, sendo

uma importante formadora de opini&do e modeladora de costumes.

E a influéncia do veiculo televisor aumenta, de maneira particular, em paises como o
Brasil, cuja populacdo se compde, em parte consideravel, de analfabetos e
semianalfabetos, sem possibilidade, ou com possibilidades muito escassas, de
acesso a outros meios de difusdo de conhecimentos e ideias (MOREIRA, 1995, p.
45). Em outras palavras, nos paises cujos indices de analfabetismo, desinformacéao,
pobreza e baixo grau de escolaridade média sdo comumente encontrados, a
comunicacdo televisiva desempenha um papel ainda mais determinante, sendo,
normalmente, o Unico instrumento de informacdo e uma das fontes de

entretenimento mais utilizadas pelo publico em geral (OLIVEIRA, 2002, p. 214).

E possivel perceber que as incumbéncias avocadas pela midia televisiva
perpassam, e muito, a modesta tarefa de entreter e informar seu telespectador. Na

atual conjuntura em que se encontra, a televisdo é um dos mais bens sucedidos
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meios de comando e direcionamento das condutas humanas, representando
verdadeiro canone do controle social informal. Além dessas incumbéncias
simbdlicas, a televisdo aberta também ¢é responsavel por satisfazer diversas
necessidades dos cidadaos brasileiros, dos mais jovens aos mais idosos, dos mais
abastados aos mais desfavorecidos, reunindo as fungbes de divertir, entreter,
informar e incutir nas pessoas os valores, credos e codigos de comportamento que

as integrardo as estruturas institucionais da sociedade (ISEPPI, 2007, p. 6)

Evidente, assim, que a TV comercial assumiu, e ainda assume, tarefas
indispensaveis ao cotidiano, tornando-se, ao longo das décadas, um dos aparelhos
domeésticos mais importantes ao gerenciamento da rotina dos cidaddos. N&o
obstante, a televisdo avocou, também, a incumbéncia de estabelecer habitos de
comportamento, impondo aos individuos o que pensar, como se portar, 0 que
desejar, a quem respeitar e, principalmente, o que consumir. Convém destacar a
observacdo apontada por Pierre Bourdieu (1997, p. 71), ao frisar que a agenda
politica, cada vez mais, € definida pela televisédo, de tal forma que um tema lancado
pela impressa escrita s6 se torna determinante e central quando retomado e

orquestrado pela televisao.

Apenas com o objetivo de reiterar a importancia que o veiculo televisor possui na
sociedade brasileira, destacamos a pesquisa realizada pelo IBOPE acerca dos
habitos de midia e investimento publicitario no ano de 2010, cujo resultado revelou
que a TV aberta esta presente em 99% dos lares brasileiros, representando, em
média, 53% do total dos investimentos dos empresarios do ramo da comunicacéo.
Para fins comparativos, enquanto a televisdo aberta possui um nivel de penetracdo
de 97% por total de pessoas, a publicidade exterior, segunda colocada, possui um
nivel de 88%, a internet, de 56% e a televisdo por assinatura, uma média de apenas
28% (IBOPE, 2011, p. 25).

De acordo com pesquisa realizada pela Secretaria de Comunicacdo Social da
Presidéncia da Republica sobre os habitos de consumo de midia pela populacéo
brasileira, cerca de 82% dos brasileiros assiste a televisdo de cinco a sete dias
semanais, sendo que 65% do total de entrevistados utiliza o aparelho durante todos

os dias da semana. De segunda a sexta-feira, o total de tempo diariamente assistido
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chega a média de 3h29min e cerca de 3h32min apenas durante os finais de semana
(BRASIL, 2014, p. 22). Em complemento, a pesquisa realizada pela Fundagao
Perseu Abramo constatou que, hoje, a televisdo assume o posto de veiculo de
comunicacdo com o maior nivel de penetracdo por pessoa, alcancando 94% dos
brasileiros, dos quais 81% a utilizam como fonte diaria de informag&o (FUNDACAO
PERSEU ABRAMO, 2013, p. 8).

Incrustada no cotidiano brasileiro, a televisdo continua sendo o meio de
comunicacdo mais fortemente presente na vida das pessoas e no imaginario social.
Manté-la sob o controle de poucos grupos econdmicos significa concentrar nas
maos da iniciativa privada o poder de exercer influéncia sobre os héabitos de
comportamento dos telespectadores, determinando o que estes devem ou nao
pensar, quais tendéncia devem ou n&o seguir, como se comportar, o que desejar, e
0 que consumir. Decidem sobre o que os individuos devem saber, e acerca do que
ndo devem ter conhecimento. Detém o poder ndo apenas de moldar as pessoas,

como também o proprio mundo no qual elas vivem, ou, ao menos, acreditam viver.

Em capitulos anteriores, ja abordamos como o direito a comunicagdo surge
enquanto uma normatividade reativa ao monopdlio e oligopélio econémicos que se
impbem sobre o0s servicos audiovisuais, realidade fortemente presente na
globalizacdo hegemobnica sustentada pelo capitalismo neoliberal. Por certo, ndo ha
um unico modelo utilizado ou uma Unica forma de se pdr em pratica o exercicio
desse direito. Cada Estado o exerce de uma determinada maneira, do modo mais
adequado a sua prOpria conjuntura social, econdmica, politica e cultural, na

intensidade que achar mais adequada a satisfacdo das demandas populares, e

através dos instrumentos de midia mais apropriados a tal finalidade.

Como mencionado, em paises como Alemanha, Franca, Espanha, Portugal e
Holanda, h& previséo legal que possibilita maior participagdo da sociedade civil na
midia: € o chamado direito de antena. Em Portugal, por exemplo, esse direito
garante que seja cedido espaco na midia para instituicbes representativas da
sociedade civil, devido a sua importancia. Dentre essas instituicbes, estdo 0s
partidos politicos, as organizac¢des sindicais e profissionais e associa¢gfes de defesa

do meio ambiente e do consumir. O direito de antena, no entanto, € previsto apenas
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para o sistema publico de radiodifusdo, que possui uma audiéncia menor, se
comparado ao sistema privado, e por uma quantidade bastante reduzida de tempo,
entre cinco a noventa minutos anuais, a depender da instituicdo (BRITTOS;
COLLAR, 2008, p. 81).

Na Argentina, a recém aprovada Lei de Servicos de Comunicagéo Audiovisual prevé
disposicfes semelhantes aquelas que regem o direito de antena europeu, mas em
poténcia mais elevada. O diploma define que o servico de televisdo aberta devera
destinar, no minimo, 60% da grade a programacdo nacional. Ao menos 30% dos
programas devera ser de producdo prépria, incluindo em seu conteudo informacdes
locais. Prevé, ainda, cotas para a transmissdo de programas locais produzidos de
forma independente de 30% para estacfes em localidades com mais de 1.500.000
habitantes, de 15% para localidades com mais de 600.000 habitantes, e de 10% nos
demais casos (ARGENTINA, 2009).

A lei argentina, comparada a portuguesa, maximiza a presenca de segmentos
sociais ndo hegemdnicos na TV. Limitados entre cinco a noventa minutos anuais na
Europa, as instituicdes, organizacdes e coletivos independentes possuem de 30% a
10% de espaco diario sobre o total da programacao transmitida em estacdes locais
na Argentina. Essa iniciativa, sem duvidas, auxilia no processo de democratizacao
dos meios de comunica¢do, na medida em que insere na grade televisiva contetdos
criados e produzidos de forma independente, difundido a milhares de
telespectadores informacdes, noticias, perspectivas, opinides e formas de vida

tradicionalmente ocultadas ou subestimadas pela midia comercial.

Entendemos, no entanto, que a simples manipulacdo da grade radiodifusora, ainda
gue acompanhada de medidas antimonopdlicas, ndo basta a efetivacdo do direito a
comunicacdo social. E preciso que a légica distributiva das licencas do servico de
radiodifusdo de sons e imagens seja substancialmente modificada, de modo que o
préprio cidadao, tanto individual como coletivamente, possa, de forma autbnoma,
gerir a estrutura radiodifusora, produzindo e difundindo um conteudo televisivo habil
a confrontar a programacdo estritamente mercadolégica produzida por grupos

empresariais, sob a formatacao da industria cultural.
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Neste sentido, destacamos, enquanto um mecanismo apto a potencializar os efeitos
do direito a comunicacéo, a redistribuicdo equitativa do espectro radioelétrico (bem
publico responsavel pela exequibilidade do servico de radiodifusdo de sons e de
sons e imagens) entre o0s setores publico, privado e social, de modo que
representantes de interesses e pontos de vista distintos tenham a oportunidade de
acesso direto ao meio de comunicacao televisivo, expondo a um elevado numero de
telespectadores uma grade de programacado por eles mesmos criada, produzida e

transmitida.

Salientamos que o setor publico é aquele composto pelo Estado e pelos 6rgdos
estatais; o setor privado representa as instituicbes cujas atividades desenvolvidas
visam o lucro. ao passo que o setor social identifica-se com o0 outrora mencionado
terceiro setor, aquele nao representa nem o Estado, nem o mercado, mas sim a
coletividade social, composta por organiza¢cbes que, sendo privadas, ndo visam fins
lucrativos, e, sendo animadas por objetivos sociais, publicos ou coletivos, ndo séao
estatais (SANTOS, B., 2008, p. 351). Esse ultimo setor também é composto por
nacionalidades, povos e etnias cotidianamente invisibilizados pela comunicacao

comercial.

Conceder o uso das frequéncias radioelétricas a coletivos, organizacfes sociais,
comunidades, povos e nacionalidades desvinculados do poder hegemodnico e
criticos ao capitalismo neoliberal contribui para que esses segmentos possam expor
conteudos que expressem sua concepcdo de mundo, -cultura, tradigcdes,
conhecimentos e saberes. A redistribuicdo equitativa dos canais televisivos (e nédo a
mera insercdo de novos programas na grade diaria) possibilita o confronto eficiente
a cultura de massa veiculada pela midia hegemonica, pois garante a livre expressao

autbnoma dos gestores e produtores provenientes dos setores social e comunitario.

Os canais de televisdo que executam suas atividades de forma independente do
patrocinio de grupos empresariais gozam de independéncia editorial, podendo
transmitir ao publico noticias e fatos silenciados pela midia hegemonica, posto que
prejudiciais aos interesses do capital. Com a redistribuicdo equitativa de um bem
publico tradicionalmente concentrado sob o poder do mercado entre segmentos

distintos, € possivel a exibicdo de realidades ndo condizentes com o conteudo
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homogeneizante majoritariamente difundido, em prestigio a pluralidade que subsiste
a sociedade. Possibilita, enfim, a participagdo popular nos instrumentos de midia,
transferindo ao povo o controle direto dessa atividade tdo importante a vida

contemporanea.

Nos topicos subsequentes, faremos uma analise de uma legislagdo recentemente
publicada na América Latina, durante o que pode ser entendido como um crescente
processo de democratizacdo dos meios de comunicacdo de massa que vem
ocorrendo no continente desde o inicio deste século.'? Referimo-nos a ja
mencionada Lei Organica de Comunicacdo equatoriana, publicada em julho de
2013, que regula o exercicio do direito a comunicacdo por meios impressos, de radio

e de televisao.

O principal destaque a ser dado a lei, no que se refere ao servico televisivo, é o
mecanismo de redistribuicdo equitativa de uso das frequéncias de espectro
radioelétrico entre setores distintos da sociedade, quais sejam o publico, o privado e
o comunitario. O tépico que se segue tratard de analisar a lei supramencionada,
destacando os aspectos de maior relevancia deste mecanismo empregado no
processo de democratizacdo midiatica e consequente efetivagcdo do direito a

comunicacao.

Apés, dar-se-a énfase ao projeto de lei de iniciativa popular da Comunicac¢do Social
Eletrbnica que, visando regulamentar os artigos 5°, 21 e 220 a 223 da Constituigéo
da Republica brasileira, prevé um instrumento de democratizacdo da atividade
televisiva muito similar aquele previsto pela Lei Organica de Comunica¢do do

Equador. Ao final do topico, a lei equatoriana e o projeto de lei brasileiro serdo

2.0 desenvolvimento de um novo marco regulatério sobre os meios de comunicacdo na América
Latina deu seu passo inicial em 2004 na Venezuela, ano de publicacdo da Lei de Responsabilidade
Social em Radio e Televisdo. Em 2009, a Argentina publica a Lei de Servicos de Comunicacao
Audiovisual, diploma exemplar para o enfrentamento a concentracdo comunicacional e consequente
democratizacao midiatica. Na Bolivia, a Constituicdo Politica do Estado Plurinacional de 2007
reconhece o direito a comunicacdo de todos os cidaddos e proibe a existéncia de monopolios e
oligopolios sobre a midia. Em 2013, o Equador, amparado pelo texto constitucional de 2008, publica a
Lei Orgénica de Comunicacéo, que preveé a redistribuicdo equitativa das frequéncias de televisdo e de
radio entre os setores publico, privado e comunitario como medida para a democratizagdo midiatica
(MORAES, 2013, p. 90-104).
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comparados, a fim de verificar as possiveis contribuicdes que aquela tem a oferecer

a este ultimo.

3.1.1 A Lei Organica de Comunicacgéao equatoriana

Recentemente promulgada, a Constituicdo da Republica do Equador traz em seu
preambulo axiomas que evidenciam a preocupacdo com a construcdo de uma
sociedade pautada pelo respeito a dignidade de todas as pessoas, individual e
coletivamente consideradas, bem como pela pluralidade e pela diversidade cultural,
religiosa e espiritual que caracteriza 0 povo equatoriano, enaltecido como herdeiro
de lutas sociais de libertacdo frente todas as formas de dominagé&o e de colonialismo
que por séculos afligiu e ainda aflige a populagdo do Equador (EQUADOR, 2008).

Enquanto um Estado Plurinacional, o Equador enaltece reiteradamente a
importancia de reconhecer e declarar os direitos dos povos originarios e também
daqueles historicamente marginalizados pelas forcas hegemonicas, dentre os quais
estdo as comunidades, o0s povos e as nhacionalidades indigenas, o povo
afroequatoriano, o povo montubio e as comunas.*® O texto constitucional prevé uma
série de direitos coletivos especialmente elaborados para esses grupos, com 0
objetivo de assegurar a autonomia e a visibilidade que por séculos |Ihes foram
suprimidas (EQUADOR, 2008).

O catalogo de direitos coletivos previsto no artigo 56 traz como principais
preocupacdes a manutencdo, o desenvolvimento e o fortalecimento de suas
identidades, tradicdes ancestrais e formas de organizagdo social; o combate ao
racismo e a qualquer forma de discriminacdo fundada na origem, identidade étnica
ou cultural, a promocdo de suas praticas de manejo da biodiversidade; a
conservagao e desenvolvimento de suas formas de convivéncia, organizagéo social

e de criagcdo e exercicio da autoridade; a manutencgdo, protecdo e o desenvolvimento

13 O Conselho de Desenvolvimento do Povo Montubio da Costa Equatoriana e Zonas Subtropicais
da Regido Litoral afirma que o povo montubio é o resultado de um complexo processo histérico de
adaptacao e transformagéo étnica, inter-regional e sociocultural que se deu no litoral equatoriano, da
onde se miscigenaram indios, brancos e negros; desta miscigenagdo surgiram os montubios, com
cultural, identidade propria e realidade particular, que os diferencia de outros povos pais. Informacdes
disponiveis no sitio eletrdnico: http://codepmoc.gob.ec/codepmoc/nuestra-identidad).
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dos conhecimentos coletivos, suas ciéncias, tecnologias e saberes ancestrais
(EQUADOR, 2008).

O referido artigo, em seu inciso XXI, também assegura aos povos autéctones que a
dignidade e a diversidade de suas culturas, tradi¢cdes, historias e aspiragdes reflitam
na educacdo publica e nos meios de comunicagdo, garantindo a eles o direito de
criar seus proprios meios de comunicacdo em seus idiomas e 0 acesso aos demais,
sem qualquer tipo de discriminacdo (EQUADOR, 2008). Neste item se faz visivel a
intencdo constitucional de atribuir a dois importantes instrumentos de formacao do
imaginario social (escola e meios de comunicacdo) a responsabilidade de trabalhar

com conteudos que estimulem a reflexdo sobre a cultura dos povos originarios.

Mas o dispositivo avanca ainda mais, assegurando aos povos indigenas o direito de
criar seus proprios meios de comunicagdo, o que confere autonomia e
independéncia a esses povos, que poderdo transmitir conteldos sobre suas
culturas, tradicdes, e historias, inclusive em sua prépria lingua nativa (e nao
necessariamente em castelhano, idioma oficial da Republica do Equador). Na
pratica, isso significa transferir parcela do controle e da direcdo da midia a povos
tradicionalmente ocultados pelos meios de comunicacdo, assegurando-lhes

visibilidade.

E, uma das formas de garantir que esses povos desfrutem do controle e da direcao
dos meios de comunicagdo social € conferindo a eles acesso a um dos mais
populares instrumentos de midia: a televisdo. A Constituicdo equatoriana faz isso
por meio de uma inovag¢do ainda mais drastica do que aquela promovida pela Lei
argentina: estabelece a redistribuicdo equitativa das frequéncias de espectro
radioelétrico entre trés setores distintos, o publico, o privado e o comunitario,

estando os povos autéctones previstos nessa Ultima categoria.

O texto constitucional reservou os temas relativos a Comunicacgao e a Informacéo a
Terceira Secdo do Capitulo Segundo, que reune atributos fundamentais a
configuracdo do direito a comunicagdo. Trés caracteristicas imprescindiveis ao
desenho de tal normatividade podem ser encontradas nos cinco dispositivos que

compdem a Secéo referida: a dimensao individual e a dimenséo coletiva do direito a
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comunicacado; o acesso universal as tecnologias de informacéo e de comunicacéo; e
a diversidade e pluralidade comunicacional (EQUADOR, 2008).

O artigo 16, em seu inciso |, afirma que todas as pessoas, de forma individual ou
coletiva, tém direito a uma comunicacdo livre, intercultural, inclusiva, diversa e
participativa, em todos os ambitos da interagdo social, por qualquer meio e forma,
em sua propria lingua e com seus proprios simbolos (EQUADOR, 2008).
Reconhecer a dimenséo coletiva deste direito implica atribuir seu exercicio nao
apenas as pessoas individualmente consideradas, mas também as coletividades
sociais organizadas, aos povos originarios, a grupos minoritarios, enfim, a uma série

de segmentos historicamente invisibilizados pela midia hegemonica.

O item também se preocupa em caracterizar a comunicacdo a ser posta em pratica
no pais, destacando os atributos da liberdade, da interculturalidade, da incluséo, da
participacdo e da diversidade. Em um pais com uma multiplicidade étnica téao
pulsante, é de suma importancia que a cultura de cada povo seja enaltecida atraves
dos meios de comunicagdo, exposicdo essa que ocorre exatamente por meio da
participacdo desses agrupamentos sociais na midia, de modo que esses possam ser

sujeitos da atividade comunicacional, e ndo meros objetos de transmissao.

O inciso Il do mesmo dispositivo reconhece o direito ao acesso universal as
tecnologias de informacédo e de comunicacdo, pressuposto basilar para o exercicio
do direito & comunicacédo (EQUADOR, 2008). Ausente esta previsdo, nao é possivel
assegurar a participagao social de todos, individual e coletivamente considerados,
nos veiculos de midia, tampouco garantir que o terceiro setor, e ndo apenas a
iniciativa privada e o Estado, utilize os meios de comunicacdo para transmitir os

conteudos por eles mesmos idealizados e produzidos.

O inciso Ill do artigo 16 traz o que, a NOSSO ver, representa a maior inovagao
elaborada pela Constituicdo da Republica do Equador no que diz respeito a area da
comunicacdo social: 0o acesso equitativo de condicbes ao uso da frequéncia de
espectro radioelétrico para a gestdo de estacdes de radio e de televisdo publicas,
privadas e comunitarias (EQUADOR, 2008). Com isso, a Carta assegura que o bem

responsavel pela atividade radiodifusora seja equitativamente distribuido entre trés
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segmentos sociais distintos, desestabilizando a estrutura oligopolica midiatica,

tradicionalmente concentrada em poucos centros de controle empresarial.

O artigo 384 inaugura o sistema de comunicacdo social, afirmando que esse
assegurard o exercicio dos direitos da comunicacao, da informacdo e da liberdade
de expressao, fortalecendo a participacao cidada. Dispde que o Estado formulara a
politica publica de comunicac&o, com respeito irrestrito a liberdade de expresséo e
aos direitos da comunicacdo consagrados na Constituicdo e nos instrumentos
internacionais de direitos humanos. Determina, ainda, que a Lei definird sua

organizacao, funcionamento e as formas de participacao cidada (EQUADOR, 2008).

Neste sentido, com vistas a regulamentar todas as inova¢des comunicacionais
trazidas pela Carta Magna, o item IV do artigo 1° das Disposi¢cdes Transitorias
estabelece o prazo maximo de 360 dias para a aprovacdo da lei de comunicacao
(EQUADOR, 2008). Cumprindo a disposi¢cdo constitucional, o Presidente da
Republica do Equador, Rafael Correa, em 7 de maio de 2011, convoca todos o0s
equatorianos e equatorianas a uma consulta popular sobre temas relacionados a

comunicacao social e sua regulacdo (MORAES, 2011, p. 95).

O projeto de lei encaminhado ao Congresso levou em consideracdo pontos
entendidos como prioritarios pelo Férum Equatoriano de Comunicacao, dentre os
quais a democratizacao do espectro radioelétrico, e sua distribuicdo tripartida entre
meios privados, publicos e comunitarios; enquadramento da comunicagdo e da
informacdo como servigos publicos, e ndo como mercadorias ou negocios; fixagdo
de cotas para a producdo nacional audiovisual, artistica e publicitéria; inclusdo da
convergéncia digital e das novas tecnologias de comunicacdo e informacédo nos
marcos da lei (MORAES, 2011, p. 95)

Na consulta popular, a maioria dos eleitores equatorianos aprovou a criagao da lei
de comunicacéo, incluindo um conselho de regulacdo para coibir conteudos de
violéncia, discriminac&do e preconceito nos meios audiovisuais e impressos, a partir
de critérios de responsabilidade definidos pela legislacdo (MORAES, 2011, p. 95).
Em nota explicativa, a Lei Organica de Comunicagédo afirma que a grande maioria

dos eleitores apoiou a erradicacdo da influéncia do poder econémico e politico sobre
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0S meios de comunicacdo, assim como a melhoria da qualidade dos contetdos por
eles transmitidos, e as consequéncias juridicas para evitar o uso abusivo e
irresponsavel da liberdade de expressao (EQUADOR, 2008).

Finalizada a consulta, o Presidente Rafael Correa consegue apoio popular massivo
para a aprovacao da nova lei de comunicagéo. Publicada em 25 de julho de 2013, a
Lei Organica de Comunicacdo dispde ter como objetivo o desenvolvimento, a
protecdo e a regulacdo, em ambito administrativo, do exercicio do direito a
comunicacdo (EQUADOR, 2013).

Em sua parte exordial, a lei exalta a indispensabilidade de um instrumento normativo
capaz de promover o exercicio do direito a uma comunicac¢ao livre, intercultural,
inclusiva, diversa e participativa, em todos os ambitos de interacdo social, por
qualguer meio e forma, em sua prépria lingua e com seus proprios simbolos.
Salienta ser justo impedir o oligopolio e o monopdlio, direto e indireto, da
propriedade dos meios de comunicacdo e do uso das frequéncias do espectro
radioelétrico, motivo pelo qual estabelece uma distribuicdo equitativa desses bens
publicos entre as estacdes privadas, publicas e comunitarias (EQUADOR, 2013).

O artigo 2° da legislacdo atribui a titularidade e exigibilidade dos direitos previstos no
corpo normativo, individual ou coletivamente, a todos os equatorianos e estrangeiros
que residam de maneira regular no territério nacional, assim como 0s nacionais que
residam no exterior, em local que seja aplicavel a jurisdigdo equatoriana
(EQUADOR, 2013). Com isso, a lei ndo apenas reconhece o direito & comunicagao,
como também o atribui expressamente a todos os cidadaos equatorianos, residentes
ou nao no pais, garantindo-lhes o direito a criacdo de meios de comunicacéo social

e 0 acesso universal as tecnologias de informacao e comunicacéao.

Em conformidade com as previsdes constitucionais, o artigo 36 da lei sob analise
também assegura 0 exercicio do direito a comunicacdo aos povos e as
nacionalidades indigenas, afroequatorianas e montubias, garantindo-lhes o direito de
produzir e difundir, em sua propria lingua, conteddos que expressem e reflitam sua
concepgcao de mundo, cultura, tradicdes, conhecimentos e saberes (EQUADOR,

2013). E um dispositivo preocupado em trazer & lume, através do olhar dos proprios
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povos e nacionalidades acima listados, e ndo por meio de interpretacoes
alienigenas, as particularidades que integram sua propria cultura.

O conteudo de tal previsdo dialoga com as elaboracfes feitas por Boaventura de
Sousa Santos (2007, p. 33) sobre a ecologia dos saberes, que propde o didlogo
entre as variadas formas de percepcao sobre 0 mundo em conjunto com as multiplas
compreensdes epistemoldgicas da realidade, de modo que o saber cientifico possa
dialogar com o saber laico, com o saber popular, com o saber dos indigenas, com o

saber camponés e também com o saber das popula¢ges urbanas marginais.

Como se V€, a Lei Organica de Comunicag¢do cumulou uma série de previsdes que
resguardam o direito de todo cidaddo a comunicacdo, seja de forma passiva, por
meio da aquisicdo de informacgdes via instrumentos midiaticos, seja de forma ativa,
pelo acesso universal e criacdo de meios de comunicagdo. Dentre essas
possibilidades de acesso, destacamos aquela que consideramos o de maior
potencial redistributivo, a0 menos no que diz respeito a estrutura da comunicacao
radiodifusora: a redistribuicdo das frequéncias de espectro radioelétrico da gestao de

televisdo, igualmente fracionadas entres os setores publico, privado e comunitario.

Considerando a preocupacédo do diploma equatoriano com o alcance de todos os
integrantes da sociedade aos veiculos de midia, ndo seria razoavel que o legislador
ordinario se olvidasse de adequar aos principios da pluralidade e da diversidade
midiatica a distribuicdo daqueles bens sem o0s quais a propria existéncia da
comunicacao radiodifusora estaria comprometida. Desse modo, os artigos 105 e 106
do diploma legal, definindo o espectro radioelétrico como um bem de dominio
publico, dispdbem que as frequéncias televisivas de sinal aberto serdo
equitativamente divididas em trés partes: 33% para meios publicos, 33% para meios
privados, e 34% para meios comunitarios (EQUADOR, 2013).

O meios publicos sao definidos pelo artigo 78 como aqueles formados por pessoas
juridicas de carater publico, cuja criacdo se da através de decreto, disposicdo ou
resolucdo, a depender da natureza da entidade publica criadora. De acordo com o
artigo 81, tais meios serdo financiados com recursos da instituicdo criadora e,

subsidiariamente, pela renda advinda da venda de publicidade, da comercializacao
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dos produtos comunicacionais, e pelos fundos provenientes de doagfes, patrocinios
e cooperacao nacional e internacional (EQUADOR, 2013).

O artigo 80 prevé nove objetivos a serem perseguidos pelos meios de comunicagao
publicos, dentre os quais estdo o de produzir e difundir contetdos que fomentem o
reconhecimento dos direitos humanos, dos grupos de atencdo prioritaria e da
natureza; de facilitar o debate democratico e a livre expressao de opinides; de
fomentar a igualdade de género e a interculturalidade; de impulsionar o intercambio
de informacdo e o conhecimento muatuo entre os povos da América Latina e do
mundo; de promover a producao e difusdo de conteldos audiovisuais nacionais; e
de oferecer conteudos educativos, culturais, de recreacdo e entretenimento que

contribuam para o bem viver do povo equatoriano (EQUADOR, 2013).

O artigo 83 também menciona sobre os meios de comunicacado publicos de carater
oficial, de criacao facultativa pelo Estado e pelos governos autdnomos, que tém
como objetivo principal difundir a posicao oficial da entidade publica criadora em
relacdo aos assuntos de sua competéncia e de interesse geral da cidadania,
cumprindo com as responsabilidades comuns de todos os meios de comunicacao,
previstas no artigo 71. Seu financiamento se dara exclusivamente pelo orcamento do
Estado ou do governo autbnomo descentralizado e pela receita proveniente da
venda de publicidade a instituicdes do setor publico (EQUADOR, 2013).

Os meios privados, por sua vez, sdo definidos pelo artigo 84 como aqueles
compostos por pessoas de natureza fisica ou juridica de direito privado com ou sem
fins lucrativos, cujo objeto é a prestacdo de servigos publicos de comunicacdo com
responsabilidade social. Ja o artigo 85 conceitua os meios de comunicagao
comunitarios como aqueles cuja propriedade, administracdo e direcdo sao
desempenhadas por coletivos ou organizagées sociais sem fins lucrativos, por
comunas, comunidades, povos e nacionalidade. S&o meios sem fins lucrativos e de
rentabilidade social (EQUADOR, 2013).

O artigo 86 dispbe que o Estado implementara as politicas publicas necessarias
para a criagdo e o fortalecimento desses meios de comunicagdo, como um

mecanismo para promover a pluralidade, diversidade, interculturalidade e
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plurinacionalidade, tais como: crédito preferencial para a formagdo dos meios
comunitérios e para a compra de equipamentos; excecdes tributarias para a
importacdo de equipamentos para o funcionamento de meios impressos, de
estacdes de radio e de televisdo comunitarias; acesso a capacitacdo para a gestao

comunicativa, administrativa e técnica dos meios comunitéarios (EQUADOR, 2013).

Esses trés tipos de meios de comunicacdo, portanto, possuem caracteristicas
préprias, representando, cada qual, esferas distintas, no caso, a publica, a privada e
a comunitaria. O setor publico tem a responsabilidade de transmitir ao telespectador
um conteiddo amparado pelos principios que norteiam a Lei Organica de
Comunicacao; o setor privado, representante do mercado, possui mais liberdade se
comparado ao anterior, ainda que deva obediéncia aos deveres atribuidos a
comunicacdo audiovisual; o setor comunitario, por sua vez, € composto por povos,
nacionalidades e organizacdes sociais, sendo responsavel por transmitir a voz de

coletividades historicamente ignoradas pela midia hegeménica.

O texto legal visa, portanto, redistribuir equitativamente entre esses trés meios
comunicativos o uso da frequéncias radiodifusoras. Com essa medida, a lei afronta
um dos principais efeitos orquestrados pelas propostas oriundas do Consenso de
Washington, qual seja o empoderamento e a vasta disseminac¢do dos monopdlios e
oligopolios empresariais que se impde sobre os mais diversos setores adstritos nao
apenas a iniciativa privada, como também aos servicos de cunho publico e social,

dentre os quais se encontra a comunicagao social.

Estabelecer a redistribuicdo equanime das frequéncias de espectro radioelétrico
significa desestruturar completamente, ainda que de maneira progressiva, o sistema
radiodifusor ja posto. A partir de uma nova divisao igualitaria entre os trés setores
acima mencionados, o publico, o privado e o comunitario, um novo perfil radiodifusor
poderd ser desenhado em territério equatoriano, resultando em uma radiodifuséao
gerida e direcionada por atores sociais distintos, e ndo apenas por aqueles de cunho
estritamente mercadolégico, como comumente tem ocorrido ap0s as investidas

neoliberais por entre os paises do Sul global.
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Outorgar diretamente as frequéncias radioelétricas a organizagBes sociais,
nacionalidades e povos desvinculados do poder hegemdnico garante a esses
segmentos um pleno exercicio do direito a comunicacao e, aos telespectadores, a
oportunidade de assistirem uma programacao plural, que preze pela exposi¢cdo das
diversas realidades culturais, étnicas, religiosas e gnosiolégicas que compdem o
pais. Percebe-se que a investida equatoriana ndo se limita a modificar apenas a
programacao televisiva, mas sim a propria estrutura e distribuicdo do servigco

radiodifusor.

Essa inovagdo legislativa conferiu, também, mais autonomia no que tange a
propriedade, a administracéo e a direcdo dos meios de comunicacao radiodifusores,
posto que a gestdo independente dos veiculos de midia por organizacfes sociais,
comunas, comunidades, povos e nacionalidades historicamente preteridos tem o
conddo de empodera-los, fazendo com que aqueles que nunca foram ouvidos
finalmente tenham voz ativa e possam influenciar na construcdo da opinido publica,

tarefa normalmente delegada aos meios de comunicacao privados.

Pelas exposi¢cbes aqui feitas, entendemos que a Lei Organica de Comunicacdo
apresenta um texto de carater essencialmente inovador e contestador da situacéo
oligopolica que se impbe sobre os meios de comunicacdo social. Fruto do Estado
Plurinacional equatoriano, visa trazer a lume segmentos sociais ocultados ou
distorcidos pelos instrumentos da midia hegeménica, isso por meio da concesséao de
34% do uso das frequéncias de espectro radioelétrico as organizacdes sociais, aos
povos e nacionalidades originarios, e aos afroequatorianos, agora sujeitos do préprio
conteudo por eles gerido, produzido e transmitido, e ndo meros objetos de analise

dos representantes do capital neoliberal.

Mediante esta inovagdo, a lei equatoriana ndo apenas confere uma oportunidade
concreta de livre expressdo para 0s povos e nacionalidades autdctones, como
também proporciona ao telespectador real possibilidade de escolha entre programas
diversificados. Tradicionalmente concentrado por grupos empresariais, agora 0
servico de radiodifusdo de sons e imagens pode ser equitativamente redistribuido
entre setores diferenciados, transformando o que anteriormente era uma Unica

versao da realidade em varias lentes pelas quais se pode enxergar o mundo.
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Ha, no Equador, uma emissora de TV que tenta traduzir em sua programacgao as
intengdes norteadoras da Lei Organica de Comunicagao. Seu funcionamento néo se
pauta exclusivamente pela busca do lucro, mas sim pela oferta de um conteudo
audiovisual de qualidade, o que pressupfe o0 respeito a identidades e tradicdes
nacionais e regionais, o estimulo a pluralidade no telejornalismo, a divulgacdes de
manifestacbes artisticas que ndo sigam parametros mercadoldgicos, e o debate de
guestdes socioculturais subestimadas ou ignoradas pela midia comercial (MORAES,
2011, p. 73).

Com vistas a fundar uma emissora de televisédo que seguisse essas orientacdes, 0
Presidente Rafael Correa requisitou financiamento do Banco de Desenvolvimento
Econbmico e Social da Venezuela, para, assim, criar a Ecuador TV, cadeia de
televisdo de servico publico do Equador, inaugurada em 2007 (MORAES, 2011, p.
73).

O Guia Editorial da RTV Ecuador, gestora da Ecuador TV, afirma ter como objetivo
altimo responder as diferentes expectativas cidadas, sempre buscando que os
servicos informativos publicos sejam independentes, pluralistas, inclusivos e,
sobretudo, defensores do Estado de Direito, pois sabem que da qualidade da
informacdo que recebe o povo depende a melhoria da qualidade de vida e a

construcdo de uma democracia deliberativa e participativa (RTV ECUADOR, 2013,
p. 2).

Estabelece como valores editoriais o rigor sobre o tratamento da informacéo e a
fidelidade aos fatos; a imparcialidade, o que pressupde o respeito a liberdade de
expressdo e a obrigacdo de nao serem atores da informagdo, mas meros
mediadores desta; independéncia sobre a prépria agenda informativa e sobre as
relacdes com o poder politico e econémico, assim como as fontes; responsabilidade
publica sobre a poderosa ferramenta midiatica que manejam e sobre os direito das
pessoas; transparéncia sobre o estilo editorial; pluralidade da diversidade de vozes,
posicoes, ideologias e tendéncias provenientes dos diversos setores sociais,
econdmicos, politicos e culturais; respeito a diversidade, a plurinacionalidade e a
interculturalidade (RTV ECUADOR, 2013, p. 4-5).
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Desde sua criagdo, a emissora teve dois de seus programas entre 0S cinco
premiados na | Mostra Ibero-Americana de Programas de Televisdo Educativos,
Culturais e Cientificos de 2010. "Ecohuellas" incentiva a consciéncia sobre as
mudancas climaticas e "Ojos que no vien" é uma série de documentarios sobre
mostras, festivais e oficinas itinerantes de cinema realizados em lugares remotos do
pais. A grande inclui uma programacdo diversificada, voltado aos mais variados
tipos e faixa etaria de telespectadores, transmitindo conteddos infantis, educativos,
esportivos, informativos, telenovelas, documentarios e seriados (MORAES, 2011, p.
74).

Expostos 0s principais avancos e caracteristicas do processo de redistribuicdo dos
meios de comunicacao social no pais equatoriano, partiremos, agora, para a analise
de uma iniciativa legislativa brasileira que muito se assemelha a legislacédo anterior,
qual seja, o projeto de lei de iniciativa popular da Comunicacédo Social Eletronica,
lancado pelo Férum Nacional pela Democratizacdo da Comunicacdo (FNDC) na

Camara dos Deputados em 2013.

3.1.2 O Projeto de Lei da Comunicacao Social Eletrénica brasileiro

No Brasil, um dos principais movimentos sociais pela democratizagdo dos meios de
comunicacdo vem sendo capitaneado pelo Forum Nacional pela Democratizacao da
Comunicagdo (FNDC), associacdo civil que desde a década de 1990 mobiliza-se
pela popularizagdo da midia eletrénica. Em 2012, ano em que o Cdédigo Brasileiro de
Telecomunicagbes completou 50 anos, e frente a estagnacao do poder publico em
apresentar uma proposta de regulamentacéo para o setor comunicacional, o FNDC,
apoiado por diversos movimentos sociais, lancou a campanha Para expressar a

liberdade: uma nova lei para um novo tempo.

Dentre 0s movimentos sociais que apoiam e fazem parte da campanha, além de
grupos que integram o proprio setor comunicacional, como iniUmeras associagoes,
centros e federacOes ligados a midia alternativa, também partilham dos mesmos

interesses do FNDC a Central dos Trabalhadores e Trabalhadoras do Brasil (CTB), a
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Central Unica dos Trabalhadores (CUT), a Confederacdo Nacional de Trabalhadores
na Agricultura (CONTAG) e em Estabelecimentos de Ensino (CONTEE), o Conselho
Federal de Psicologia (CFP), a Marcha Mundial das Mulheres (MMM), o0 Movimento
dos Trabalhadores Rurais Sem Terra (MST), a Unido de Negros pela Igualdade
(UNEGRO), dentre outras dezenas de movimentos representantes de classes e

minorias sociais pelo Brasil.

Da reunido desses movimentos sociais, nasce, entdo, a campanha Para expressar a
liberdade, que tem como objetivo denunciar a concentracdo e a auséncia de
pluralidade e diversidade nos meios de comunicacéo brasileiros, apresentando como
principal instrumento de luta uma proposta de projeto de lei de iniciativa popular que
propde a regulamentacdo do setor de radio e de televisdo no Brasil, denominada Lei
da Comunicagcédo Social Eletrbnica, lancada na Camara dos Deputados em 22 de
agosto de 2013 (ANDES, 2013).*

E um documento fruto de amplos debates populares travados entre diversos
agentes, oriundos dos mais variados setores e segmentos sociais, que imprimiram
neste projeto um conjunto de perspectivas, aspiracdes e demandas existentes em
uma sociedade tdo complexa e plural como é a brasileira, todas voltadas a
democratizar os meios de comunicacédo e conferir poder de gestdo, de producao e

de transmissao do conteldo ao cidadao e as coletividades sociais.

Comparado a Lei Organica de Comunicagado equatoriana, o projeto de lei brasileiro
revela um texto simples e conciso. Seus seis Capitulos, divididos em 33 artigos,
expdem os eixos de orientacdo da legislacdo: o Capitulo primeiro € responsavel por
conceituar o objeto da lei e a definicdo dos servi¢os; o Capitulo segundo trata sobre
a comunicacao social eletrénica; o terceiro Capitulo dispbe acerca da organizagao
dos servicos e dos critérios de outorga; o Capitulo quarto expbe 0s mecanismos
para impedir a concentracdo, o monopolio ou o oligopdlio; o quinto Capitulo cuida da
programacao e dos mecanismos de incentivo a diversidade; e o sexto Capitulo

projeta os 6rgaos reguladores e organismos afins.

¥ Mais informacdes sobre a campanha "Para expressar a liberdade: uma nova lei para um novo
tempo" e a lista completa dos movimentos sociais que a apoiam podem ser obtidas no sitio eletrénico
do Forum Nacional pela Democratizagao da Comunicacdo (FNDC): http://www.fndc.org.br/.
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O artigo 1° explica a que o projeto de lei veio: regulamentar os artigos 5°, 21, 220,
221, 222 e 223 da Constituicdo da Republica. E sabido que o artigo 5° da Carta
Magna dispde sobre os direitos e garantias fundamentais, dentre os quais estdo a
liberdade de expressédo intelectual, artistica, cientifica e de comunicacéao,
independentemente de censura ou licenga (incisos IV e IX), o direito de resposta
proporcional ao agravo (inciso V), a liberdade de consciéncia e de crenca (inciso VI),
e 0 acesso a informacdo, com as garantias que lhe sédo inerentes (inciso XIV), todos

de essencial importancia a efetivacdo do direito a comunicacao.

O artigo 21 atribui a Unido competéncia para explorar diretamente ou mediante
concessao, permissao ou autorizacdo, os servicos de radiodifusdo sonora ou de
sons e imagens (XII, "a"), cujo funcionamento ainda esta regulamentado pelo Cédigo
Brasileiro de Telecomunicaces, oriundo do inicio da década de 1960 e, portanto,
carente de um substituto adequado as novas tecnologias midiaticas e aos principios
do Estado Democratico de Direito. Os artigos 220 a 223 fazem referéncia a
Comunicacdo Social, e trazem previsbes especificas voltadas aos servicos de

radiodifusdo de sons e imagens, objeto de regulamentacao do projeto em comento.

Em seu artigo 2°, inciso |, o projeto define como comunicacao social eletronica as
atividades de telecomunicacdes ou de radiodifusdo que possibilitam a entrega de
programacao audiovisual ou de radio em qualquer plataforma, com as seguintes
caracteristicas: fluxo de sinais predominantemente no sentido da emissora,
prestadora ou operadora para o usuario; conteudo da programacao néo gerado pelo
usuario; e escolha do conteddo das transmissfes realizada pela prestadora do
servico, seja como grade de programacao, seja como catélogo limitado de oferta de

programacao.

A radiodifusdo televisiva, ou televisdo, € conceituada como atividade de
comunicacdo social eletrénica efetuada por transmissdo primaria, com ou sem fio,
terrestre ou por satélite, codificada ou ndo, de sons e imagens, estaticas ou em
movimento, destinados ao publico geral (artigo 2° 1l). As emissoras ou
programadoras sdo entendidas como pessoas juridicas de direito privado ou publico
detentora de outorga para realizar atividades de programacéo de radio ou televisdo

e geracao primaria de sinal a ser transmitido, difundido ou distribuido pelo operador
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de rede (artigo 2°, VI). Define, também, quatro tipos de emissoras, tanto aquelas ja
existentes como aquelas pretendidas pelo diploma: as emissoras associativas-
comunitarias, as emissoras locais, as redes de emissoras e as emissoras ou redes

com poder de mercado significativo.

As emissoras associativas-comunitérias séo formuladas como emissoras de radio ou
televisdo de finalidade sociocultural geridas pela prépria comunidade, sem fins
lucrativos, abrangendo comunidades territoriais, etnolinguisticas, tradicionais,
culturais ou de interesse (artigo 2°, VII). As emissoras locais sdo entendidas como
pessoas juridicas de direito privado ou publico cujas outorgas para realizar
atividades de programacdo de radio ou televisdo e geracdo primaria de sinal
estabelecam a obrigacdo de ocupar pelo menos 70% de programacdo com

producdo cultural, artistica e jornalistica regional (artigo 2°, VIII).

J& as redes de emissoras compdem o conjunto de emissoras dispersas no territorio
nacional que difundam majoritariamente programacao organizada e gerada por uma
dessas emissoras a ser identificada como "cabeca de rede", conforme as condi¢cbes
e limites determinados pelo projeto e sua regulamentagdo (artigo 2°, IX). As
emissoras ou redes de poder de mercado significativo, por sua vez, sdo aquelas que
possuem média anual de mais de 20% de audiéncia, estabelecem contratos de
afiliacdo com mais de 10 emissoras ou recebem mais de 20% das verbas

publicitarias em ambito nacional ou local (artigo 2°, X).

Semelhante ao diploma equatoriano, o projeto de lei, consciente da auséncia de
espaco midiatico conferido a grupos sociais vulnerdveis ou minoritarios, cria
emissoras de televisdo de carater associativo-comunitario, voltadas a exibicdo de
conteudo idealizado e produzido por comunidades territoriais, etnolinguisticas,
tradicionais, culturais e de interesse, normalmente desprestigiados pela midia
comercial, razdo pela qual necessitam de um espaco comunicacional apto a
transmitir de forma critica e reflexiva, e em larga escala, as questfes que circundam

a realidade de tais segmentos e interesses sociais.

Da mesma forma, levando em consideracdo a realidade oligopdlica que se impde

sobre o sistema televisivo brasileiro, o projeto de lei define as redes de emissoras
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como o conjunto de emissoras organizado e gerido por uma "cabeca de rede", que
utiliza as emissoras locais como meras retransmissoras de seus préprios conteldos.
Em funcdo disso, surge uma forte concentracdo midiatica, que acarreta no
aparecimento de emissoras ou redes de poder de mercado significativo, detentoras
de altos niveis de audiéncia anual e receptoras de relevante verba publicitaria. No
Capitulo referente a concentracdo monopolica e oligopdlica, o projeto prevé

mecanismos voltados a restringir o poder desses tipos de emissoras.

O artigo 4° prevé um extenso rol de principios e objetivos aplicAveis a comunicacao
social eletrbnica, dentre os quais: a promocao e garantia dos direitos de liberdade de
expressao e opinido, de acesso a informacédo e do direito a comunicacdo (alinea
"b"); a promocdo da pluralidade de ideias e opinides (alinea "c"); a promocéo e
fomento da cultura nacional em sua diversidade e pluralidade (alinea "d"); a
promocdo da diversidade regional, étnico-racial, de género, orientacdo sexual,
classe social, etéria, religiosa e de crenca, e o0 combate a abordagens
discriminatdrias e preconceituosas em relacdo a quaisquer desses atributos, em

especial o racismo, o machismo e a homofobia (alinea "e").

Neste dispositivo, consta a Unica mencao expressa ao direito a comunicacao, o qual,
inclusive sequer € conceituado pelo projeto de lei. Entendemos que tal
normatividade, enquanto uma inovacdo até pouco tempo inédita no Brasil e ainda
insuficientemente abordada pela doutrina nacional, merecia um espaco reservado a
sua definicdo ou, a0 menos, caracterizacdo.®> A Lei Organica de Comunicacéo
equatoriana, por exemplo, reserva um Capitulo, composto por 27 artigos,
exclusivamente voltado ao direito & comunicagdo, por meio do qual elucida o
cidaddo sobre todos os aspectos dessa nova modalidade juridica (EQUADOR,

2013).

O projeto de lei, em compensagéo, lanca luz sobre os principais caracteres que
compdem o direito a comunicacgdao, tais quais a liberdade de expresséo e de opiniao,

0 acesso a informacédo, a pluralidade de ideias e de opinibes, e a promoc¢do da

> No recém-publicado Estatuto da Juventude (Lei n° 12.852, de 5 de agosto de 2013) reconhece-se
o direito a comunicagdo, entendido, como a producdo de conteldo, individual e colaborativo, e o
acesso as tecnologias de informacgao.
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diversidade regional, étnico-racial, de género, orientagdo sexual, classe social,
etaria, religiosa e de crenca. Impressiona a clareza com que expde a pretensdo de
combater as abordagens midiaticas discriminatorias e preconceituosas em relacéo a
quaisquer dos atributos que compdem a diversidade e pluralidade social, em

especial aquelas voltadas a identidade de género, a raca e a orientacdo sexual.

O servico de comunicacgao social eletronica € dividido em trés sistemas: o publico, o
privado e o estatal. O sistema publico compreende as emissoras de carater publico
ou associativo-comunitario, geridas de maneira participativa, a partir da possibilidade
de acesso dos cidaddos a suas estruturas dirigentes e submetidas a regras
democraticas de gestdo, desde que sua finalidade principal ndo seja a transmissao
de atos dos poderes Executivo, Legislativo e Judiciario (artigo 5°, 1). Como ja
mencionado, essas emissoras sdo reservadas ao uso do cidaddao comum e das

coletividades sociais, historicamente furtados de participar das atividades televisivas.

O sistema privado abrange aquelas emissoras de propriedade de entidades privadas
em que a natureza institucional e o formato de gestdo sejam restritos, sejam estas
entidades de finalidade lucrativa ou nao (artigo 5°, 11). J& o sistema estatal abarca as
emissoras cuja finalidade principal seja a transmissdo de atos dos Poderes
Executivo, Legislativo e Judiciario e aquelas controladas por instituicées publicas
vinculadas aos poderes de Estado nas trés esferas da Federacdo que ndo atendam

aos requisitos de gestao definidos para o sistema publico (artigo 5°, 1lI).

O projeto afirma que ao menos 33% dos canais ou capacidades de espectro
destinados a televisao terrestre e radio serdo reservados ao sistema publico, sendo
pelo menos 50% deles para os servicos prestados por entes de carater associativo-
comunitario (artigo 5°, 81°). Assim, apenas 16,5% das estacdes de TV seguramente
estardo sob a gestdo de comunidades territoriais, etnolinguisticas, tradicionais,
culturais ou de interesse, quantidade que, apesar de representar um claro avanco
em relacdo a situacdo existente, ndo nos parece o suficiente para enfrentar a atual
hegemonia televisiva, que concentra altos niveis de audiéncia e conta com

patrocinios milionarios oriundos da iniciativa privada.
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As emissoras publicas deverdo ter em seu modelo institucional um 6rgdo curador
composto em sua maioria por integrantes da sociedade civil, com diversidade de
representacdo e indicacdo pelos pares, a qual devera participar das discussdes e
das decisdes estratégicas da emissora e acompanhar seu desempenho, zelando,
entre outras coisas, pela qualidade da programacao, independéncia e autonomia
nas decisbes editoriais (artigo 5°, 83°). Trata-se de um dispositivo preocupado em
promover a participacdo popular nos instrumentos de midia, pois insere o0s
integrantes da sociedade civil no processo deliberativo que versa sobre o conteudo
transmitido pelo aparelho televisivo, fazendo com que a direcdo da televisdo esteja
sob o controle e a visibilidade do proprio telespectador que usufrui da programacao.

Para apoiar a sustentabilidade das emissoras do sistema publico, objetiva-se criar o
Fundo Nacional de Comunicacdo Publica (artigo 6°), a ser composto por 25% da
Contribuicdo para o Fomento da Radiodifusédo Publica prevista na Lei n°. 11.652, de
7 de abril de 2008 (inciso 1); por verbas do orcamento publico em ambitos federal e
estadual (inciso Il); por recursos advindos de Contribuicdo de Intervencdo no
Dominio Econdmico (CIDE), de 3% sobre a receita obtida com publicidade veiculada
nas emissoras privadas (inciso Ill); pelo pagamento pelas outorgas por parte das
emissoras privadas (inciso 1V); por doacbes de pessoas fisicas e juridicas, dentre
outras receitas (inciso V). Do total arrecadado, ao menos 25% devera ser destinado

as emissoras integrantes do sistema publico de natureza associativo-comunitarias.

O projeto também prevé mecanismos para impedir a concentracdo dos servigos
eletrbnicos, o monopdlio e o oligopdlio, estabelecendo limites, principalmente para
grupos econémicos, 0s quais nao poderao controlar, diretamente, mais do que cinco
emissoras no territério nacional (artigo 14). Disp0e, também, que as emissoras de
televisdo terrestre e radio ndo poderdo manter média anual de participagdo em
receita de venda de publicidade e conteudo comercial em 20% a sua participacdo na
audiéncia (artigo 17). E uma proposta que, caso aceita, desestabilizara toda a base
sobre a qual se assenta a atual estrutura radiodifusora, abalando o poder das seis
maiores emissoras nacionais que, unidas, controlam 92% da audiéncia televisiva do
pais (MORAES, 2011, p. 42).
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O Capitulo que trata sobre a programacdo e 0s mecanismos de incentivo a
diversidade prevé que as emissoras afiliadas a uma rede deverdo ocupar no minimo
30% de sua grade veiculada entre sete horas da manha e meia-noite com producéo
cultural, artistica e jornalistica regional, sendo pelo menos sete horas por semana
em horéario nobre (artigo 19, inciso 1); ao passo que as emissoras com outorgas
locais deverdo ocupar no minimo 70% de sua grade com producdo regional. As
emissoras de televisdo terrestre deverdo observar um minimo de 70% do tempo de
programacao ocupado com conteudo brasileiro e um minimo de duas horas diarias

de programacao destinada a conteudo jornalistico (inciso II).

Ja as emissoras de televisao terrestre ou radio e redes consideradas como de poder
de mercado significativo deverdo assegurar, como direito de antena, uma hora por
semestre para cada um de 15 grupos sociais relevantes, definidos pelo 6rgéo
regulador por meio de edital com critérios transparentes e que estimulem a
diversidade de manifestacdes (artigo 21, inciso I). A semelhanca dos paises
europeus, o projeto brasileiro também prevé o direito de antena, mas, neste caso,
reserva uma maior quantidade de tempo para grupos chamados como socialmente

relevantes, que deem voz a diversidade de manifestacdes sociais.

Essa previsao, além de conferir cores diferenciadas a programacdo homogeneizante
e majoritariamente comercial transmitida pelas grandes redes de televisdo, permite
que as coletividades sociais invisibilizadas pela midia mercadoldgica ganhem voz
nestes espacgos privilegiados, que alcangam e influenciam milhdes de
telespectadores ao redor do pais. Isso, de certa forma, também funciona como
vitrine para as proprias emissoras e 0s programas transmitidos pelas redes
associativas-comunitarias, 0s quais poderdo ser assistidos por um incontavel

namero de brasileiros que, de outro modo, néo teriam acesso a tal conteudo.

O Capitulo dedicado aos 6rgaos reguladores e organismos afins cria o Conselho
Nacional de Politicas de Comunicacdo como 0Orgao independente, mantido pelo
Poder Executivo, de promocéao de direitos publicos e difusos, com atribuicdo de zelar
pelo cumprimento dos principios e objetivos definidos no artigo 4° e acompanhar e
avaliar a execucéo das politicas publicas e da regulacdo do setor (artigo 29).
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O projeto delega a este Conselho varias atribuicbes, dentre as quais a de apontar
diretrizes para as politicas publicas do setor e para a regulacdo dos servicos de
comunicacao social eletrénica (inciso I); acompanhar a gestdo do Fundo Nacional de
Comunicacéao Publica, garantindo transparéncia e imparcialidade na distribuicdo das
verbas (inciso VI); acompanhar a avaliar a execucdo das politicas publicas e da
regulacdo do setor, de forma a proteger e promover 0s principios objetivos da

comunicacao social eletrénica (inciso V).

A composicdo do Conselho dar-se-a4 por 28 membros, divididos entre 8 categorias,
conforme prevé o 8§82° do artigo 29:

§ 2° O Conselho Nacional de Politicas de Comunicacdo ser4 composto por
28 membros, e terd a seguinte composicao:

I. 7 representantes do Poder Executivo, sendo um do Ministério das
Comunicagdes, um do Ministério da Cultura, um do Ministério da Educacéo,
um do Ministério da Justica, um da Secretaria de Direitos Humanos, um da
Anatel e um da Ancine;

Il. 3 representantes do Poder Legislativo, sendo um do Senado, um da
Camara dos Deputados e um do Conselho de Comunicagéo Social;

lll. 1 representante da Procuradoria Federal dos Direitos do Cidadéo;

IV. 4 representantes dos prestadores dos servicos de comunicagdo social
eletrénica;

V. 4 representantes das entidades profissionais ou sindicais dos
trabalhadores;

VI. 4 representantes da comunidade académica, instituicdes cientificas e
organizacgdes da sociedade civil com atuacdo no setor;

VIIl. 4 representantes de movimentos sociais representativos de mulheres,
negros, indigenas, popula¢do LGBT e juventude;

VIIl. O Defensor dos Direitos do Publico, que passa a compor o Conselho
depois de ser nomeado por este.

O paragrafo Unico afirma que os membros constantes nos incisos IV e VII seréao
indicados ou eleitos pelos préprios pares, a partir de processo definido em
regulamento. Dos 28 membros, portanto, oito serdo oriundos de entidades
profissionais ou sindicais dos trabalhadores e de movimentos sociais representativos
de mulheres, negros, indigenas, populacdo LGBT e juventude. Representam, entéo,
segmentos sociais historicamente oprimidos, ocultados ou desprestigiados pelas
concessionarias da radiodifuséo televisdo, razao pela qual € importante que tenham
espaco no Conselho Nacional de Politicas de Comunicacéo, exatamente para trazer
aos orgaos oficiais as visdes, as demandas e os desafios enfrentados por essas

coletividades sociais.



120

Conforme a analise acima realizada, o projeto de lei de iniciativa popular da
Comunicagéo Social Eletronica, apresenta, de maneira geral, um conteudo de viés
fortemente democratico, preocupado em inserir o cidadao e as coletividades sociais,
em especial aquelas tradicionalmente ocultadas pela comunicacdo hegeménica, no
processo de gestdo, producéo e difusdo do conteudo televisivo. Possui dispositivos
bastante progressistas, principalmente se comparados a atual legislacdo que
regulamenta o servico de radiodifusdo brasileiro. Dentre elas, estd a que, a nosso
ver, apresenta um intento de maxima elevagdo democratica, conferindo autonomia
administrativa, produtiva e transmissiva ao setor associativo-comunitario, qual seja a

redistribuigéo equitativa dos canais televisivos a diferentes segmentos sociais.

No entanto, ainda que apresente um carater bastante progressista, julgamos que
algumas disposigdes constantes no projeto da Lei de Comunicagéo Social Eletronica
poderiam ser mais ousadas, de modo a maximizar seu potencial democratico.
Dentre elas, podemos citar o 81° do artigo 5° que reserva 33% dos canais ou
capacidade de espectro destinados a televiséo terrestre e radio ao sistema publico,
sendo pelo menos 50% deles para 0s servicos prestados por entes de carater
associativo-comunitario. Disso, resulta que um minimo de 17,5% da totalidade dos

espectros televisivos estardo sob o controle das emissoras associativo-comunitarias.

Entendemos, porém, gque tal percentual ndo € suficiente para fazer frente e combater
a ja consolidada hegemonia das emissoras comerciais ha décadas presentes no
mercado. Semelhante a Lei de Comunicacdo equatoriana, que distribui de maneira
equanime as frequéncias entre os setores estatal, privado e comunitario, o projeto
brasileiro também poderia reservar um tergo do canais para 0 segmento associativo-
comunitario, conferindo igualdade de condi¢cGes para cada um destes trés principais
agentes se fazer presente no rol de op¢des disponibilizadas para o telespectador.

Por outro lado, no que diz respeito a generalidade do projeto de lei da Comunicagéo
Social Eletronica, julgamos que este, enquanto um diploma que se propde a
regulamentar os artigos 5°, 21, 220, 221, 222 e 223 da Carta Maior, poderia ter sido
um pouco mais ousada e completa, no sentido de abarcar particularidades técnicas
ainda presentes no defasado Codigo Brasileiro de Telecomunicagdes.
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A Lei Orgéanica de Comunicacdo equatoriana, com 119 artigo, ndo contém esse
elevado nimero de dispositivos por acaso. E um diploma legal preocupado em
conceituar o maior numero de expressdes possivel, evitando confusdes ou
dubiedades terminoldgicas. Nao delega para outros instrumentos normativos a tarefa
de tratar sobre regras e especificidades técnicas referentes ao servico de
comunicacdo, avocando para si essa responsabilidade.

Sana, enfim, qualquer tipo de duvida relacionada ao processo de concessdo, de
renovacao e de fiscalizacdo das atividades radiodifusoras; as atribuicdes dos 6rgaos
e organismos criados para regular o servico de comunicacao eletrdnica; ao conteudo
e a publicidade transmitidos pelas emissoras televisivas; bem como aos mecanismos
de participacdo social na execucdo do servico comunicacional. Por essas razoes,
entendemos que o projeto de lei da Comunicacdo Social Eletronica poderia buscar
inspiracdo na legislacé@o do pais vizinho, perseguindo maior completude com relacéo

a tematica por ele abordada.

3.2 OS AVANCOS A SEREM EFETIVADOS PARA A CONSTRUCAO
DE UM PROJETO COMUNICACIONAL EMANCIPATORIO

Este tépico sera reservado a proposicdo de medidas que entendemos relevantes
para a construcdo de um projeto comunicacional emancipatorio aplicavel a realidade
televisiva brasileira, levando em consideracdo a legislagdo que regulamenta o
servico televisivo, assim como a atualidade dos debates sobre a comunicacao social
travados no pais, com foco na atuacdo dos movimentos sociais no processo de luta

pela democratizagdo dos meios de comunicagao.

Em primeiro lugar, é preciso esclarecer sobre o0 que seria um projeto comunicacional
emancipatorio, e por quais meios e atores sociais seu desenvolvimento se daria no
Brasil. Essa proposta tem como base um também projeto elaborado por Boaventura
de Sousa Santos, denominado projeto educativo emancipatorio, cujo intento central
foca-se em recuperar a capacidade de espanto e de indignacao e orienta-la para a

formacao de subjetividades inconformistas e rebeldes (SANTOS, B., 1996, p. 16).
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O socidlogo chama atencéo para o fato de que a teoria da histéria da modernidade,
formatada com base nos interesses burgueses, desvaloriza sistematicamente o
passado, concebido sempre como reacionario, em beneficio do futuro, considerado
progressista. Em decorréncia dessa perspectiva historica, o passado e o presente de
sofrimento, injustica e opresséo séo facilmente superaveis na certeza de um futuro
proximo e radioso (SANTOS, B., 1996, p. 16).

Da mesma forma, tal teoria histérica também contribuiu para banalizar os conflitos e
o sofrimento humano de que é feita a repeticdo do presente neste fim de século.
Essa banalizagdo, para a qual a comunicagdo sensacionalista e exibicionista da
pendria humana muito colabora, acarreta na morte do espanto e da indignacéo, do
inconformismo e da rebeldia (SANTOS, B., 1996, p. 16), desencadeando uma apatia

e desesperanca coletiva direcionada as injusticas contemporaneas.

Na atualidade, parecemos padecer de uma continua insensibilidade direcionada ao
sofrimento alheio. A vida corre de forma mecénica, despreocupada com o contato
humano, apenas em busca da préxima meta a ser alcancada, do préximo prazo a
ser cumprido, do proximo produto a ser consumido. Vivemos em uma realidade
configurada por ideais individualistas, em que o modelo de bem-estar resume-se a

aguisicao pessoal de bens e servicos, e ndo a conquista coletiva de direitos.

Em uma sociedade cada vez mais egocéntrica, a Unica dignidade com a qual nos
importamos é a nossa. O sofrimento, a pobreza, a doenca, o abandono e a miséria
do outro, ainda que cheguem até nossos olhos, sdo rapidamente invisibilizados por
uma mente ja treinada para ignorar a penuria do préximo. Outrora insuportavel,
aquilo que é sempre reforcado como normal, como regra, como inevitavel, passa a

ser toleravel, até o ponto de se tornar invisivel para a maioria.

Em funcdo disso, faz-se necessaria uma outra teoria da historia que devolva ao
passado a sua capacidade de revelacdo, um passado que se reanime pelas
imagens desestabilizadoras que fornecem do conflito e do sofrimento humano. Por
meio dessas imagens desestabilizadoras, sera possivel recuperar a capacidade de
espanto e de indignacao, de inconformismo e de rebeldia (SANTOS, B., 1996, p. 17)
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Nisto reside o cerne do projeto educativo emancipatério do sociélogo portugués,
orientado para combater a banalizacdo do sofrimento por via da producdo de
imagens desestruturantes a partir do passado concebido ndo como fatalidade, mas
como produto da iniciativa e de escolhas humanas. Assim, a finalidade principal do
projeto consiste em recuperar a capacidade de espanto e indignacdo e orienta-la
para a formacao de subjetividades rebeldes (SANTOS, B., 1996, p. 17).

O projeto educativo emancipatoério trabalha, entdo, com uma educacdo para o
inconformismo, para um tipo de subjetividade que submete a uma hermenéutica de
suspeita a repeticdo do presente, que recusa a banalizacdo do sofrimento e da
opressao e veja neles o resultado de indesculpaveis op¢cdes humanas (SANTOS, B.,
1996, p. 18). Visa levar o educando a sensacdo de choque, ndo paralisante, mas

sim com potencial transformador da realidade fruto dessas escolhas.

Elaborado com base nesta proposta educacional desenvolvida por Boaventura de
Sousa Santos, nosso projeto comunicativo emancipatério traz a perspectiva exposta
pelo socidlogo portugués, porém aplicada a realidade dos meios de comunicacéo
brasileiros e, mais precisamente, a triplice problemética que acomete o sistema
televisivo. Visa, por meio de um conjunto de ac¢des, expor e transformar a realidade
comunicacional nacional, gerando na sociedade um sentimento de insatisfacdo para

com a atual estrutura que envolve a midia.

Conforme analisado neste estudo, a realidade do meio televisivo brasileiro,
caracterizada pela concentracdo oligopdlica e conteudo mercadologico, colabora
para a auséncia de participacdo social nos meios publicos, posto que ndo chama a
populacdo para fazer parte da gestdo deste servico, mantendo o processo de
elaboracéo, producédo e transmissdo de contetudo sob o interesse e direcdo privada

das concessionarias.

Encobre, também, realidades que revelam o sofrimento humano, o abalo ambiental
e a descaracterizacdo cultural ocasionados em funcao das pretensdes progressistas
impostas pelo processo historico capitalista a toda humanidade. Realidades estas

cuja exposicdo ndo convém aos grupos econdmicos detentores dos meios de
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comunicacao, tdo pouco aos seus patrocinadores, que lucram com o sentimento de

descontentamento consumista fomentado nos telespectadores.

Porém, o mais importante deste projeto consiste ndo apenas em revelar a realidade
comunicacional, como também expor a importancia que a comunicacdo e seus
meios possuem em uma sociedade democratica. Meios estes que atualmente
encontram-se usurpados por empresas privadas com pretensdes lucrativas, e que
administram um servi¢o publico (o servigo televisivo) em proveio proprio, € hdo em

interesse publico, como esta previsto na Carta Cidada.

E preciso que as pessoas entendam que a comunicacdo, em uma sociedade
democratica, tem o papel fundamental de conferir voz a todos que nela vivem, tanto
aos cidaddos como as suas coletividades. E que o povo, com amparo nas diretrizes
democréticas do pluralismo e da participacdo social, deve ter acesso a qualquer
meio de comunicacdo para exercitar sua liberdade de expressao, que € humana, e

nao empresarial.

Intencionando conscientizar a sociedade sobre a importancia que o direito a
comunicacao apresenta em um contexto de apropriagcdo dos meios de comunicagao
por grupos empresariais, bem como transformar a realidade oligopdlica que se
impbe sobre o sistema televisivo, 0 projeto comunicativo emancipatério apresenta

duas principais frentes de acao, doravante apresentadas.

O primeiro avanco necessario que abordaremos é de carater legislativo, voltado a
regulamentacdo dos artigos constitucionais que dispdem sobre a Comunicacao
Social, bem como a aprovagcao de uma lei que viabilize a democratizacdo dos meios
de comunicacdo eletrbnicos, sendo que, atualmente, o principal candidato a
concretizacdo desse intento € o projeto de lei de iniciativa popular da Comunicagéo

Social Eletrénica, langcado em 2013 na Camara dos Deputados.

O segundo avanco, mais abrangente e complexo do que o anterior, diz respeito a
atuacdo dos movimentos sociais que trabalham com o setor da comunicagao social,
no sentido de educar a populacdo sobre a importancia que os meios de

comunicacdo carregam para a consolidacdo da democracia, meios estes que tém
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natureza publica e, portanto, devem elaborar seu conteido a partir de anseios

publicos, e ndo com base nos interesses de algumas concessionarias privadas.

Daremos inicio a exposi¢cdo do projeto comunicativo emancipatério pormenorizando
as mudancas legislativas necesséarias a democratizagdo dos meios de comunicacao,
para, em seguida, discorrer sobre o papel dos movimentos sociais neste processo.
Como visto, o estudo do sistema televisivo brasileiro revela a vigéncia de uma
legislacdo defasada, elaborada para atender os interesses corporativos de grupos
econdmicos comunicacionais. E isso somado a existéncia de artigos constitucionais

h& mais de duas décadas desregulamentados e, portanto, sem aplicacdo pratica.

O descaso com que as autoridades brasileiras tém lidado com a democratizacdo da
midia encontra-se na contram&o do novo marco regulatorio promovido por nossos
vizinhos latino-americanos, como o0 pais equatoriano, que vem desenvolvendo e
implementando medidas voltadas a promocao do acesso individual e coletivo aos
meios de comunicacao eletrdnicos, especialmente em beneficio de setores sociais

historicamente afastados da gestao, producéo e transmissdo midiatica.

Os avancos legislativos necessarios para que se chegue a um patamar que dé
possibilidade ndo apenas a positivacdo do direito a comunicacdo, mas a efetiva
democratizacdo dos instrumentos de midia, sdo muitos. E, considerando o conjunto
de aspectos aqui ja tratados, entendemos que o inicio desta operacao deve se dar

pela regulamentac¢do das normas constitucionais referentes a Comunicagao Social.

Superados 25 anos de promulgagédo da Carta Maior, varios dispositivos referentes a
radiodifusdo de sons e imagens ainda nao foram regulamentados, os quais, sem leis
especificas que os discriminem, permanecem despojados de eficacia pratica. Dentre
eles, encontra-se o artigo 220, 83°, inciso Il, que dispbe sobre o criagdo de meios
legais que garantam a pessoa e a familia a possibilidade de se defenderem de
programas atentatorios aos principios que permeiam a programacao televisiva, bem
como o artigo 220, 85°, que proibe que os meios de comunicagdo sejam, direto ou

indiretamente, objeto de monopdlio ou oligopélio (BRASIL, 1988).
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E igualmente importante regulamentar disposi¢cdes que versam sobre o contetido
televisivo, dentre os quais o artigo 221, que imp8e principios a producdo e a
programacao radiodifusora, quais sejam a preferéncia a finalidades educativas,
artisticas, culturais e informativas; a promocdo da cultura nacional e regional e
estimulo a producéo independente que objetive sua divulgacao; a regionalizacao da
producéo cultural, artistica e jornalistica, conforme percentuais estabelecidos em lei;

e 0 respeito aos valores éticos e sociais da pessoa e da familia (BRASIL, 1988).

N&o havendo lei que regulamente as previsdes acima, inexistem parametros a
serem seguidos pelas emissoras de televisdo no que tange ao conteddo diariamente
transmitido aos telespectadores. Permanecem, na pratica, como meras orientacdes
genéricas, sem critérios ou especificidades aplicaveis as concessionarias privadas.
Isso atrapalha, por exemplo, a veiculagéo de determinado percentual de programas
produzidos de forma independente e que exponham a pluralidade regional existente
em territorio brasileiro, pois o tempo reservado a difusdo desse tipo de conteudo

também nao esté previsto em lei.

Imprescindivel, também, regulamentar os paragrafos constantes no artigo 223 que,
conforme ja assinalado, preveem disposi¢cdes vagas e incoerentes sobre a outorga e
a renovacao do servico publico de radiodifusédo. Isso porque tal dispositivo, além de
nao prever limites para a renovacdo das outorgas, também condiciona a "nao
renovacao" da concessdo ou permissao dos servicos a aprovacdo de, no minimo,
dois quintos do Congresso Nacional, em votagdo nominal (artigo 223, §2°), enquanto
a realizacdo de novas outorgas somente produzird efeitos apos deliberacdo do
Congresso (artigo 223, 84°) (BRASIL, 1988).

Na pratica, essas disposi¢des blindam uma realidade marcada pela concentracao do
setor comunicacional sob o poder de poucos centros empresariais, cujos contratos
de concessédo sao automaticamente renovados, salvo em caso de votagdo nominal
com resultado contrario. Em poucas palavras, ao mesmo tempo em que proibe que
0S meios de comunicacao sejam objeto de monopdlio e oligopdlio, a Carta Cidada
prevé todas as condi¢cdes necessarias a manutencdo de uma realidade oligopdlica
imposta sobre a midia eletrbnica brasileira, e que vém se aprofundando desde a

imposicao do regime ditatorial na década de 1960.
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Ha algumas iniciativas que visam dar eficicia as normas referentes a Comunicacao
Social ha mais de vinte anos ainda n&o regulamentadas pelo Congresso Nacional.
Como exemplo, temos o projeto de lei 256, de 1991, proposto pela Deputada
Federal Jandira Feghali, cujo objeto incide sobre a regulamentacédo do inciso Ill do
artigo 221 da Constituicdo da Republica, referente a regionalizacdo da programacéao
artistica, cultural e jornalistica e a producado independente na televisdo e do radio.
Treze anos ap0s sua proposicao, o projeto foi aprovado pela Camara dos Deputados
mas, desde 2004, encontra-se parado no Senado Federal, esperando apreciacao
(GUARESCHI, 2013, p. 50).

Diversa iniciativa, agora em sede judicial, € a acdo direta de inconstitucionalidade
por omissdo 4475, proposta pela Federacdo Interestadual dos Trabalhadores em
Empresas de Radiodifusédo e Televisdo (FITERT), que incide sobre a omisséo
legislativa inconstitucional quanto ao direito de resposta (artigo 5°, inciso V), quanto
a regulacao dos principios declarados no artigo 221 da Constituicdo da Republica,
no tocante a producdo e a programacao das emissoras de radio e de televisado, e
quanto a regulacdo da proibicdo de monopdlio ou oligopdlio dos meios de
comunicacao social (artigo 220, 85°). Encontra-se em tramite no Supremo Tribunal
Federal, tendo seu ultimo andamento se dado em outubro de 2010 (GUARESCHI,

2013, p. 50).

Sao, certamente, iniciativas louvaveis, que visam regular dispositivos constitucionais
imprescindiveis ao devido funcionamento dos meios de comunicacdo social. Caso
implementadas, resultariam em mudangas muito positivas, tanto para a promog¢éao do
controle social sobre as emissoras televisivas quanto para a participacao cidada na
radiodifusdo brasileira. N&o obstante os exemplos acima, entendemos que a reforma
necessaria a reversao do quadro oligopdlico e antidemocratico emoldurado em torno
do servico de radiodifusdo de sons e imagens depende da efetivacdo do direito a

comunicacao.

Enfrentar o poderio econdmico que se impde sobre a quase totalidade das redes de
televisdo aberta, diversificar o conteddo comercial atualmente transmitido e
fragmentar o controle dos meios de comunicagdo entre os diversos segmentos

sociais, dentre eles o publico, o privado e o estatal, pede o reconhecimento e a
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efetivacdo do direito humano & comunicacéo, cujo foco incide sobre a prerrogativa
que todos tém de participar da gestdo e de acessar diretamente 0os meios de

comunicacao social, na qualidade de produtor e difusor de contetdo midiatico.

Esse direito, uma releitura atualizada das liberdades de expressao e de informacéo
nao apenas as novas tecnologias de midia, como também aos novos paradigmas da
democracia, ergue 0s atores sociais a sujeitos da producédo de conteudo, retirando-
os do papel de meros receptores passivos da informacdo (PERUZZO, 2004, p. 58).
Entendemos que a iniciativa que atualmente melhor reflete os axiomas propugnados
por este direito consiste no projeto de lei de iniciativa popular denominada de Lei da
Comunicacao Social Eletrénica, lancada em 2013 na Camara dos Deputados pelo

Forum Nacional pela Democratiza¢cdo da Comunicacéo (FNDC).

E um projeto de lei de cunho democrético, preocupado em promover a participacao
social nos meios de comunicacdo e conferir visibilidade as formas de manifestacao
humana normalmente ocultadas pelo servigco televisivo. Sua aprovagdo promoveria
inUmeras mudancgas sobre a comunicacéo eletrnica, regulamentando a organizacao
dos servigos e os critérios de outorga, 0s mecanismos para impedir o monopdélio ou
oligopolio, o conteudo televisivo e 0s mecanismos de incentivo a pluralidade e a

participacdo social.

Planeja democratizar as atividades de radiodifusdo do pais e alcar o cidaddo a
produtor e emissor do conteudo radiodifusor, garantindo o direito a comunicacgéo, a
pluralidade de ideias e de opinides na comunicacao social eletrbnica e a participacédo
popular nas politicas publicas de comunicacao (artigo 4°, alineas "b", "c" e "p"). Nao
obstante as pontuacfes anteriormente realizadas sobre alguns aspectos a serem
modificados no projeto de lei, entendemos que este ainda representa o instrumento
gue melhor atende as exigéncias constantes na normatividade comunicacional,

especialmente no que diz respeito a redistribuicdo do espetro radioelétrico entre

setores distintos da sociedade.

Essas medidas de cunho legislativo, no entanto, ndo podem ser elaboradas sem que
a sociedade, componente mais interessado e beneficiado pela quebra do oligopdlio

televisivo e compartilhamento dos meios de comunicacao, participe ativamente das
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discussdes e do processo decisorio sobre a regulamentagéo constitucional e sobre o
proprio aperfeicoamento do projeto de lei de iniciativa popular da Comunicagéo
Social Eletrénica. Mas, para que os cidaddos desempenhem uma participacao
consciente e produtiva a comunicacdo social, € necessario que detenham

conhecimento sobre os temas e os problemas que envolvem a midia do pais.

Desse modo, para além da esfera juridica, entendemos que um dos avan¢os mais
cobicados diz respeito a veiculacdo de informacBes e promocdo de discussdes
maduras e conscientes sobre o papel dos meios de comunicacdo social e a
importancia de democratiza-los. E necessario, em sintese, educar coletivamente
para o exercicio da comunicacao eletrénica. No Brasil, qualquer mencéo a regulacéo
da midia ja é classificada como uma tentativa de censura as liberdades de
expressdo e de imprensa, acusacao geralmente feita pelas préprias prestadoras,
receosas de ver seu oligopdlio ameacado em funcdo do cumprimento as normas

constitucionais.

Esquecem-se que o0s servi¢cos audiovisuais sdo concedidos pelo poder publico e, por
isso mesmo, hdo de ser regulados, sem que isso impligue em censura (ROCHA,
2005, p. 74). E preciso, entdo, que o cidaddo comum entenda que a comunicag&o
social é uma atividade de carater publico, e, exatamente por isso, deve servir 0
interesse publico, e ndo as aspiracdes de cunho comercial. O servi¢o televisivo
prestado no Brasil carece de oxigenacdo democratica, alcancavel por meio da
aplicacdo dos principios da pluralidade e da participacdo social em seu cotidiano

operacional.

Os principais responsaveis por conscientizar a sociedade e popularizar os debates
sobre a democratizacdo dos meios de comunicacao, especialmente no Brasil, sédo os
movimentos sociais, organizadores, inclusive, do conteudo presente no projeto de lei
brasileiro de iniciativa popular da Comunicacdo Social Eletrénica. Buscam, por meio
da disseminacdo de dados, informacgdes e noticias munir os cidaddos de
conhecimento sobre o que ndo é transmitido pela midia hegemdnica, o que inclui o

oligopdlio empresarial que se impde sobre 0os meios de comunicacao.
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Quando o ser humano compreende sua realidade, pode levantar hipoteses sobre os
problemas que a circundam e procurar solugdes, buscando transforma-la (FREIRE,
2002, p. 30). Como exposto ao longo deste estudo, varias sdo as problematicas que
se impbem sobre a comunicacdo social contemporanea, perpassando a
desregulamentagcdo do setor, amparada pelas pretensdes neoliberais do Consenso
de Washington; a concentracdo empresarial sobre os meios de comunicagao; e o

conteudo produzido com intengcdes unicamente mercadoldgicas.

Com o objetivo de transformar essa realidade, movimentos sociais atuantes sobre
este setor tém se organizado para levar a publico os problemas que circundam a
comunicacao global, reivindicando mudancas em prol de sua democratizacdo. Séo
eles os atores centrais, ainda que nao exclusivos, dos processos e dinamicas de
protestos e lutas por mudancas e justica social no mundo contemporaneo, trazendo
junto de si uma mensagem transformadora da realidade (GOHN, 2012, p. 11), que
provoca em seus ouvintes um sentimento de indignacdo e o desejo de mudanca,

nos moldes no projeto emancipatério de Boaventura de Sousa Santos.

Maria da Gléria Gohn destaca o papel fundamental que os movimentos sociais
desempenham nas sociedade contemporaneas, pois compreendem forcas sociais
organizadas como campo de atividades e experimentacao social, verdadeiras fontes
geradoras de inovacdes socioculturais. Representam energias de resisténcia ao
antigo que oprime ou de construcdo do novo que emancipa. Energias sociais que,
antes dispersas, sdo canalizadas por esses movimentos e potencializadas por meio
de suas atuacdes, que, na atualidade, voltam-se a construcdo de uma sociedade

guiada pelo principio democratico (GOHN, 2011, p. 336).

Na era global, os movimentos sociais tém reestruturado suas formas de organizacéo
e de protesto, adaptando-as as novas tecnologias, praticas econdmicas, politicas e
sociais de um mundo cada vez mais complexo e assimetricamente globalizado.
Dentre essas mudancas, destaca-se 0 surgimento de um ativismo internacional e
transnacional multiescalar, acompanhado por novas tematicas, relacbes e
instrumentos de acdo; a mudanca significativa no cenario internacional e regional; e
uma tendéncia de criticas ao eurocentrismo e ao "ocidentocentrismo" ainda

imperante na sociologia dos movimentos sociais (GOHN, 2012, p. 9).
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Em maior ou menor grau, € possivel observar a presenca das caracteristicas acima
listadas nos principais movimentos sociais que lutam em prol do direito a
comunicacdo. Desde a década de 1960, as discussdes sobre tal normatividade tém
ocorrido em ambito global, por meio de coletivos que estabelecem contatos e
parcerias internacionais, fazendo-se presentes em varios paises ao redor do mundo.
Lidando com um tema relativamente novo, tais organizacdes, apoiando-se em
dindmicas horizontalizadas, usam a tecnologia virtual para lancar sua mensagem ao

maior nimero de pessoas possivel, nos mais longinquos lugares do globo.

Nosso olhar sobre a normatividade comunicacional indica-nos que a critica ao
eurocentrismo encontra-se presente na reprovacdo da qualidade de propriedade
privada atribuida aos meios de comunicacdo. Como ja dito, a concepc¢ao ocidental
dos direitos humanos coloca o direito de propriedade enquanto um direito individual,
e ndo coletivo (SANTOS, B., 2008, p. 466). Na atualidade, os instrumentos de midia
sdo vistos como propriedade privada ou mero ramo de investimento de poucos
grupos empresariais, € hdo enquanto um bem publico comunitério, cuja gestdo e

exercicio devem ser compartilhados entre os cidadaos e coletivos sociais.

Reunida a esta O6tica, encontra-se também a critica feita & maioria do conteddo
transmitido pelos meios de comunicacdo ao redor do globo, cuja matriz criadora
encontra-se em paises do Norte global, em especial os Estados Unidos da América.
Essa programagdo, ndo artisticamente criada, mas industrialmente produzida,
evidencia, quase gue exclusivamente, o modo de vida, os valores, os desejos e a
estética predominantes nas sociedades ocidentais, ignorando a diversidade étnica e
cultural existentes no mundo. Impde como conceito de "normalidade" a Otica e
realidade do Norte, indicando em quem o resto do globo deve se espelhar e quais
produtos consumir para alcancar esse padrao ideal.

N&o obstante vérias discussées em ambito global sobre o direito & comunicacao
terem se dado em reunides e eventos promovidos ndo por coletivos ou movimentos
sociais, mas sim pela ONU, o retorno desta tematica a pauta das discussdes
internacionais deve-se especialmente a campanha Communication Rights in the

Information Society (CRIS), articulagcdo de organizacdes da sociedade civil e
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movimentos sociais que lutam pelo reconhecimento e efetivacdo do direito a
comunicacdo (BRITTOS; COLLAR, 2008, p. 76).

Em 2003, na cidade de Genebra, como resultado dos esfor¢cos empregados pela
ONU, pelos governos patrticipantes, pelo setor privado interessado e pela sociedade
civil internacional (segmento no qual estd a CRIS), foi realizada a primeira fase da
Capula Mundial das Nacbes Unidas sobre a Sociedade da Informacdo (CMSI),
evento organizado com o objetivo de desenvolver um marco global apto a enfrentar
os desafios apresentados pela atual sociedade da informagédo, altamente
dependente das novas tecnologias informacionais (BETANCOURT, 2004, p. 29).

Como o processo de globalizacdo motivou a convergéncia do que antes eram quatro
setores autbnomos (a computacdo; as comunicacdes; o consumo eletrénico; e o
conteudo), reunindo todos sob 0 mesmo comando empresarial, tornou-se necessario
forjar um entendimento comum, assumir compromissos politicos e definir acdes e
mecanismos concretos sobre o tema (BETANCOURT, 2004, p. 29). Nao obstante a
CRIS incentivar a inser¢ao do direito a comunicacdo como objeto de discussao nos
temas abordados na Cupula, mais uma vez, a semelhanca do que ocorreu na

Convencao de Viena, tal normatividade permaneceu fora das pautas debatidas.

Documento sintese do evento, a Declaracdo de Principios da CMSI apenas faz
referéncia aos artigos 19 e 29 da Declaragédo Universal dos Direitos Humanos (que
tratam sobre a liberdade de expressdo e o exercicio dos direitos e liberdades na
comunidade). Assim, apesar dos esfor¢cos orquestrados pela CRIS, que participou
intensamente de todo o processo preparatério para a Culpula e evidenciou a
necessidade de trazer o direito a comunicacdo para o CMSI, este permaneceu
ausente dos debates travados no evento (SELAIMEN, 2004, p. 22).

Historicamente, ha uma forte resisténcia proveniente de setores hegemdnicos em
debater publicamente sobre o direito a comunicacdo. Desde 1969, quando Jean
D'Arcy afirmou o necessario reconhecimento da normatividade comunicacional, este
direito é constantemente excluido da pauta de discussdo de eventos internacionais
sobre direitos humanos. A resisténcia dos 6rgaos aliados ao neoliberalismo em

reconhecer os problemas comunicacionais apenas reforca o potencial emancipatério
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desse direito, instrumento apto a enfrentar a globalizagdo hegemonica e expor as
mazelas produzidas pelo sistema capitalista.

Ha varios outros movimentos sociais com proeminéncia internacional que expendem
esforcos em prol da expresséo, opinido, informacdo e da comunicacdo humanas. A
Article 19 (nome que faz referéncia ao 19° artigo da Declarac&o Universal de Direitos
Humanos, que versa sobre as liberdades de opinido e de expressao) corresponde a
uma organizacdo independente de direitos humanos estabelecida em 1987 que
defende as liberdades de expresséo e informagéao, com mais de 60 colaboradores e
programas ao redor do mundo (ARTICLE 19, 2015).

Em seu sitio eletrdnico, a organizacéo afirma trabalhar "no sentido de impedir que os
governos utilizem a regulamentacdo dos meios de comunicagdo para capturar,
limitar ou controlar a midia", dispondo também que "desafia 0s governos opressores
gue consistentemente tentam regular em excesso a imprensa livre, enfraquecendo a
sua independéncia, fiabilidade e diversidade", pretensées que se assemelham a
Otica setecentista das liberdades de expressao e de opinido, as quais deveriam ser
resguardadas de ingeréncias estatais, e ndo necessariamente a perspectiva coletiva
e distributiva do direito & comunicacdo (ARTICLE 19, 2015).

No entanto, a organizacdo reconhece que a radiodifusdo, por ser um bem limitado,
necessita de regulamentacdo detalhada, e assinala como um de seus objetivos
fiscalizar "se 0os governos nao utilizam a regulamentacdo para beneficio préprio a
custa da independéncia, fiabilidade e diversidade da radiodifusdo”. Dispbe também
gue questdes comerciais, tais como propriedade, impostos e receitas derivadas de
publicidade podem enfraquecer a independéncia e diversidade da midia, apontando
a concentragcdo empresarial e a publicidade altamente patrocinada pelo Estado

como fatores de risco as liberdades de expresséo e informacéo (ARTICLE 19, 2015).

Interessante destacar que, em junho de 2012, a organizacdo analisou 0 que entao
era 0 projeto da Lei Organica de Comunicacdo do Equador, emitindo parecer
elogioso ao compromisso legal com o pluralismo dos meios de comunica¢do, com a
promoc¢do de conteudo local e producdes domésticas. Parabenizou, também, as

previsdes que consagram os direitos de participacao igualitaria e acesso aos meios
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de comunicagcdo social por parte de todos os setores da sociedade, como as
pessoas deficientes e as comunidades indigenas, afroequatorianas e montubias
(ARTICLE 19, 2012).

N&o obstante os aspectos positivos, a organizagdo encaminhou 40 recomendacdes
para a mudanca do projeto de lei, as quais dispunham sobre o "preocupante grau de
independéncia na interferéncia politica dos reguladores”, a desnecessaria "proibicao
de que companhias financeiras sejam proprietarias dos meios de comunicacdo" e a
improcedente "intromissdo do Estado em areas que deveriam se autorregular, como
0 cbdigo de ética para os meios de radiodifusdo". Em conclusdo, opinou que o
projeto, naquele estado, ndo conseguia alcancar as normas internacionais de
liberdade de expressao (ARTICLE 19, 2012).

Essa breve andlise das finalidades que impulsionam a Article 19, cumulada ao
conteudo do parecer sobre a Lei Organica de Comunicacédo do Equador, indica-nos
gue a organizacao internacional parece estar mais alinhada a perspectiva liberal de
interpretacéo da expresséo e da informacao, enxergando-as enquanto liberdades de
exercicio individual que devem ser defendidas de eventuais arbitrios estatais. Ainda
gue condene a concentracdo dos meios de comunicagao, seu foco ndo parece ser a
luta pela democratizacdo dos veiculos de midia, mas sim a defesa do exercicio da

livre expressao, na mesma formatacdo em que atualmente se encontra.

No Brasil, os principais movimentos, coletivos e campanhas de alcance nacional em
prol do direito & comunicagdo ganharam maior propulsdo e visibilidade ao final do
século passado e inicio deste século, especialmente em fun¢do da popularizacéo da
internet. Ainda que apresente uma frequéncia de uso absolutamente inferior a da
televisdo, a pesquisa feita pela Secretaria de Comunicac¢ao Social da Presidéncia da
Republica sobre os habitos de consumo de midia pela populacdo brasileira indica
que 47% da populagdo ja possui acesso a internet em casa, dentre 0s quais 26%

costuma acessa-la todos os dias da semana (BRASIL, 2014, p. 50).

Com a popularizagdo da tecnologia informatica, tornou-se muito mais simples para
0s coletivos sociais produzirem e divulgarem contetdo informativo e conscientizador

sobre as questbes comunicacionais. Varias sdo as pesquisas, os dados, as noticias,



135

os documentérios produzidos de forma independente, as entrevistas e o0s videos
diariamente divulgados por movimentos e organizagdes empenhados em tornar a
situacdo comunicacional brasileira cada vez mais conhecida pela sociedade,
esclarecendo sobre a importancia que a democratizacdo midiatica carrega para o

fortalecimento da prépria democracia brasileira.*

Esta nova plataforma comunicacional que, se comparada aos demais veiculos de
comunicacao eletronica, confere maxima liberdade aos usuarios, permite acesso
massivo ao conteudo nela publicado, razdo pela qual diversos movimentos sociais a
utilizam como canal para divulgar seu campo de acao e expor os principais desafios,
avancos e conquistas obtidos na area. Dentre estes movimentos, encontra-se o
Forum Nacional pela Democratizacdo da Comunicag¢do (FNDC), responsavel pela
elaboracdo do projeto da Lei da Comunicacdo Social Eletronica, e uma das
entidades nacionais mais atuantes na tematica comunicacional e com o maior

namero de parceiros ao redor do Brasil.

Com mais de duas décadas de existéncia, o Forum participou dos esforcos em prol
da concepcdo do conceito de radiodifusdo comunitaria, da regulamentacdo da
cabodifusao, da reforma da Lei de Imprensa e criacdo do Conselho de Comunicacgao
Social do Congresso Nacional. Apoia diversas campanhas e projetos que visam
denunciar a concentracdo midiatica presente no pais, como os Donos da Midia e
Fora Coronéis da Midia, e promover a democratizacdo dos meios de comunicacéo
social, dentre as quais a mais famosa é Para expressar a liberdade: uma nova lei

para um novo tempo (FNDC, 2015).

Outro coletivo que trabalha pela efetivacéo do direito a comunicacao € o Intervozes,
associacao civil sem fins lucrativos sediada em Sao Paulo que age no sentido de
transformar o sistema de comunicagdo brasileiro, lutando pela democratizagcéo da
comunicacdo e para que esta se torne um direito de todo ser humano, tendo em

vista que, para a organizacdo, uma sociedade so pode ser chamada de democratica

'® Usufruindo da visibilidade conferida pelo meio virtual, o Observatoério do Direito a Comunicacéo,
projeto realizado pelo Intervozes em funcionamento desde 2007, é um portal que produz informacgéo
e estimula o debate sobre a comunicagdo no Brasil. Reline, organiza e disponibiliza em um Unico
local referéncias sobre o tema, e acompanha a conjuntura do setor, apresentando diariamente novos
fatos, versdes e andlises criticas para os leitores. Seu contetdo encontra-se disponivel em
http://www.direitoacomunicacao.org.br.
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quando as diversas vozes, opinides, culturas e ragas que a compdem tém espaco
para se manifestar INTERVOZES, 2015).

Executa seus objetivos por meio de ativistas e profissionais distribuidos em 15
estados brasileiros, que promovem acdes locais e colaboram na formulacdo e
realizacdo de estratégias nacionais adotadas pelo coletivo. Dentre essas acdes, seu
Estatuto Social prevé, por exemplo, a capacitacdo de atores e movimentos sociais; a
publicacdo de textos, cadernos e livros; a organizacdo de palestras, conferéncias,
seminarios e eventos congéneres; a realizagdo de pesquisas relacionadas a
comunicacdo, dentre outras medidas igualmente importantes para o fortalecimento

do direito a comunicacao na sociedade brasileira (INTERVOZES, 2011).

Junto dessas organizagOes, estdo dezenas de outros movimentos, associagoes,
coletivos e iniciativas que trabalham em prol da democratizacdo dos meios de
comunicacao e efetivacdo do direito a comunicacao social. Cada qual age conforme
seus proéprios principios, finalidades e na medida de suas possibilidades. Tém em
comum, porém, a luta pela autonomia comunicacional de cidad&os e coletividades
cujas vozes sdo abafadas pelo oligopdlio empresarial que atualmente se imp&e

sobre os meios de comunicagdo de massa no pais.

S&80 esses 0s principais atores responsaveis pela conscientizacdo popular sobre o
desequilibrio distributivo dos meios de comunicacao existente no Brasil. Cumprem o
importante papel de educar informalmente pessoas e comunidades, ajudando na
construgdo de consciéncias criticas e questionadoras da sociedade. Responsaveis
por transferir informacdes e conhecimentos indispensaveis ao empoderamento tanto
individual como coletivo, 0s movimentos sociais contra-hegemaonicos trazem em si 0
potencial de suscitar 0 questionamento, a mobilizacdo e a transformacédo de uma

sociedade cada mais formatada pelas ingeréncias da globalizagdo hegemonica.

Paralelamente aos estabelecimentos de educacdo formal, os movimentos sociais
cumprem uma funcdo educativa muito especifica e potencialmente emancipadora:
educam para a cidadania, e, mais precisamente, para o exercicio da cidadania
coletiva (GOHN, 2009, p. 15). A educacao para a cidadania coletiva de modo algum

cumpre seu papel ou satisfaz-se em ensinar sobre o exercicio esporadico do voto,
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sobre a fundamentalidade do dever civico de eleger um representante executivo ou

legislativo para qualquer das trés esferas federativas.

Destacam, por outro lado, a importancia da constru¢cdo de um sentimento coletivo de
descontentamento para com as consequéncias socialmente nefastas promovidas
pelo sistema capitalista durante os séculos XIX e XX e, mais recentemente, pelas
investidas neoliberais, como, por exemplo, o descompasso entre o0 largo avancgo
tecnoldgico e a miséria social de milhdes de pessoas e 0 desrespeito a dignidade
humana de categorias sociais tratadas como pecas de uma maquina, suscitando o

anseio pela transformacéo desta realidade injusta e opressora (GOHN, 2009, p. 16).

E o fazem por meio da reunido de informacfes dispersas e pela transmissdo de
conhecimentos valiosos, porém nado divulgados por outras instancias sociais, como
as escolas e a propria midia. No caso dos movimentos que tratam sobre o direito a
comunicacado, sao difundidas informacdes sobre a importancia do acesso publico,
direto e igualitario aos instrumentos de midia para a construcdo de uma sociedade
democrética; sobre a defasagem legislativa do setor comunicacional no pais; sobre a
concentragdo empresarial imposta aos meios de comunicacéo; e sobre o contetdo

mercadoldgico ao qual o telespectador brasileiro € diariamente submetido.

Sendo assim, 0s movimentos sociais exercem funcao essencial no que entendemos
COmo 0 passo mais importante para a construgdo de um projeto comunicacional
emancipatorio no Brasil, qual seja a conscientizacdo sobre o papel que os meios de
comunicacdo exercem (ou deveriam exercer) em uma democracia orientada pelo
pluralismo e pela participagdo social no espaco publico e a exposicdo da realidade
desigual e mercadologicamente interessada que sustenta o sistema televisivo
nacional. Conhecimentos esses que, por consequéncia, podem desencadear um

sentimento de insatisfacdo e necessidade de mudanca.

A luz dos novos elementos aqui lancados, considerados como necessarios ao
desenvolvimento de um projeto comunicativo emancipatério apto a transformar a
realidade comunicacional brasileira, resta-nos, nesse ponto, retomar a pergunta de

pesquisa deste estudo, que procura entender em que medida a efetivacao do direito
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a comunicacao, por meio da distribuicdo equitativa dos canais televisivos, colabora

para a democratizagdo dos meios de comunicagao social no Brasil e no Equador.

Desde o inicio deste trabalho, enfatizamos a importancia que o aparelho televisivo
apresenta no mundo contemporaneo, representando o meio de comunicagcao mais
abrangente e popular da sociedade brasileira e, portanto, uma das mais influentes
midias sociais, cujo conteudo informa a sociedade o grau de interesse que deve ser
dispensado a determinada informacdo ou novidade, tanto em escala local como
global. Ter poder de deciséo sobre tal veiculo significa ter influéncia sobre habitos de
comportamento, sobre o assunto que estard em pauta nas conversas diarias, e,
também, sobre o que ndo deve ou ndo convém ser exposto ao grande publico

telespectador.

No Equador, a democratizacdo deste meio de comunicagcdo tdo estratégico vem
ocorrendo aos poucos, em um permanente dialogo popular que discute como regular
este veiculo em um Estado Plurinacional, que reconhece, celebra e acolhe a
diversidade de nacionalidades existente em seu territério. Promulgada em 2008, a
Carta Magna equatoriana ja reconhecia o direito a comunicacao, conferindo a todas
as pessoas, de forma individual ou coletiva, acesso equitativo aos canais de
televisdo publica, privada e comunitaria (EQUADOR, 2008).

Elaborada com o objetivo de desenvolver, proteger e regular o exercicio do direito a
comunicacdo, a Lei Organica de Comunicacdo equatoriana, publicada em 2013,
detalhou a previsdo constitucional acima mencionada, determinando a distribuicdo
equitativa das frequéncias de espectro radioelétrico destinadas ao funcionamento de
estacdes de radio e de televisdo em trés partes, das quais 33% para a operacao dos
meios publicos, 33% para os meios privados e 34% para 0S meios comunitarios
(EQUADOR, 2013).

Entendemos que esta medida colabora, e muito, para a democratizacdo dos meios
de comunicacgéo social no Equador, ja que a televisdo aberta esta presente em 98%
dos domicilios do pais, alcangcando mesma porcentagem de penetragdo por total de
individuos, ao passo que o radio, segundo colocado, apresenta 80% de penetragéo,
a internet, 55% e a TV por assinatura, apenas 26% (IBOPE, 2011, p. 73). Esses
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dados revelam o grande grau de influéncia que a midia televisiva tem no Equador,
compondo a quase totalidade de lares do pais, em larga vantagem se comparada
aos demais instrumentos de comunicacéao eletronica.

Conceder 34% das frequéncias de uso deste veiculo & operagcdo comunitaria
significa conceder poder e grande visibilidade a parcelas historicamente ocultadas
pela midia hegemoénica. Significa conferir autonomia administrativa e inventiva aos
povos e nacionalidades indigenas, afroequatorianas e montubias, os quais poderao
fazer frente ao contetdo transmitido pela midia hegeménica, expondo realidades,

valores, crengas, costumes, conhecimentos e fatos ocultados pela televisao privada.

Representa expor a toda uma nacédo formas de existéncia humanas encobertas,
esquecidas ou distorcidas pelos interesses econdmicos de emissoras televisivas que
ignoram o anseio publico no exercicio de suas atividades. Compreende, em suma,
conferir & nacdo equatoriana, representada pelos coletivos e organizacfes sociais,
comunas e comunidades, povos e nacionalidades, comando sobre a gestdo de seus
proprios meios de comunicacao, revelando ao telespectador olhares outros que nao
aqueles orientados pela logica eurocéntrica de producao televisiva para 0 consumo.

O processo de transformacao do cenario televisivo equatoriano ocorre, porém, aos
poucos. Ainda que os meios comunitarios detenham preferéncia no recebimento das
frequéncias televisivas, a fragmentacdo de seu uso estd prevista para operar de
forma progressiva, gradual, e ndo imediata (EQUADOR, 2013). Além disso, para que
possam permanecer em funcionamento, haja vista os altos custos que envolvem a
transmissao televisiva, essas emissoras exigem autonomia financeira, dependendo
de recursos publicos e sociais para transmitir uma programacao elaborada e

produzida de forma independente.

O Brasil, se comparado ao pais equatoriano, ainda tem um longo caminho a seguir
no processo de democratizacdo da comunicacdo social. As emissoras hegemonicas
mostram-se completamente resistentes a qualquer debate sobre a elaboracdo de um
novo marco regulatorio para a comunicacao eletrénica. Rotulam tais iniciativas como
"atentados a liberdade de imprensa" ou "censura”, negando ao cidadao informacdes

claras e imparciais sobre o que os movimentos sociais tém a dizer sobre o assunto.
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A aprovacéo e concretizacdo de um diploma legal que regulamente os meios de
comunicacao eletronicos, prevendo a fragmentacéo equanime dos canais televisivos
entre setores diferenciados da sociedade, dentre os quais o estatal, o publico e o
privado, contribuiria para a profunda democratizacdo dos meios de comunicacao
brasileiros, representando significativa mudanga na estrutura, na administragcao e no

contetudo da televisdo nacional.

Primeiro, desestruturaria o oligopdlio ha décadas presente no pais, acobertado por
uma legislacdo anacrbnica e desregulamentada, elaborada conforme a moldura
delineada pelas empresas e grupos econdmicos que investem no setor
comunicacional. Desestabilizaria, também, a concentracdo existente sobre o meio
televisivo, fragmentando seu uso entre a diversidade de parcelas sociais e de
interesses que compdem a nagao, conferindo coloragédo completamente diferente ao

funcionamento deste meio.

O povo, de mero espectador passivo, passaria ao papel de protagonista no processo
de elaboracao, producédo e transmissado do conteudo televisivo, tendo a possibilidade
de participar ativamente da gestdo da emissora, contribuindo para o planejamento e
construcdo de uma programacao que tem o potencial de atingir milhbes de pessoas
simultaneamente, nos mais diversos lugares do pais. Com essa medida, o0 servico
televisivo passaria ao controle de seus proprios usuarios, autbnomos para decidir

democraticamente o que assistir através do veiculo.

Essa mudanca, por sua vez, transformaria o préprio conteudo televisivo, agora nao
mais produzido de acordo com o0s interesses econdbmicos das emissoras e seus
patrocinadores, mas de modo a representar e prestigiar a pluralidade de visoes,
valores, conhecimentos, interesses e realidades presentes em cada pessoa, grupo,
comunidade e movimento social atuante no Brasil. Passaria de veiculo a servico da

globalizag&o neoliberal a instrumento de luta pelas aspira¢des contra-hegemoénicas.

A laténcia contra-hegemonica do direito a comunicacéo, aliada a atividade educativa
dos movimentos sociais, redne 0s instrumentos necessarios ao desenvolvimento de
um projeto comunicacional de potencial emancipatorio, apto a conscientizar a

sociedade sobre a realidade que envolve os meios de comunicacdo, promover o
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desejo pela democratizacdo da midia e, enfim, erguer os cidaddos e suas
coletividades ao papel de gestores, produtores e transmissores do conteudo

comunicacional.
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CONCLUSAO

Durante este estudo, fizemos uma analise conjunta entre o direito a comunicacao, o
sistema televisivo brasileiro e algumas das principais investidas juridicas voltadas a
democratizacdo dos meios de comunicacgao eletronicos, dentre as quais destacamos
a distribuicdo equitativa dos canais televisivos como umas das mais interessantes
medidas para a realizacdo do intento comunicacional, adotada pela Lei Organica de
Comunicagdo do Equador e prevista no projeto de lei brasileiro da Comunicacao
Social Eletronica.

O imperativo pelo reconhecimento do direito a comunicagédo, contemporaneamente,
faz-se em funcdo da divisdo profundamente desigual dos meios de comunicagéo
social entre os setores estatal, publico e privado, com evidente vantagem atribuida a
esta Ultima parcela, gestora de um oligopdlio comunicacional cujo dominio se
estende em ambito global, regional e local. Essa concentracdo empresarial sobre a
comunicacdo, como visto, engloba o sistema televisivo brasileiro, dominado por

poucos grupos de comunicagao.

O carater profundamente liberal cujos moldes formataram a liberdade de expressao,
em conjunto a constante negativa de reconhecimento do direito a comunicacdo
enquanto um direito humano, colaboraram para que uma triplice problematica se
impusesse sobre o sistema de televisdo brasileiro. Atualmente, este encontra-se
orientado por uma legislacdo anacrénica e desregulamentada, fato que favoreceu o
desenvolvimento de uma concentracdo oligopodlica sobre o meio televisivo, e a

consequente transmissao de programas de intento fortemente mercadoldgico.

O diploma legal que regula a radiodifuséo de sons e imagens, o Cédigo Brasileiro de
TelecomunicacgOes, advém da década de 1960, contendo disposi¢cfes que ndo mais
dialogam com a tecnologia comunicacional contemporanea e com 0s principios da
Comunicagdo Social. J& 0 uso das frequéncias televisivas permanece concentrado
sob o dominio de cinco empresas privadas que, juntas, dominam 92% da audiéncia

nacional, em total desprestigio ao setor publico. Disso deriva uma programacao
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produzida sob moldes mercadoldgicos, elaborada para o lucro de poucos, em

detrimento do interesse de muitos.

Desse modo, considerando a crise de legitimidade democréatica que atravessa a
comunicacao televisiva brasileira, tendo em vista a auséncia de participacao popular
e de retratacdo do pluralismo social nos veiculos eletronicos, impde-se a efetivacdo
do direito a comunicacdo, normatividade que visa ascender os cidaddos e as
coletividades sociais ao papel de criadores, produtores e transmissores autbnomos
de conteudo, transformando os meios de comunica¢do em canais horizontalizados e

acessiveis a pluralidade de vozes, opinides, valores e realidades existentes.

O potencial contra-hegeménico e emancipatoério da normatividade comunicacional foi
analisado com espeque em Boaventura de Sousa Santos, reconhecida enquanto um
instrumento em prol das ac¢cBes desempenhadas pelos agentes integrantes do
cosmopolitismo subalterno e insurgente, uma das vertentes da globalizacdo contra-
hegemobnica. Entendemos que seu intento redivisor da propriedade midiatica e
revelador das realidades ocultadas pelo neoliberalismo tem o cond&ao de auxiliar no
processo de luta contra os efeitos produzidos pela globalizacdo hegemonica.

Ja a fundamentalidade desta normatividade foi analisada a partir de Joaquin Herrera
Flores, que considera os direitos humanos ndo como atributos intrinsecos ao ser
humano, a espera passiva de reconhecimento por algum este estatal, mas enquanto
processos que se desenvolvem em estreita relacdo com o capitalismo, agindo e
reagindo a cada uma das fases desse modo de produgcdo. Assim, destacamos o
direito a comunicacdo como uma normatividade reativa a realidade comunicacional

moldada pelo capitalismo neoliberal, em papel de enfrentamento a concentracao
midiatica e a programacao mercadolodgica.

Demarcada a fundamentalidade do direito a comunicag¢do, constatou-se que esta
normatividade revela-se ndo apenas compativel, mas também necesséria ao Estado
Democratico de Direito, que tem como principios diretores o pluralismo e a
participacdo social. Isso se justifica na medida em que tal direito incentiva a
participacdo dos cidadéos e dos coletivos nos meios de comunicagao, no papel de
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criadores, produtores e transmissores de conteudo, o que, por sua vez, confere

visibilidade as mudltiplas realidades que compdem a nac¢ao brasileira.

Nacao esta que, por ainda padecer de altos niveis de analfabetismo, miséria e
pobreza crbnicas, tem na televisdo um dos instrumentos de comunicagdo mais
convenientes a aquisicdo de informacdes e, inclusive, uma das alternativas mais
acessiveis ao entretenimento familiar. A sincronia do audio com as imagens em
movimento, conjugada ao baixo custo de aquisicdo e a gratuidade da programacao,
fazem da televisdo a mais popular midia brasileira, alcancando dezenas de milhdes
de espectadores diariamente.

Sendo assim, o processo de democratizacdo da midia eletrbnica simplesmente néo
pode deixar de abarcar um instrumento ha décadas tdo presente no cotidiano do
cidadao brasileiro, e que, ao longo dos anos, avocou para si ndo apenas o papel de
estabelecer habitos de comportamento, como também de dizer sobre o que as
pessoas devem se informar, o que importa conhecer, e, por consequéncia, o que
deve permanecer desconhecido e ocultado do telespectador e, portanto, relegado ao

desinteresse coletivo.

Deter a direcdo deste instrumento de midia significa deter grande influéncia sobre as
informacdes que circulam na sociedade, sobre o que deve ser discutido e 0 que nao
merece notoriedade, poder este que atualmente permanece concentrado sob a
gestdo de pouquissimos grupos empresariais, protagonistas de um oligopolio que se
impbe sobre a comunicacao social nacional. Reverter esse quadro requer, portanto,
a adocao de medidas de base, aptas a desestruturar a concentracdo inconstitucional

sobre o sistema televisivo.

Entre as medidas capazes de reformar a estrutura televisiva brasileira e posicionar o
setor publico no papel de gestor independente de contelldo comunicacional, esta a
redistribuicdo equitativa dos canais televisivos, que visa reorganizar as concessfes
do uso das frequéncias radioelétricas, com o objetivo dividi-las de formas equanime
entre os setores estatal, publico e privado. Isso porque a mera insercdo de conteudo

produzido de forma independente em uma grade estruturada para o consumo nao
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tem o condao de enfrentar satisfatoriamente as ingeréncias neoliberais contidas na

programacao.

Ja a fragmentacédo equanime dos canais televisivos entre os setores estatal, publico
e privado oportunizaria a essas parcelas diferenciadas administrar, com base em
seus proprios principios e inten¢des, a frequéncia concedida pelo poder publico,
disponibilizando a sociedade o contetddo que julgar mais conveniente ao interesse
publico. Adotada essa medida, a decisdo sobre a formatacdo do conteudo televisivo
nao mais estaria concentrada sob o poder dos grupos econdmicos que detém a
maior parcela dos canais televisivos nacionais, mas sim compartilhada entre

segmentos diferenciados, dentre os quais, o publico.

Essa, inclusive, foi a providéncia recentemente adotada pelo Equador, constante em
sua Lei Organica de Comunicacgao, a qual prevé, como uma das iniciativas voltadas
a democratizacao midiatica, a redistribuicdo igualitaria das frequéncias do espectro
radioelétrico destinadas ao funcionamento do radio e da televisdo entre 0s meios
publico, privado e comunitario. Com esta medida, o pais equatoriano confere voz as
coletividades historicamente ocultadas pelo sistema de televisdo, agora erigidos ao
papel de gestores deste meio de comunicacao tdo popular e de largo alcance social

O forte teor democratico contido nesta medida conferiu-lhe presenca no projeto de
lei brasileiro da Comunicacao Social Eletrbnica, que prevé o compartilhamento dos
canais televisivos entre trés setores diferentes: o estatal, o privado o publico. Sendo
gue este Ultimo é descrito como aquele que compreende as emissoras de carater
publico ou associativo-comunitario, geridas de forma participativa, com possibilidade
de acesso dos cidaddos a suas estruturas dirigentes e submetidas a regras
democraticas, tendo-lhe sido garantido um minimo de 17,5% do total dos espectros

televisivos.

Comparado a Lei Organica de Comunicacdo equatoriana, o projeto de lei da
Comunicacédo Social Eletrénica tem muito o que ser desenvolvido. Aléem da baixa
porcentagem de espectros televisivos destinos as emissoras de carater publico, ha
também varias lacunas conceituais e técnicas, que deixam margem a necessidade

de regulamentacdo posterior. Estas, no entanto, ndo sdo as uUnicas medidas de
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observancia necesséria para a suficiente democratizacdo do sistema de televisdo

brasileiro.

A realizacdo desse objetivo exige um projeto muito mais audacioso, de abrangéncia
nacional e exercicio continuo. Exige a concretizacdo do que denominamos um
projeto comunicacional emancipatério, inspirado no projeto educativo emancipatério
elaborado por Boaventura de Sousa Santos, e que visa trazer a lume a realidade
gue envolve os meios de comunicagdo sociais brasileiros, de modo a fomentar na
sociedade um anseio pela transformacao das injusticas que os acometem. Abarca
duas frentes de atuacao, uma legislativa e outra social.

Em seara legislativa, € preciso que os artigos constitucionais que versam sobre a
Comunicagédo Social sejam regulamentados. Passados mais de 25 anos desde a
promulgacdo da Carta Cidadad, esta ainda padece de efetividade sob varios
aspectos, e isto em funcdo da auséncia de leis que confiram materialidade as suas
previsdes. Varios aspectos legais, como o procedimento licitatorio das concessfées
televisivas, a proibicdo de monopdlios e oligopdlios sobre os meios de comunicacéo
e a programacao transmitida pelas emissoras, carecem de regulamentacdo que lhes

dé coloracdo mais transparente e democratica.

No entanto, para além da seara exclusivamente juridica, a positivacdo do direito a
comunicacdo e a democratizacdo da midia dependem da fundamental atuacéo de
agentes sociais coletivos que lutam pela comunicacdo social, em constante
enfrentamento a concentragdo empresarial imposta sobre o0s instrumentos de
comunicacdo brasileiros, apropriando-se da midia para fazé-la mostruario de seus
interesses particulares. Falamos dos movimentos sociais, agentes de transformacao

social e enfrentamento dos sistemas e for¢as opressoras.

O potencial emancipatorio subjacente as acdes desses agntes tem o conddo de
colaborar para a tomada de consciéncia coletiva sobre o papel da comunicacdo em
uma sociedade democratica, e, assim, acelerar o processo de positivacdo da
normatividade comunicacional. Processo esse de suma importancia, posto que,
além de explicitar as diversas realidades normalmente relegadas ao anonimato e

pluralizar o conteudo televisivo, a democratizacdo da midia também oportunizaria a
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participacdo ativa do cidaddo no processo de criacdo de contetdo, contrariando a
producdo opressora propagada pelas emissoras hegemonicas.

S&o eles os principais responsaveis por educar coletivamente a sociedade, expondo
as inconstitucionalidades que acometem a comunicacao brasileira e afirmando a
importancia da luta social e coletiva pela transformacéo da realidade midiatica de
nosso pais. Afinal, toda mudanca tem inicio em algum ponto, e o comeco da
democratizacdo dos meios de comunicac¢do, enquanto um movimento a servico do
povo, deve ter como ponto de partida a construcdo de um projeto emancipatorio de
conscientizacdo coletiva sobre a contradicdo existente entre os imperativos da

democracia brasileira e o sistema televisivo nacional.
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